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The research aims to shed light on the most important modern concepts about 

financial digitalization and their indicators and attempt to untangle some overlapping 

concepts and definitions within a studied problem and address digital contributions 

because they raise the level of access to higher limits of comprehensiveness and have 

helped in assisting with quarterly observations of a sample of Arab countries that 

included (Iraq, Egypt, Bahrain, Jordan, the Emirates, Libya, Saudi Arabia, Kuwait, 

Morocco, and Tunisia), the stepwise model was used after achieving stationary and 

drawing time periods for the explanatory and dependent variables It is the model of 

owning an account in a financial institution, the model of owning a credit card, and 

the last one is the wages received by a mobile phone. It then became clear that the 

first and second models were the most significant and that the third was completely 

insignificant, and that the digital payments received for those in the labor force are the 

most influential, but inversely, followed by It receive digital payments based on the 

income of the exponentially rich directly, the research reached a set of conclusions 

and proposals, perhaps the most important of which was the discrepancy in the moral 

and significant impact between the indicators explaining changes in the levels of 

access to financial inclusion and not concentrating them in one indicator and focusing 

on the financial and legal infrastructure for digitization and its future trends, as it is 

expected that indicators of fraud and abuse will rise. And the levels of financial 

crimes with the increase in digital transactions.                                                         
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 تحليلية دراسة المالي للشمول الوصول ومستويات المالية الرقمنة مؤشرات بين العلاقة
العربية الدول من لعينة  

 الحسيني نعمان دعاء. د.م.أ                              الصائغ أمير نمير.د.م.أ

 المستخلص:

 ومؤشراتها المالية الرقمنة عن الحديثة المفاهيم أهم على الضوء تسليط الى البحث يهدف
 الاسهامات تعالج بحثية مشكلة ضمن المتقاربة والتعاريف المفاهيم بعض بين التداخل لفك ومحاولة
 تم وقد المالي الشمول من أعلى حدود الى الوصول مستوى رفع في المتوقعة الحديثة الرقمية
 ، مصر ، العراق) من كل ضمت العربية الدول من لعينة السنوية ربع بالمشاهدات الاستعانة
 أنموذج أستخدام تم وقد ،( وتونس المغرب، الكويت، السعودية، ليبيا، الامارات، ، الاردن البحرين،
 المفسرة للمتغيرات الزمنية السلاسل شكل ورسم الاستقرارية اختبارات اجراء وبعد المتدرج الانحدار
 والاخير أئتمان بطاقة امتلاك وأنموذج مالية مؤسسة في حساب أمتلاك بأنموذج والمتمثلة والتابعة
 الاكثر كانا والثاني الاول الانموذجين أن بعدها ليتضح المحمول الهاتف عبر المستلمة الأجور
 هي العمل قوة في هم لمن المستلمة الرقمية المدفوعات وأن تماماً، معنوي غير الثالث وأن معنوية
 للاغنياء الدخل أساس على الرقمية المدفوعات تلقي ذلك في تلاها عكسي، بشكل ولكن تأثيراً  الاشد
 تباين هو اهمها من كان لعل والمقترحات الاستنتاجات من لمجموعة البحث وتوصل ، طردي بشكل
 وعدم المالي للشمول الوصول مستويات في للتغيرات المفسرة المؤشرات بين والهام المعنوي الاثر
 المستقبلية، وتوجهاتها للرقمنة والقانونية المالية التحتية البنية على التركيز و واحد مؤشر في تركيزها
 التعاملات زيادة مع المالية الجرائم ومستويات والنكول الاحتيال مؤشرات ارتفاع المتوقع من اذ

 .الرقمية
المالي الشمول ، الرقمية المدفوعات ، المالية الرقمنة: المفتاحية الكلمات  
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:مقدمة  

 الماليدة الرقمندة مصدطلح 2015  العدام بعدد مدا وتحديدداً  الحديثدة الادبيدات مدن الكثيدر تدداولت  
 علدددى ركددز مددن فمدددنهم المتددداول، العلمددي البحددث سدددعة وحسدد  المتغيددرات مددن مدددن الكثيددر بهددا ليؤشددر
 بالتخصدي  العلاقدة أطر وغيرهم المستهدف القطاع على نقاشاتهم في أعتمدوا وآخرون  ذاتها الخدمة
 التحددول نقدا  مدن العديدد لتختصدر والأزمدات المتطرفددة الاخطدار تجدا  فعدل ردود أو فحسد ، والتوجيد 
 يلحدددد  هددد   للاصددددارات المتتبدددع ان للتكنولوجيدددا، الواسدددع والاسدددتخدام ومتضدددمنات  المدددال تجمدددع التدددي
 الاحيددان بعدض فدي الدبعض لبعضدها تشدير انهدا حتددى المصدطلحات بدين التقدارب نسدبياً  سدهل وبشدكل
 الرقمددي والتددأمين الرقميددة الماليددة والمشددورة الجمدداعي والتمويددل الالكترونددي والتمويددل والشددمول كالرقمندة
 الاقسام من العديد الى البحث قسم وغيرها، المركزي غير والتمويل المدمج والتمويل الرقمية والمحفظة
 وتدداول الماليدة الرقمندة عدن شدامل نظدري أطار تقديم على الثاني ركز بينما منهجيت  منها الأول ضم
 جداء والخدامس المحتملدة والمخداطر المزايدا علدى منصباً  فكان الرابع أما وتطورها، الظاهرة نشأة الثالث
 المالي الشمول عن مختصرة نب ة أعطى السادس والقسم المفاهيم بين والمتوقع الملموس التداخل لفك
 خصد  فقدد الثدامن المبحدث و البحثيدة الفجوة لتحديد المرجعية الدراسات بعض ضم فقد السابع ،أما
 . القياسي للاطار

 البحث منهجية: الاول المبحث

 عبرهدا تسدتهدف واسدالي  أدوات اسدتحدا  الدى الماليدة الأنظمدة أغلد  تسدعى: البحدث مشدكلة
 ومن الاقتصادي، والنمو المضافة والقيمة الاستقرار اهداف يحقق وبما المالي الشمول مستويات زيادة
 مؤشدرات تسدهم ان الممكدن مدن هدل:  التدالي السدؤال فدي تدتلخ  البحدث مشدكلة بدأن القول يمكن هنا
 .المالي؟ للشمول الوصول مستويات زيادة في( وعامودياً  أفقياً ) المالية الرقمنة

 الآتي من هميةلأأ تنبع :البحث أهمية

 الشددمول نتدائج اسددتهداف فدي التقليديددة والاسدالي  لدددوات واسددعاً  زخمداً  تعطددي الرقمندة مؤشدرات أن.1
 الاخيرة العشر السنوات خلال الاشوا  من الكثير والناشئة المتقدمة المالية الأنظمة قطعت وقد المالي
 )الاكاديمية) والتنظيرية القانونية التحتية البنية لتوفير 2011 العام من بدءاً 
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 للوصددول ومحصددنة خصدبة بيئددة لتدوفير وذلددك بعددض مدن بعضددها الانظمدة تجددارب مدن الافددادة .2 
 .رقمنة افضل على مبني لشمول وصول مستوى لاوسع
 الى البحث يهدف  : البحث أهداف
 .المالية للرقمنة  المستحدثة المفاهيم أهم الى الاشارة.1
 . المفاهيم بين التداخل فك محاولة.2
 .والتابعة المفسرة المتغيرات بين الأثر انتقال آليات لأهم التوصل.3
 .المالي للشمول الوصول مستويات في المستهدفة العينة لدول الأثر وشدة حجم معرفة .4

)  وهدام معندوي تدأثير  يوجدد باند  البحثيدة الفرضدية صدياغة يمكدن تقددم مدا علدى بنداءاً  :البحث فرضية
 الثانويدددة الفرضدديات تتفدددرع ومنهددا  المدددالي، الشددمول مسدددتويات فددي الماليدددة الرقمنددة لمؤشدددرات( موجدد 
 :التالية
  .المالية للرقمنة المتعددة بالمؤشرات المالية المؤسسات في  حسابات أمتلاك مستويات تتأثر .1
 .المالية للرقمنة المتعددة بالمؤشرات ائتمان بطاقة أمتلاك مستويات تتأثر .2
 .المالية للرقمنة المتعددة بالمؤشرات المحمول الهاتف عبر المستلمة الأجور تتأثر .3

 الزمنيددة السلاسدل أسدتقرارية مددى عدن للكشددف الاسدتقرارية بأختبدارات الاسدتعانة تمدت:  البحدث أدوات
 لمؤشددرات المتوقدع التددأثير عدن للكشدف المتدددرج الانحددار اختبدار اجددراء ثدم ومدن البحددث، عيندة للددول
 .المالي للشمول الوصول مستويات بعض في المالية الرقمنة
 عدن الصدادرة الرسمية والنشرات التقارير بعض من الزمنية للسلاسل العينات أخ  تم:  البحث بيانات
 النقد وصندوق  الدولي البنك موقع في المنشورة البيانات مثل الرسمية وشب  الرسمية الدولية المنظمات
 .الدولي
 

 المالية للرقمنة النظري  الاطار: الثاني المبحث

 مددددن الكثيددددر الددددى لتشددددير الماليددددة الرقمندددة مصددددطلح الماليددددة الادبيددددات مددددن الكثيددددر تدددداولت   
 ذات الدراسدات فدي عليد  ادرج ما عن فضلاً  وأهداف ، المتداول العلمي البحث سعة وحس  المتغيرات
 والوسيط الشخصي الحاسوب أو المحمول الهاتف عبر الخدمات ايصال على ركز من فهناك العلاقة
 تسهم ان الممكن من اذ الرقمية، المدفوعات كأنظمة والموثوقة المعتمدة الروابط وبعض الانترنت فيها
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 ولا التكدداليف وقليدل وميسددر سدهل وبشددكل الماليدة الانظمددة وظدائف مددن واسدع طيددف الدى الدددخول فدي
 .عليها المتعارف السياسية الجغرافيا حدود تحد 

 يقددددمها التددي الالكترونيددة والخددددمات المنتجددات لجميددع شدددامل مصددطلح الماليددة الرقمنددة أن أو
 المنزليددددة المصددددرفية والخدددددمات الصددددرف وأنظمدددة الائتمانيددددة الالكترونيددددة كالبطاقددددات  المددددالي القطددداع
 وتحديداً  وتطبيقات ، المحمول الهاتف عن فضلا الآلي، والصراف المنزلية الالكترونية التجارة وخدمات
 مخرجددات هدي أو مسددبقاً  مدفوعدة وخدددمات أومصدرفية ماليددة تحتيدة بنيددة فيهدا لدديس التدي المندداطق فدي

 ومنصدات المحمدول لاجهزة وحلول وتوزيعها الرقمية والمصرفية المالية الخدمات لدمج تبتكر لشركات
   للنظير النظير المباشر التمويل وبيئة الجماعي والتمويل والاقتراض الدفع وحلول والتسليم الاستلام
P2P بالفعل وقائمة تحتية بيئة على تطور هو اذن وسيط، دون  من(Gomber &et.al,2017,3). 

 ثدم ومدن للكسد  والتقاندات الرقميدة الاجهدزة باسدتخدام يتعلدق مدا كدل  تضدم المالية الرقمنة اذن
 وحتددددى والشدددركات والعوائدددل والشخصددددي الكلدددي الاقتصددداد مسددددتوى علدددى الماليدددة المددددوارد بتوزيدددع القيدددام

 الولايددات فدي الماليددة الازمدة فتددرة خدلال2008-2007 الددى يعدود اسددتخدامها فدأن وتأريخيدداً  الحكومدات
 مدن نوع هك ا على فعال طل  خلق عملية ثم ومن للحدود عابراً  جديداً  توجهاً  لتبدأ الامريكية المتحدة
 وزمدلاه  Syed وبحسد  ،DFD,2021,1) )الأربدا  تعظديم فدي ويسدهم التكاليف يقلل مما الخدمات
 فهدي اصدطلاحاً  و التكنولوجيدا مدع الماليدة الخددمات لتوحيدد متسلسدلة خطدوات هدي المالية الرقمنة فأن
 الخدمات ه   من واسعا طيفاً  يوفر لكون  والمصرفي المالي القطاع في والمنتجات العمل لبيئة تطوير
 الأنترندددددت تطبيقددددات ضددددمن والادخددددار والتحددددويلات والاسددددتثمار كالائتمددددان بالمسددددتدامة توصددددف التددددي

 .(Syed &et.al,2021,1)والمحمول

 التطدددورات خلاصددة هددي الماليددة الرقمنددة بددأن القدددول يمكددن المفدداهيم مددن ماسددبق علددى اعتمددادا    
 المحمدول والهداتف الانترندت ومنهدا الوسدائط مدن للعديدد مسدتندة والتكنولوجيدا المال حقلي في الحاصلة
 والتوجي ، للتخصي  الكفاءة ورفع المالي الشمول وزيادة التكاليف تقليل بهدف الشخصي والحاسوب
 .سبق فيما مستبعدة كانت لشرائح والوصول الواسع الاستخدام عن فضلاً 

 

 وتطورها المالية الرقمنة نشأة: الثالث المبحث
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 حقبدة خدلال الرقمندة لظداهرة التحدول نقدا  وثقدت التدي والنشدرات الاصددارات بعدض على استناداً      
 مددددع توافقددداً  أو المدددالي الشدددمول ظهددددور لبددددايات نشدددأتها يدددرجح مدددن وهندددداك القدددرن  بدايدددة مدددن الالفيندددات
 العدددام بعددد وتحديددداً  الماليددة، الانظمددة بهددا تمددر التددي الازمددات تجددا  فعددل كددردود أو الماليددة التكنولوجيددا
   يددرجح هد ا مدن وانطلاقدداً  كوروندا، جائحدة تفشددي بعدد مدن كددان لهدا الواسدع الانتشدار وان 2008
Arner المعنون  بحثهم في وزملاه  "Digital finance and the covid-19 crises"  وفي ان 
 المباشددر لدسدهام بلدد ولكددل مدالي نظدام لكددل رقميدة ماليدة هويددة هنداك يكدون  أن يجدد  الازمدات أوقدات
 المسدتحدثة الرقميدة المنصدات تتضدمن أن فيج  المالية الموارد وتوجي  المعالجات في المباشر وغير
 (Arner&et.al,2020,12-15). مالية بنية

 فعددل ردود بمثابدة كاندت الكاملدة والمواقدع المنصدات وحتدى خوارزميدات أو برامجيدات نشدوء أن
 وبالنتيجددة العوائدد فددي المتكدررة والانخفاضددات التكداليف فدي الارتفدداع ضدد أو والاجددراءات التقييدد تجدا 
 نحو مدخلاً  تكون  ان الممكن من انها الا المالية التعاملات في ضرورة أصبحت انها من الرغم وعلى
 مدع وزمدلاه  syed ويتفدق ،Ozili,2020,4) )الماليدة الخددمات تقدديم فدي التنويدع اسدتراتيجية تبندي
 المعدداملات اعددداد تددزداد لددم اذ 2017 العددام بعددد مددن الهددام المنحددى علددى يؤكدددون  ولكددن سددابقاً  مداطر 
 التقليددي المدالي الشدمول مفهدوم تبندي بسب  الرقمية الخدمات مع المتعاملين جمهور ازداد بل فحس 
 اجمدالاً  والمعددلات المعداملات بانخفداض تتميدز كاندت وأقداليم دول قبدل مدن الرقمدي المدالي الشدمول و

(Syed &et.al,2021,2). 
 البيئددة عدن كبيدر وبشددكل تتبداين متجدددة رقميدة ماليددة بيئدة وجدود مسددألة تأكددت فقدد وبالنتيجدة

 الانترندت شبكة ووسائطها Fin tech المالية التكنولوجيا في تتمثل تحتية بنية وفيها التقليدية المالية
 بدين وسديط وجدود دون  مدن المباشدرة للوسداطة الاول للمربع بها عاد الوساطة مبدا ان وحيث والشمول
 صدور ومخرجاتهدا بالأصدل مسدتبعدة شدرائح قبل من المالية لدنظمة الدخول سهل مما العلاقة أطراف
 للنظدددام زخمددداً  واعطدددى سدددرعة أضددداف ممدددا الماليدددة للرقمندددة الرقميدددة الاسدددتخدامات مدددن متعدددددة واشدددكال
 وكنتيجة المالية العلاقة اطراف بين والتنسيق والاستحقاقات الخطر وتحويل للتكاليف تقليل  في المالي
 الاقتصادي النمو معدلات رفع طور في فهي متوقعة نهائية

 (Khera &et.al,2021,4-5) 
 البنيدة ومعالجدة اختيدار ان بدالقول ويحسدم  السدابق الجددل 2021 العدام فدي Arner ويؤيدد
 العلاقددة ضددمن الماليدة الانظمددة فددي الخلدل حددالات لمعالجدة بالاسدداس رصدددت الرقميدة الماليددة التحتيدة
 كلدددي مسددتويين وعبددر 2008 العددام ومنددد  كورونددا جائحددة قبددل وحتدددى الحقيقددي الاقتصدداد مددع التبادليددة
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 الرقمية المالية الهوية لكون  تاثيرها رقعة واتساع الطويل آمدها بسب  مهمة تعافي مرحلة وهي وجزئي
 أن اوليدة وكخلاصدة اذن ،(Arner& et.al ,2021,5) المركدزي وللبندك ككدل للنظدام عبرهدا تحددد
 لشدركات ونمداذج المتجددة الاعمال يعتمد جديد مالي منتج بل مجردة، فكرة ليست هي المالية الرقمنة
 وتحديات ومهام جديدة عمل بيئة الشركات على وفرضت سابقاً  موجودة غير عمل فرص لوجود أدت
 .(Gomber&et.al,2017,1)القوة ونقا  الفرص معها حملت كما

 وأخطارها المالية الرقمنة مزايا:  الرابع المبحث

 الزمنيددة المددة وقصدر الرقمندة عدن الماليدة الادبيدات فدي مطدرو  هدو مدا حداثدة مدن الدرغم علدى
 فدددي توالدددت التددي وأخطارهدددا الماليددة الرقمندددة مزايددا بدددين والبدداحثين الكتددداب مددن الكثيدددرون  ميددز فقدددد لهددا،

 شددددركات ، قطاعدددات ، أسدددواق حكومدددات، كافدددة العلاقدددة لأطددددراف المفهدددوم، وتطدددور نشدددأة مدددع ظهورهدددا
  :ياتي وكما منها الاهم حصر من بد لا كان هنا ومن ومرتقبين حاليين افراد وزبائن

 ان المحتمدل ومدن الرقمدي المدالي الشدمول الدى بد  والوصدول المدالي الشمول مستويات رفع.1
 الاقتصاد نمو محددات اهم احد يعد وال ي الظل اقتصاد مستويات من التقليل في تاثير ذو ه ا يكون 
 حيث من وأوسع اعمق هو ما الى الانتقال يتم النقطة ه   ومن ،(Syed &et.al,2021,2)العالمي
 مددددن ويقلدددل الماليدددة المؤسسددددة اداء مدددن يحسدددن الدددد ي الامدددر اوسدددع، بباقددددات ملائمدددة عروضددداً  تقدددديمها
 انظمة وتحفيز ذاتها الخدمة خط كفاءة من ويرفع الخدمات سلة تقديم في والاداري التشغيلي الخطرين
 .(DFD,2021,1-6)عكسية وتغ ية ومخرجات وعمليات كمدخلات المدفوعات

 والمصددرفية الماليدة المؤسسددات نحدو وبالتحديددد عمومداً، الماليدة لدنظمددة كبيدراً  زخمدداً  الرقمندة أعطدت.2
 مدن أكبدر عددد يستقط  مما(Ozili,2021,24)التكاليف وقليل تنافسي بشكل خدمات حزم تقديم في

 .التكاليف ه   بسب  المستبعدة الشرائح وشمول المتعاملين

 كبيدر كدم تدوفير عبدر جميعهدا العلاقدة أطدراف بدين المعلوماتي التماثل عدم من كبير بشكل تخفف. 3
 تحدول نقطة يعد ال ي الأمر الصراع حالة تكاليف وارتفاع المالية القيود من يقلل مما المعلومات، من
 .(Mu&et.al,2022,1) والمصرفية المالية الشركات حوكمة في

 اوقدددددددددددددات فدددددددددددددي والاسدددددددددددددتجابة والقدددددددددددددوة والمروندددددددددددددة الخفدددددددددددددة ومنهدددددددددددددا المزايدددددددددددددا مدددددددددددددن العديدددددددددددددد تدددددددددددددوفر. 4
 نمدط غيدرت التدي والتطبيقدات المنصدات من العديد لتوفير وذلك( Arner&et.al,2020,5)الازمات
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 ومتابعدددة المزيفددة الامدددوال ومحاربددة عددددمها مددن المرقمندددة الانشددطة بدددين الفصددل واسدددتطاعت التكدداليف
 للمسددتخدمين بالنسدبة الاسدتخدام سدهولة عدن فضدلاً  اللازمدين، والجهدد الوقدت اختصدر ممدا ، مصدادرها
 وغيرهددددا والادخددددار والاسدددتهلاك الاسددددتثمار حجددددم عدددن والمعلومددددات البيانددددات تجميدددع امكانيددددة ثددددم ومدددن

 .(Ozili,2018, 4) (Ozili,2023,4) الضخمة البيانات مرحلة الى للوصول

 والتددي الاخطدار بعدض مدن تخلددو لا انهدا الا الرقمندة وفرتهدا التدي المزايددا تلدك مدن الدرغم وعلدى
 :هو اهمها من ولعل أستخدامها في يترددون  والمستفيدين العلاقة اطراف من الكثير جعلت

 الرقمية التحتية والبنية الاداة  ونوع المستخدمين عدد حيث من المستمر التوسع الى الدائمة حاجتها. 1
 اسداس ضدعف ووجدود والرقمدي التقليددي المدالي الشدمول ارتفداع بسب  الانترنت سرعة على واعتمادها
 دخددددل مسددددتويات ان كمدددا المسددددتخدمين امددددام تحددددياً  شددددكل ممدددا والرقمددددي، التقليدددددي المدددالي الددددوعي فدددي

 & Thathsarani) الوسدداطة دور تراجددع بسددب  اعدداً تب سددينخفض التقليديددة الماليددة الخدددمات
Jianguo,2022,2.) 

 جدودة يخفدض ممدا مسدتهدفة دول في الانترنت حزم مستويات وتراجع المفاجئة والتوقفات الأعطال.2
 العدزوف مثدل مرغوبة غير سلوكيات عن  وينتج النوع وليس الكم على سيكون  فالتركيز الخدمة تقديم
 الماليددددة الاخطددددار مدددن ممددددايرفع عشددددوائية ماليدددة سددددلوكيات او للتقليدددددي والعدددودة الرقمددددي التعامددددل عدددن

 .(Ozili,2021,4)والتشغيلية
 تختبددر لدم اذ الاخطدار، صددور مدن العديدد الحددالي بوضدعها الحديثدة الرقمنددة تواجد  ان المتوقدع مدن. 3
 الدى الدائمة حاجتها عن فضلاً  الطويل، الركود او الأزمات أوقات في الصمود على قدرتها حيث من

 . وغيرهم والبرمجيات الهندسة من ومحترفين متخصصين
 مدن جديدد نمدط تأسديس نحدو والتوجد  للعيدان ظداهرة الرقميدة الماليدة الجدرائم تكدون  ان المحتمدل مدن. 4

 والحصدد  السددوق  علددى السدديطرة فددي ودورهددا عنهدا التعبيددر صددح ان رقميددة رأسددمالية وهددي الرأسدمالية
 . رقمية مالية هوية الى والتحول والمالية الاقتصادية الهوية وذوبان السوقية
 وحتى والقطاع والسوق  الحكومة على سيبرانية هجمات وجود واحتمالات البيانات اخطار عن أما. 5

 الجديددة العمدل لبيئدة قدانوني تدأطير الى يدعو مما ودائمة كبيرة بصورة متوقعة احتمالات فهي الشركة
 .(Arner,2021,5-7) التقنية الأخطار أشكال من شكل وهي

 المفاهيم بين التداخل فك:  الخامس المبحث



Nameer Ameer Alsaegh /  NTU Journal for Administrative and Human Sciences (2024) 4 (1)  1 - 22  

9 
 

 المفدداهيم اسدتخدام فددي والتنداوب الواضددح الخلدط وبسددهولة يلحد  أن يمكددن للرقمندة المتتبدع أن
 الأفدددق وفددق علددى الآخددر والددبعض النددوع، أسدداس علدددى يميزهددا مددن فمددنهم بعددض، الددى بعضددها ليشددير
 اكدددت وأوثقهدا المصدادر أغلد  ان الا ، وغيرهدا... الاسددتخدام مددخل ضدمن وآخدرون  للمفهدوم، الزمندي
 :الآتي التباينات ه   اهم بين ومن بينها، الخلط وعدم المفاهيم طر  في تباين هك ا مثل وجود على

 وتحسين المنافسة على وتركز التقليدية المالية الخدمات تجا  فعل كرد جاءت: المالية التكنولوجيا. 1
 والمواقع البرامجيات بتطور رهين وتطورها الأقل والكلفة السرعة على لاعتمادها الجديدة الاعمال بيئة

 عدددن فضددلاً  لتنفيددد ها، وسددائط باعتبدددارهم قويددة والمحمدددول الشخصددي الحاسدددوب مددع وصدددلتها الخاصددة
 الماليدددة والخددددمات الانترندددت بدددين جمعدددت هدددي اذن وتأمينهدددا، واسدددترجاعها للبياندددات السدددحابي الخدددزن 
 . ومستحدثة تقليدية لأنشطة

 بأسدرع الفدائض و العجدز اطدراف بدين التوسدط اعدادة او الوسداطة عمليدة وهو: الالكتروني التمويل. 2
 عكس على الجديدة المالية الادوات خلق على التركيز هو والأهم الكلف، وأقل ممكن جهد وأقل وقت
 (Gomber,&et.al,2017,4).المالية التكنولوجيا من

 المددالي الشددمول مددن أصددلاً  المسددتبعدة الفئددات جميددع واسددتقطاب تضددمين: الرقمددي المددالي الشددمول. 3
 حيدز فدي والددخول المسدببات مدن وغيرهدا الثقدة أو التكداليف ارتفداع بسدب  يسدبق  مدا حتى أو التقليدي
 وفدوري، للمقارندة وقابدل مبسدط بشدكل اسدتخدامها الدى والوصدول واستثماراً  تمويلاً  المالية القرارات تنفي 
 الرسددمية ةيددالدول المؤسسدات بعددض وتصددرها الخاصددة مؤشدرات  لدد  أصدبح مفهددوم هكد ا مثددل ان علمداً 
 الرقميددة الماليدة الهويدة لتشدكل وتجمدع المؤشدرات توحدد الاسدداس هد ا وعلدى الددولي النقدد صدندوق  مثدل
 . (Khera&et.al,2021,7)المعني البلد او للنظام

 عليهددا بالحصددول والافددراد للكياندات تسددمح التددي والمصددرفية الماليدة الخدددمات كددل: الرقمددي التمويدل.4
 كالوسددددداطة بحتددددة تمويليدددددة جواندددد  علدددددى الضددددوء وتسدددددليط والتدددداجير والفدددددواتير الخصددددومات ومعالجددددة
 لهدا والتدرويج وعرضدها الموجدودات وتأجير المالية الاوراق وخصم كشراء التمويلي بجانبها الالكترونية
 والوصدول والفدائض العجدز أطدراف اي للنظيدر النظيدر مدن الاقدراض عدن فضدلاً  بوسديط، المدرور دون 
 &,Gomber) الجمدددداعي التمويددددل آليددددة ضددددمن نسدددبياً  صددددغيرة بأسددددهامات كبيددددرة مبددددال  الدددى

et.al,2017,7.) 
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 قبدل مدن وتقدديمها فعدلاً  القائمدة المصدرفية الخددمات مدع الماليدة الخددمات تكامل:  المدمج التمويل. 5
 التعبير صح ان انتاجية خطو  اضافة يستلزم مما ومصرفية مالية شركات وكأنها مالية غير شركات
 تطبيقددات عبددر السدديارات وشددراء وبيددع والمشددافي الخضدراوات محددل مددن المددالي العمددل وممارسددة عنهدا

 .(Ozili,2023,5)نشا  لكل متخصصة
 ذكية عقود استخدام عبر وسيط دون  من وعرضها المالية المنتجات تقديم: المركزي غير التمويل. 6

 موثوقدة وغيدر للنظيدر النظيدر لمقارندة وتخضدع الايرثدروم مثدل مثلهدا معيندة مؤسسدة علدى فيها لاتعتمد
 .(DFD,2021,6) التمويل ديمقراطية احياناً  عليها ويطلق كسابقاتها
 غيدر وبشدكل رقميداً  وتوزيعها المالية الخدمات ايصال عبرها يتم التي التقنية: تشين البلوك تمويل .7

 .الاستاذ دفتر عبر العمليات جميع وتوثق مركزي
 والروبوتددات بالكامددل المحوسددبة الانظمدة تعتمددد جدددا متقدمددة تقاندات مجموعددة: الاصددطناعي الد كاء.8

 يحسددن مدالي اصدطناعي ذكداء هكد ا ومثدل المحدددة الماليدة الانشدطة لاداء القدرار واتخداذ صدنع لتعزيدز
 .القرار لمتخ  الممكنة الخيارات افضل ويعطي التنبؤ على المالية النماذج قدرة من
 وسدديط الدى القددانون  بموجد  الصدادرة النقديددة الاوراق لتحويدل يشدير مصددطلح:  الالكترونيدة النقدود. 9

 النقددددددددددد تدددددددددداول هددددددددددو لهدددددددددا مفهددددددددددوم وأفضدددددددددل والمددددددددددفوعات العمليددددددددددات كفددددددددداءة لتعزيددددددددددز رقمدددددددددي تبدددددددددادل
 .(DFD,2021,7)الكترونياً 
 مثدل اضدافية محدددة وظدائف لهدا ولكدن التقليديدة المحفظدة مهدام بجميدع وتقدوم: الرقميدة المحفظدة .10
 .المحمول الهاتف في معينة وبرامج تطبيقات ولها والتنقل والهوية السوق  اجازة أصدار
 بعددددض لمراجعددددة والمواقددددع الددددروابط بعددددض توفرهدددا بحتددددة رقميددددة خدمددددة: الرقميددددة الماليددددة المشدددورة. 11

 الاخدرى والخددمات السدعر على فيها التركيز يتم اذ ، وتدقيقها المستحدثة والمصرفية المالية الخدمات
 الخددمات وحزمدة التكداليف دراسدة عبدر تدتم المراجعدة لكدون  العمدلاء، سدلوك في النظر اعادة وبالنتيجة
 .البعض بعضها مع ومقارنتها
 بين ينحصر رقمي بشكل ولكن التأمين سوق  في موجود هو ما كل تطيبق أي: الرقمي التأمين. 12
 لشركات تدفع التي الاقسا  تكاليف من لتقليل P2P الشخصي كالدفع الاصدقاء أو معينة أسرة افراد
 يددتم سدبق فيمدا المحددد الأجددل انتهداء وعندد تحدددها، التدي المرتفعددة والاسدعار التدامين اعدادة او التدامين
 .(Gomber,2017,10) البعض بعضهم مع الموارد تقاسم

 المالي الشمول:السادس المبحث
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 ماليددة وخددمات منتجدات إلددى الوصدول إمكانيدة لدديهم( والشددركات الأفدراد) الكياندات أن ويعندي 
 ، والتدأمين والائتمدان والمددخرات والمددفوعات كالمعداملات لاحتياجهم مناسبة وبأسعار مفيدة ومصرفية
 وقدد عشدر، السدبعة المسدتدامة التنميدة أهدداف مدن 7 لتحقيدق تمكدين كعامدل المدالي الشمول تحديد وتم
 سدتبعدينملل اعلدى بمسدتويات المسدتهدف الرقمدي المالي الشمولالى  للوصول رئيساً  مفتاحاً  ه ا يكون 
 علددى المدالي الشدمول نحدو أولدى خطدوة المعداملات حسداب إلدى الوصدول علدى القددرة وتعدد سدبق، فيمدا
 المدددددددفوعات وإرسدددددال الأمددددددوال بتخدددددزين لدشددددددخاص يسدددددمح المعدددددداملات حسددددداب لكددددددون  أوسدددددع نطددددداق

 Worldالأخددرى الماليددة للخددددمات بوابددة بمثابددة المعددداملات حسدداب يعددد ان يمكدددن كمددا واسددتلامها،
bank,2022).) 

 الرسمية والمؤسسات الحكومات تحرص التي المالي المالي للشمول رئيسة أبعاد ثلاثة وهناك 
 كدل وجدود الاسدتخدام يضدمن اذ بأسدتمرار، ارقامهدا ومتابعدة وزيادتهدا مسدتواها رفدع علدى الرسدمية وشدب 
 الصدراف وأجهدزة والوكدالات المصدرفية بدالفروع يتمثدل  والوصدول والاقراض والادخارات الحسابات من
 (Camara&Tuesta,2017,5) والوثائق والتكاليف والثقة كالمسافات الحدود او والجودة الآلي

 المرجعية الأدبيات: السابع المبحث
 البعض ضمت التي البحو  ببعض الاستعانة من لابد كان السابقة الجزئيات استعراض بعد 
 الأولدى الدراسدة وضدوحاً، أكثدر بشدكل البحثيدة الفجدوة تحديد الى استهدافاً  وذلك ، البحث متغيرات من
 متباينددددة طرائددددق ووضددددع المسدددتهدف المجتمددددع فددددي السددديولة تقليددددل مسددددألة تنظيرهدددا فددددي تددددداولت التدددي

 حددول التركيدز مدع المدددفوعات بهد   والمحدقدة المتوقعددة الاخطدار اهدم عددن والكشدف الرقميدة للمددفوعات
 للوصول ه ا وكل عليها، تستند التي القانونية التحتية البنية أي دفع وطريقة فئة لكل القانوني الاطار
 ووسدائل الأولدى الخطدوة فدي قدانوني بعدد أذن نقديدة، أوراق أو مسدتندات  بدلا رقمياً  متمكن مجتمع الى
 النتدددددددددددائج تحقيدددددددددددق والاخيدددددددددددرة الثالثدددددددددددة والخطدددددددددددوة الثانيدددددددددددة الخطدددددددددددوة فدددددددددددي الشدددددددددددمول وتسدددددددددددهيل الدددددددددددفع
  .( Sharma&Vyas,2017,324).المرجوة

 على الرقمية والمدفوعات المالية والرقمنة الرقمي، التسويق تأثير بعنوان كانت الثانية والدراسة 
 لهددد   المرسددلة الاسددتبانة نتددائج تحليددل طريددق وعدددن اندونيسدديا فددي الصددغيرة للمشددروعات المددالي الاداء

 ممددا الرقميددة، والمددفوعات الماليددة الرقمنددة مدن لكددل ومعندوي هددام تددأثير هنداك أن أظهددرت المشدروعات
 عددن بدددلاً  والمدددفوعات الرقمنددة باسددتخدام عليهددا التحسددينات ادخددال ادارتهددا علددى القددائمين مددن يتطلد 
 لمحدو توجد  بهكد ا يبددأ من لكل الصدد به ا مالية وتوعية تثقيف حملات وتوفير التقليدية املاتالتع
 .(Daud&et.al,2021,43) الاعمال ريادة في مهم تنافسي مستوى الى للوصول الرقمية الامية
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 الاقتصداد نمدو فدي الماليدة للرقمندة المتوقعدة الاثدار عدن بحدثهم في ركزوا فقد وزملاه  He  أما
 معبددراً  أنحدددار أنمدوذج وبأسددتخدام معينددة أقداليم وضددمن محافظدة 31 علددى مطبقدداً  الصدين فددي المحلدي
 فضدلاً  الرقمدي، المدالي بالشدمول ممدثلاً  الخداص الرقمندة وبمؤشدر تدابع كمتغيدر الاقتصدادي بالنمو عن 
 ودرجدددة التحضددر ومسددتوى الاقتصددادي والانفتددا  الكلددي العجدددز مثددل الضددابطة المتغيددرات بعددض عددن
 وتوصدددل الصدددناعة وهيكدددل الماليدددة الرقمندددة اسددتخدام وعمدددق الخددددمات بددددعم الخاصدددة الماليدددة الرقمنددة
 لدقداليم الاقتصدادي للنمدو تدروج الماليدة الرقمندة أن هو أهمها من لعل الاستنتاجات من للعديد البحث
 كان هنا ومن لاجتماعيةا والتنمية الاقتصادي النمو في وايجابياً  مهما دوراً  الرقمنة ولعبت تتبناها التي
 ممكنددة افدادة أقصدى تحقيدق علدى للحدرص ومتكاملدة محصدنة رقميدة ماليدة لمنظومدة التأسديس مدن لابدد
 .(He & et.al,2022,386-389)مؤشراتها من

 البحثيدة الفجدوة الدى الوصدول دقيدق وبشدكل يمكدن المرجعيدة للدراسدات بسديط اسدتعراض وعبدر
 :حيث من
 .سنوات خمس من ولأكثر عربية دولة من أكثر ضمت التي والمكانية الزمانية الحدود.1
 متابعتهدا علدى تحرص التي المالي للشمول الوصول مستويات بعض تضم التي التابعة المتغيرات.2

 . المركزية كالبنوك والمحلية الدولية الرسمية وشب  الرسمية المؤسسات
 المصدددرفية القنددوات ولدديس ككددل المدددالي النظددام مددن تنبددع التددي الرقمندددة متغيددرات أهددم بعددض انتقدداء.3

 .فحس 
 الأنموذج تصميم: الثامن المبحث

 أكددت غالبيتهدا فدي العلاقدة ذات الدراسدات ان القدول بحثيدةيمكن فجدوات من سبق لما تعزيزاً   
 فدي والاسبقية التبني سرعة عن ناهيك والجزئي، الكلي المستويين وعلى للرقمنة الايجابي الدور على

 عن التخلي مواجهة على الدول ه   قدرة ثانية جهة ومن جهة من والتحديثات البرامج على الحصول
 هنددا مدن التوجدد ، هد ا أمدام عائقدداً  يشدكل قدد الثقيلددة المتراكمدة اوزانهددا مدن الدرغم علددى التقليديدة الانظمدة
 التي السنوات بعض استثناء وبعد( 2022-2014) الاصلية وللبيانات المتغيرات بعض البحث يتبنى
 الوصدددول متغيددرات ضددمت منهددا فالتابعددة  ذاتهددا، الدولدددة أو المتغيددرات كددلا فددي قطوعددات فيهددا يحددد 
 امددتلاك عامداً،15 فددوق  هدم لمدن ماليددة مؤسسدة فددي حسداب أمدتلاك) مددن بكدل وتمثلددت المدالي للشدمول
 جملدددة بددين مدددن( المحمددول الهددداتف عبددر المسددتلمة والاجدددور ، عامدداً  15 فدددوق  هددم لمدددن ائتمددان بطاقددة
 للاسدتخدام خصدم بطاقدة امدتلاك و عامداً  15 فدوق  هم لمن حساب امتلاك شملت انتقاهها تم متغيرات
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 الاندا  وحسدابات البطاقدات عبدر المدفوعدة العدام القطداع ورواتد   واسدتلام دفدع خصدم بطاقدة وامدتلاك
 متغيددرات سددبع ضدمت التددي ايجابيداً  أثددرأ تحدد  ان المتوقددع المفسدرة المتغيددرات أمدا الدد كور، وحسدابات
 لمدن رقميدة مددفوعات وتكدوين وخارجهدا العمدل قدوة في هم لمن المستلمة الرقمية المدفوعات هي مفسرة
 لمددن رقميداً  الامدوال وتلقدي والفقدراء لدغنيداء الرقميدة المددفوعات وتلقدي خارجهدا وفدي العمدل قدوة فدي هدم
 .فأكثر الثانوي التعليم في هم

 :بالآتي معادلتها وتتمثل 

Y= α +β1X1+ β2X2+ β3X3+…+ β7X7+e 

 :الأنموذج متغيرات -أ

 والجانددد  العلاقدددة ذات الدراسدددات بعدددض وبحسددد  المحتملدددة وتأثيراتهدددا الدراسدددة متغيدددرات تصدددنيف تددم
 :التالي الجدول في النظري

 (1جدول )
 متغيرات الدراسة وتأثيراتها المتوقعة

)مؤشرات الوصول للشمول المالي( التابعة المتغيرات ت  الرمز 

 Y1 أمتلاك حساب في مؤسسة مالية 1

 Y2 أمتلاك بطاقة ائتمان 2

 Y3 الأجور المستلمة عبر الهاتف المحمول 3
) مؤشرات الرقمنة المالية(المتغيرات المفسرة ت  التأثير المتوقع الرمز 

 + X1 المدفوعات الرقمية المستلمة لمن هم في قوة العمل. 1
.العمل قوة خارج هم لمن المستلمة الرقمية المدفوعات 2  X2 + 
.العمل قوة في هم لمنتكوين المدفوعات الرقمية  3  X3 + 
.العمل قوة خارج هم لمن الرقمية المدفوعات تكوين 4  X4 + 

% 60اجراء أو تلقي المدفوعات الرقمية على اساس الدخل  5
 + X5 الاغنياء.
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)مؤشرات الوصول للشمول المالي( التابعة المتغيرات ت  الرمز 

 Y1 أمتلاك حساب في مؤسسة مالية 1

 Y2 أمتلاك بطاقة ائتمان 2

 Y3 الأجور المستلمة عبر الهاتف المحمول 3

% 40 الدخل اساس على الرقمية المدفوعات تلقي أو اجراء 6
 الفقراء.

X6 + 

لمن هم في التعليم الثانوي  الرقمية المدفوعات تلقي أو اجراء 7
 فأكثر.

X7 + 
ةالأطار النظري والدراسات السابق بناءً على انالمصدر: من اعداد الباحث  

 
اختبار السكون لمتغيرات الدراسة -ب  
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(1الشكل )  

التوضيحية للمتغيرات المفسرة والتابعةالاشكال   

 E-views 10المصدر: من أعداد الباحثان بالاعتماد على مخرجات برنامج 
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تظهدددددددددر الرسددددددددددوم البيانيددددددددددة لمجموعددددددددددة السلاسددددددددددل الزمنيدددددددددة لكددددددددددل مددددددددددن المتغيددددددددددرات المفسددددددددددرة 
( ، أن السلاسدددددددل بمجموعهددددددددا مسددددددددتقرة عندددددددد المسددددددددتوى ، وذلددددددددك بالتحديددددددددد 1والتابعدددددددة فددددددددي الشددددددددكل )

 (.2( والتي يتضمنها الجدول )ADFلاستعانة بنتائج اختبار ديكي فولر الموسع )بعد ا

 (2جدول)

 Level)لاختبار الاستقرارية على المستوى) (ADF)نتائج اختبار ديكي فولر الموسع 

None Trend& 
intercept 

intercept Variables 

-0.001 
0.64 

-5.823 
0.00 

-1.218 
0.64 

Y1 
Prob 

0.09 
0.70 

-3.943 
0.03 

0.586 
0.85 

Y2 
Prob 

-0.480 
0.49 

-5.017 
0.00 

-4.217 
0.00 

Y3 
Prob 

0.370 
0.78 

-4.536 
0.00 

-5.176 
0.00 

X1 
Prob 

-1.574 
0.10 

-3.132 
0.12 

-3.086 
0.04 

X2 
Prob 

-1.581 
0.10 

-5.939 
0.00 

-3.154 
0.01 

X3 
Prob 

-2.08 
0.03 

-4.172 
0.01 

-3.865 
0.01 

X4 
Prob 

-1.669 
0.00 

-5.592 
0.00 

-4.294 
0.00 

X5 
Prob 

-2.011 
0.04 

-5.456 
0.00 

-4.294 
0.00 

X6 
Prob 

0.583 -4.530 -3.753 X7 
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0.83 0.00 0.01 Prob 

 E-views10المصدر : من اعداد الباحثان بالاعتماد على مخرجات برنامج 

 فأندد   والتابعدة المفسدرة المتغيدرات لاسدتقرارية E-views10 برندامج مخرجدات علدى أعتمداداً 
 الددى للوصددول ممكنددة المتدددرج الانحدددار انمددوذج تطبيددق فأمكانيددة لدد ا المسددتوى، فددي اسددتقرارها يتضددح
 .وقوتها التأثير أتجاهات أهم تحديد

  مالية مؤسسة في حساب امتلاك أنموذج:  الأول الأنموذج

 مالية مؤسسة في حساب امتلاك أنموذج اختبار نتائج( 3) جدول

 
 E-views 10 برنامج مخرجات على بالاعتماد الباحثان أعداد من: المصدر

 المسدتلمة الرقميدة النقديدة المددفوعات مدن كدل لكدون  كبيدرة وبدرجة معنوياً  الأول الأنموذج جاء
 عامداً ( 60-15) بدين محصدورة اعمدارهم اللد ين أي العمدل قدوة فدي هم لمن الرقمية المدفوعات وتكوين
 النسدددبي الددوزن  تراجددع الددى ذلددك سددب  يعددود وقدددد عكسددي تددأثير بحجددم ولكددن أحصددائياً  هامددة دلالددة ذو

 مددددة خددلال مبالغهدددا تراجددع أو العمدددل بقددوة قياسددداً  الرقميددة للمددددفوعات المسددتخدمة العمدددل قددوة لمجموعددة
 أو ضددريبية لاسدباب اخفائهددا أو البياندات ضددعف عدن فضددلاً  للمددفوعات، الكلددي المجمدوع مددن البحدث
 عن اما نقداً، اليدوية التعاملات الى يضطرهم مما المالية الوساطة بمؤسسات الثقة عدم أو اجتماعية
 لاسدتخلاص بحثيدة كعيندة فقدراء يعددون  مدن الى المُسلمة المبال  حجم أن السادس المتغير تأثير قيمة
 بالاعاندددددات كبيددددرة عيندددددات شددددمول المحتمددددل مدددددن أندددد  ذلددددك وتفسدددددير  موجبدددداً  جدددداء فقدددددد البيانددددات تلددددك

 أو وماسدددبقها كبيددر بشددكل الرقمنددة مؤشدددرات رفعددت التددي الجائحددة فتدددرات خددلال وتحديدددا والمسدداعدات
 مددددن رفدددع والددد ي المتزايدددد الاسدددتهلاكي الانفددداق مواجهدددة علددددى قددددرتهم مدددن ترفدددع مسدددتحقات مدددن تلاهدددا
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 مدددن الددرغم وعلددى عددام، بشدددكل الوسدداطة ومؤسسددات الماليددة الانظمدددة فددي وشددمولهم وصددولهم مؤشددرات
 لكونها الكلي المستوى على ب  يستهان لا ثقلاً  تشكل بدأت بالمجموع لكنها الصغيرة المبال  ه   حجم

 مسدددتبعدة كاندددت وشدددرائح لفئدددات الرقمدددي التعامدددل ارتفدداع تؤشدددر شدددهري أسددداس علدددى متكدددررة كمجدداميع
 اخفدداء بسدب  ذلددك يكدون  فقددد المتبقيدة المتغيددرات معنويدة عدددم وأن التكداليف، أرتفدداع بسدب  بالأسداس
 فددوق  هدم لمددن المسدتخدمين مدن الكثيددر قناعدات وتراجدع الرقميددة التعداملات فدي الثقددة عددم أو البياندات
 الماليدة للجدرائم كضحية الوقوع خشية أو لها التحتية البنى ضعف بسب  الرقمية بالتعاملات عاماً 15
 التددي التغيدرات مددن% 48 عدن لايقددل مدا تفسددير اسدتطاعت لوحدددها المتغيدرات هدد   وأن الاحتيدال، أو

  .البحث مدة خلال المالي للشمول الوصول مستويات في تحد 

 

 الائتمان بطاقة أمتلاك:  الثاني الأنموذج

 أئتمان بطاقة امتلاك أنموذج أختبار نتائج( 4) جدول

 
 E-views 10 برنامج مخرجات على بالاعتماد الباحثان أعداد من: المصدر
 التطددرق  دون  مدن ائتمدان بطاقددات يمتلكدون  مدن عددد عددن يعبدر كميداً  انموذجدداً  الثداني الانمدوذج مثدل  
 أبعددداد ضددمن الوصدددول بهددا المسددتهدف الشدددريحة ضددمن التعلددديم وحتددى الدددخل أو والجدددنس العمددر الددى

 نتددائج جدداءت وقددد ممكنددة، كفدداءة اقصددى ضددمان برفعدد  الماليددة الانظمددة تسددتهدف اذ المددالي، الشدمول
 لدنمدوذج المفسدرة المتغيدرات ضدمن مدن X5 و X2 همدا فقدط مفسدرين بمتغيدرن  مقيددة هد   الاختبدار
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 قدددوة خددارج هددم لمددن المسدددتلمة الرقميددة المدددفوعات مددثلا اللدد ان احصدددائياً  هامددة معنويددة دلالددة ذو وكانددا
 فددي المسدتهدفين ان ذلدك ويؤشدر لدغنيداء الددخل أسدداس علدى رقميدة مددفوعات تلقدي أو وأجدراء العمدل
 مدن فحسد  الامدتلاك لديس أي البحدث مدة خلال رقمية دفعات واستلموا أمتلكوا من الاحصائيات ه  

 علدددى المتصددداعد ثقلهدددا ضددمن بالقليلدددة ليسدددت شددريحة هدددي العمدددل قدددوة خددارج مدددن والعددداطلين العدداملين
 ممددن الأغنيداء شدريحة كاندت فقدد الددخل اسداس علدى امدا للسدنوات، الزمنيدة السلسدلة أو الددول مسدتوى
 أسدددددبقية ضدددددمن أي المصددددرفية، وغيدددددر المصدددددرفية بأنواعهددددا الماليدددددة الوسددددداطة مؤسسددددات مدددددع تعدددداملوا
 النظددام يدزال ولا كدان العكدس بدل الشدمول، مدن مسدتبعدة تكدن لدم الشدريحة هد   لكدون  ووزنهدا التعداملات
 عدددة أعتبدارات علددى ولهدا، منهدا ممكنددة مضدافة قيمددة أعلدى تحقيدق لضددمان الخددمات لهددا يدروج المدالي
 فسدرت بأنهدا( 4) الجددول فدي التفسديرية القدوة دلالدة فدأن كد لك وغيرها، والرسوم والعمولات الفائدة منها
 خدلال( ائتمدان بطاقدة امدتلاك)  الوصدول مؤشدرات فدي تحدد  التي التغيرات من% 62 عن لايقل ما
 الأخدرى المفسدرة للمتغيدرات هامدة معنويدة دلالدة وجدود عددم سدب  يعود قد ثانية جهة من ، البحث مدة
 عددم أو  وانتاجيتهدا العمدل قدوة ضدعف أو X6 مثدل الفقدر حالات بسب  مؤشراتها وتراجع ضعفها الى

 .الرقمية تعاملاتها من مضافة قيمة تكوين الشرائح ه   استطاعة
المحمول الهاتف عبر المستلمة الأجور: الثالث الأنموذج  

 المحمول الهاتف عبر المستلمة الأجور اختبار نتائج( 5) جدول

 
 E-views 10 برنامج مخرجات على بالاعتماد الباحثان أعداد من: المصدر
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 عينددة للدددول المحمدول الهدداتف عبددر المسدتلمة لدجددور مصددمماً  كدان والاخيددر الثالددث الأنمدوذج       
 الماليددددة للمؤسسدددات وبددددرامج تطبيقدددات مدددن المحمددددول الهددداتف عبددددر تبادلددد  تدددم مددددا مجمدددوع أي البحدددث

 وقدد ، فرضد  تدم مدا وتخدالف كامدل بشدكل معنويدة غيدر انهدا( 5) الجددول نتدائج دلت وقد والمصرفية،
 أصحاب من كافة العلاقة أطراف قبل من والتطبيقات البرامجيات أستخدام ضعف الى ذلك مرد يكون 

 أو الرقميددددة للمددددفوعات أنظمدددة لاتسددددتخدم المؤسسدددات هددد   أن أو مصددددرفية وغيدددر مصدددرفية حسدددابات
 حداثتها بسب  ضعفها الى أشارت الأدبيات بعض ان حتى الكلية، بمبالغها قياساً  متراجع أستخدامها
 . الوصول مؤشرات في ومباشر معنوي اثر لاحدا  منها المطلوب الثقل تولد لم وأنها

 : هو أهمها لعل الاستنتاجات من لمجموعة البحث توصل:  الاستنتاجات

 سدددديناريوهات احدددد فيهدددا الاسدددتثمار ومؤشدددرات الماليددددة الرقمندددة اسدددتخدامات تكدددون  ان المتوقدددع مدددن. 1
 . والمرتقبين الحاليين للمستثمرين التنويع

 ان المتوقددع مدن بددل فحسد ، الشددمول مسدتويات فددي سدعتها علددى الرقمندة مؤشددرات أثدر ينحصدر لا.2
 التوسدع الاعتبدار بنظدر الاخد  مداتم اذا القري  الاجل في الكلي الاقتصاد متغيرات لبعض اثارها تمتد
 .فيها والعامودي الافقي

 المدالي للشدمول الوصدول مسدتويات في للتغيرات المفسرة المؤشرات بين والهام المعنوي الاثر تباين.3
 .واحد مؤشر في تركيزها وعدم

 هدم لمدن رقميدة مددفوعات تكدوين أي X3 مثدل أساسداً  فعالدة تكدن لدم التدي المتغيدرات بعدض هنالدك.4
 حالدة فدي فعالدة تكدون  فقدد ، فدأكثر الثانوي التعليم  في هم لمن الأموال تلقي X7 و  العمل قوة ضمن
 .فرادى المالية الانظمة دراسة

 هد ا ولكدن ، المحمدول الهاتف عبر المستلمة الاجور أنموذج كان الاختبارات في النماذج أضعف. 5
 .أكثر ولسنوات أوسع لعينة مستقبلية اختبارات في ضعف  يعني لا

 اذا الماليدة والاسدواق والمصدرفية المالية للمؤسسات بها يستهان لا مضافة قيمة تحقيق المتوقع من.6
 مسددددتبعدة وشددددرائح كافددددة العلاقددددة اطددددراف تخدددددم جديدددددة رقميددددة ماليددددة ادوات بتكددددوين الاسددددتعانة تددددم مددددا

 .بالأصل
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 :ومنها المقترحات بعض صياغة تم  السابقة الاستنتاجات على بناءاً :  المقترحات
 شداملاً  للشدمول انمدوذج مدن أكثدر وتضدمين الرقمندة مؤشدرات دراسة في وافقياً  عامودياً  أكثر التوسع.1

 .ولدستخدام للجودة
 لضدمان ، عدام بشدكل الماليدة الرقمندة مؤشدرات تفعيدل الماليدة الأنظمدة علدى للقدائمين الضدروري مدن.2
 .ووصول واستخدام جودة من الشمول أبعاد في تاثير نسبة أعلى
 مددددخلاً  ذلددك يكدددون  فقددد ، وشدددمولهم رقميدداً  الشددرائح تضدددمين فددي والخطدددر العائددد ثنائيدددة الددى الانتبددا .3

 . الكلف وتخفيض المقترضين بين والتنسيق الاستحقاقات تحويل حيث من ككل النظام لخطر
 ارتفداع المتوقدع مدن اذ المسدتقبلية، وتوجهاتهدا للرقمندة والقانونيدة الماليدة التحتيدة البنية على التركيز.4
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