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The current study seek to determine the role of Six Sigma methodology in 

promoting the implementation of additive manufacturing technology (an 

exploratory study in the Canadian factory, one of the formations of the General 

Company for Communications and Power), and based on a basic problem that 

(Does Six Sigma contribute to enhancing the implementation of additive 

manufacturing technology?) with the aim of forming a modern industrial 

environment that is able to produce products that meet the needs of the market in 

terms of their quality and cost, as well as their suitability to the customer's 

requirements that change continuously. Then the data was analyzed and the 

hypotheses of the study were tested using the statistical software package (SPSS 

V26), and thus the study reached a set of conclusions, the most important of 

which is that the additive manufacturing technology is the future technology 

through which resources can be invested and the environment is preserved from 

pollution, and the Six Sigma methodology has a positive impact on The 

performance of organizations by adopting it as a main base in formulating 

effective strategies for the organization, as well as securing sources of obtaining 

funding Ward available at the lowest possible cost and highest quality target. 
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 التصنيع المضاف تقنيةدور ستة سيجما في تعزيز تطبيق 
احد تشكيلات الشركة العامة  دراسة استطلاعية لآراء عينة من العاممين في مصنع الكندي

ةلمعدات الاتصالات والقدر  

 
 
 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

الحالية الى تحديد دور منيجية ستة سيجما في تعزيز تطبيق تقنية  سعت الدراسةالمستخمص: 
التصنيع المضاف )دراسة استطلاعية في مصنع الكندي احد تشكيلات الشركة العامة للاتصالات 
نطلاقاً من مشكمة اساسية مفادىا )ىل تسيم منيجية ستة سيجما في تعزيز تطبيق تقنية  والقدرة( ، وا 

تكوين بيئة صناعية حديثة تتمكن من انتاج منتجات تمبي احتياجات  التصنيع المضاف؟( بيدف
السوق من ناحية جودتيا وكمفتيا فضلا عن ملائمتيا لمتطمبات الزبون التي تتغير بشكل مستمر، 
حيث تمت الدراسة وفق المنيج الوصفي التحميمي بيدف تحميل نتائج الدراسة، فضلًا عن الاستعانة 

عتبارىا الاداة الاساسية لجمع البيانات في الجانب العممي ومن ثم تم تحميل باستمارة الاستبانة با
( وبالتالي SPSS V26البياناتواختبار فرضيات الدراسة باستخدام الحزمة البرمجية الاحصائية )

ان تقنية التصنيع المضاف تعد ت الدراسة الى مجموعة من الاستنتاجات تمثل اىميا في توصم
، وتوثر المستقبل التي يمكن من خلاليا استثمار الموارد والحفاظ عمى البيئة من التموثتكنولوجيا 

بشكل ايجابي عمى اداء المنظمات من خلال اعتمادىا كقاعدة رئيسة في صياغة منيجية ستة سيجما 
استراتيجيات فعالة لممنظمة فضلا عن تأمين مصادر الحصول عمى الموارد المتاحة بأقل كمفة ممكنة 

 .وأعمى جودة  مستيدفة
 : ستة سيجما، التصنيع المضاف.الكممات المفتاحية

 نشوان محمد عبدالعالي العبيدي
 الجامعة التقنية الشمالية
 المعهد التقني نينوى 

 

 أ.م.د ماجد محمد صالح
 الجامعة التقنية الشمالية
 الكمية التقنية الادارية
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تطبيق تقنية تعزيز منيجية ستة سيجما في  تمثل الدراسة الحالية محاول جادة لبيان دورالمقدمة:  
ف وىي دراسة استطلاعية لمصنع الكندي احد تشكيلات الشركة العامة للاتصالات التصنيع المضا
سب الموضوع الحالي اىمية منطقية من خلال ابعاده المؤشرة وماتقدمو من مساىمة والقدرة ، ويكت

عممية في معرفة مدى امكانية تطبيق تقنية التصنيع المضاف بالاعتماد عمى منيجية ستة سيجما ، 
حيث شيدت السنوات الاخيرة اىتماماً متزايداً ومتنامياً بموضوع التصنيع المضاف وفوائد تطبيقو في 

يد من الصناعات الحيوية ذات القيمة المضافة والتي تتطمب تصميمات معقدة ومخصصة العد
بأحجام منخفضة والتي لا يمكن تمبيتيا بالتقنيات والطرق التقميدية، بموجب ماتقدم فإن الدراسة 

المبحث الثاني  وتناولإذ تضمن المبحث الاول الجانب النظري لمدراسة الحالية تتضمن اربعة مباحث 
المبحث الرابع  وانتيىيجية الدراسة واشتمل المبحث الثالث عمى الجانب العممي لمدراسة من
 الاستنتاجات والتوصيات.ب

 

 المبحث الاول . منهجية الدراسة
تتمثل المشكمة الاساسية لمدراسة بضعف توجو الشركات الصناعية العراقية نحو مشكمة الدراسة: 

تضمن انتاج منتجات بجودة وكمفة معقولة تعيد انظار وثقة تطبيق تقنيات التصنيع الحديثة التي 
كنا نتطمع ومن فترة ليست بالقصيرة الى ابتكار نظام تصنيعي الزبون العراقي بالمنتج الوطني، فقد 

لكل زبون  (Customizedيتيح لنا انتاج النماذج الاولية او المنتجات النيائية وبصورة متخصصة )
بتضمينيا في المنتج وبنفس الوقت بكمفة  وحسب المواصفات او المتطمبات التي يرغب انفرادعمى 
( AM) ، وىذا ىو ما توفره تقنية التصنيع المضافوتسميميا في الوقت المحددمعقولة  واقميمة 

(Additive Manufacturing)  ىذا من جية ، ومن جية اخرى فإن منيجية ستة سيجما(Six 
Sigma)  عمى عملت اكوني ،استخدام ىذه المنيجية من وراء لممنظمة متحققة فوائد نموما توفره 
 واحد، وقت في التكاليف وتخفيض التالف عمى والقضاء العممية في الحاصمة الانحرافات تحديد
 العممية أداء وتحسين لمموارد، الامثل والاستخدام والأرباح الإنتاج زيادة بدوره الى يؤدي والذي

ج بجميع نواحيو )الجودة، الكمفة ، المنت تحسين وىو النيائي اليدف في تحقيق تصب التي التصنيعية
 .سرعة التسميم(

وبما ان منيجية ستة سيجما تساعد المنظمات عمى تسييل تطبيق التقنيات الحديثة بمختمف 
 الرئيس التالي:انواعيا كتقنية التصنيع المضاف ، فقد تبمورت مشكمة الدراسة الاساسية في السؤال 
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في المصنع  تطبيق تقنية التصنيع المضاف امكانية منيجية ستة سيجما فيما مدى تأثير 
 قيد الدراسة، وينبع من ىذا التساؤل الرئيس عدة تساؤلات فرعية يمكن اجماليا بالاتي:

منيجية ستة سيجما ومراحل عمميات التصنيع المضاف في المصنع بين ما نوع علاقة الارتباط  .أ 
 ؟إحصائية دلالة ذات انيا وىل عكسية، ام طردية ىي ىليد الدراسة، ق

لمنيجية ستة سيجما في تعزيز تطبيق تقنية التصنيع المضاف في المصنع الاثر ما نوع علاقة  .ب 
 ؟إحصائية دلالة ذات انيا وىل عكسية، ام طردية ىي ىلقيد الدراسة، 
 يمكن تمخيص اىمية الدراسة بالاتي:اهمية الدراسة: 

تستمد ىذه الدراسة اىميتيا من خلال اىمية المتغيرين المذين تمت دراستيما ىنا ، فضلًا عن كم  .أ 
 المزايا والفوائد المتحققة من تطبيقيم معا .

عمى قدر اطلاع الباحثان تعد الدراسة الحالية من اوائل الدراسات عمى مستوى الجامعات  .ب 
 ف في المصانع العراقية .العراقية التي تطرقت لتطبيق نظام التصنيع المضا

نظرا لأىمية الوقت بالنسبة لكل من المنظمة والزبون فان تطبيق نظام التصنيع المضاف )والذي  .ج 
ستة سيجما يصب منيجية ( فضلا عن تعزيز بين التصميم والإنتاج المسافةيعمل عمى تقميص 

 .تيمك الاخيرفي اتجاه تقميل الاوقات من مرحمة التصميم وحتى توصيل المنتج الى المس
منيجية ستة سيجما دور  توضيح وىو الا اساسي ىدف تحقيق لىدراسة إال سعىتاهداف الدراسة: 

 بالنقاط يمكن تمخيصيا فرعية اىداف عدة اليدف ىذا من ينبثق، و تطبيق التصنيع المضاف في
 الآتية:

سيجما  ةستبمنيجية الاسيام في تقديم اطار نظري متكامل عن ابعاد الدراسة الحالية والمتمثمة  .أ 
 والتصنيع المضاف .

 يمكن التي سيجما ستة منيجية وتشخيص المصنع قيد الدراسة حال واقع عمى التعرف .ب 
  .منيا المتحققة الفوائد وتحديد استخداميا

التعرف عمى امكانيات وقدرات المصنع قيد الدراسة المادية والمالية والبشرية في مجالات  .ج 
 واستعدادىا لمتطبيق الفعمي لتحقيق اىدافيا المستقبمية.متغيرات الدراسة 

تتطمب المعالجة المنيجية لمشكمة الدراسة تصميم مخطط افتراضي ، مخطط الدراسة الافتراضي: 
( التالي، والذي يتضمن كلًا من منيجية ستة سيجما باعتبارىا متغيراً مستقلًا 1وكما موضح بالشكل )

 بوصفو متغيراً معتمد.. ومراحل عممية التصنيع المضاف
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 الافتراضي( مخطط الدراسة 1شكل )
بيدف تحميل الواقع العممي والوقوف عمى اىم نتائج الدراسة التي لتحقيقيا ، فقد  فرضيات الدراسة:

 الى صياغة جممة من الفرضيات تمثمت بالاتي: انعمد الباحث
 تطبيقمعنوية بين منيجية ستة سيجما و ذات دلالة توجد علاقة ارتباط  : الاولىالفرضية الرئيسة 

 )منفردة ومجتمعة( في الشركة المبحوثة. ع المضافالتصنيعمميات 
 تطبيقلمنيجية ستة سيجما في  ةمعنوي علاقة تأثير ذات دلالةيوجد  : الثانيةالفرضية الرئيسة 

 عمى المستوى الكمي والجزئي في الشركة المبحوثة. التصنيع المضافعمميات 
 اساليب جمع البيانات والمعمومات: 

في تغطية الجانب النظري من الإفادة مما متوافر من المصادر  انالباحث: سيعتمد الجانب النظري 
العربية والأجنبية التي تناولت موضوع الدراسة من كتب ودوريات وبحوث ودراسات ورسائل وأطاريح 

 جامعية فضلا عن شبكة المعمومات الدولية )الانترنيت(. 
 بالإضافةجميع متغيرات ابعاد الدراسة  تحوي سوف : سيتم تصميم استمارة استبانة  الجانب العممي

الى المقابلات والملاحظات والزيارات الميدانية المستمرة من اجل التوصل الى نتائج تعكس طبيعة 
 López) ،(Tabassum et al., 2016)، حيث اعتمدنا مصادر الدراسة وتعالج مشكمتيا الاساسية

et al., 2019)( ،Kumar, 2021 لفقرات منيجية ستة سيجما ومصادر )(Gibson et al, 

2015, 45( ،)Yang et al, 2017, 33( ،)Noorani, 2018, 40) .لتصنيع المضاف 
حيث تم استخدام الاسموب  تم في ىذه الدراسة الاعتماد عمى المنيج الوصفي التحميمي :منهج الدراسة

لغرض اختبار فرضيات الدراسة  الوصفي بالجانب النظري والاسموب التحميمي في الجانب العممي لمدراسة
وذلك عن طريقة تحميل العلاقات بين المتغيرات الرئيسة والفرعية من خلال جمع البيانات ذات العراقة 

 عتمدة:بالمنظمة المبحوثة ، وتالياً عرضاً للإجراءات الم

 منهجية ستة سيجما 

 تطبيق التصنيع المضاف 

تصميم النموذج 

 (CADب)

الازالة من 

الماكنة 

والمعالجة 

بناء النموذج 

)طباعة 

 النموذج(

تحويل الملف 
إلى صيغة 

STL 

نقل الملف 
لماكنة 

 (AMالـ)
 وإعدادها
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: اعتمد الباحثان في تحديد فقرات استمارة الاستبيان تصميم استمارة الاستبيان ووصف مكوناتها .أ 
مع  منيجية ستة سيجما والتصنيع المضافماتم عرضو في الاطار النظري والادبيات الخاصة عمى 

البحث والمرتبة  ملاحظات المختصين في المجال، وقد تم استخدام مقياس )ليكرت الخماسي( لقياس متغيرات
( عمى 1، 2، 3، 4، 5عمى وفق الفقرات )اتفق بشدة، اتفق، محايد،لا اتفق، لا اتفق بشدة( طبقا للاوزان )

 التوالي ، فيما اشتممت استمارة الاستبيان عمى ثلاث محاور رئيسة ىي :
 المحور الاول: وتضمنت معمومات مفصمة عن الافراد المبحوثين.

 بمنيجية ستة سيجما.المحور الثاني: إذ تضمن ىذا المحور الفقرات الخاصة 
 .تقنية التصنيع المضافالمحور الثالث: وتضمن ىذا المحور الاسئمة الخاصة بمتغير 

: إذ تم اخضاع استمارة الاستبيان لعدد من الاختبارات قبل توزيعيا اختبارات استمارة الاستبيان .ب 
 يأتي:عمى المبحوثين ، وكما 

  لغرض التأكد من قدرة استمارة الاستبيان عمى قياس متغيرات الدراسة اختبار الصدق الظاهري :
فقد تم اختبار الصدق الظاىري لفقرات الاستمارة بعد اعدادىا من خلال عرضيا عمى مجموعة من 

يؤمن متغيرات الدراسة وبما لالاساتذة ذات الاختصاص لمتأكد من صحة فقراتيا ومدى ملائمتيا 
صدق ووضوح ودقة ىذه الفقرات إذ تم الاخذ بآراء ومقترحات الخبراء من حيث التعديل عمى بعض 

 الفقرات .
  قياس الشمولية: اختبر الباحثان قياس الشمولية في ضوء عدد من الاسئمة الموجية الى

ريقة اكثر المحكمين عن شمولية الاستمارة وبذلك اضيف عدد من الفقرات وتم تعديل فقرات اخرى بط
 ملائمة.

 ( لإجراء التحميلات الاتية:SPSS: إذ تم استخدام البرنامج الاحصائي )ادوات التحميل الاحصائي .ج 
  المتعدد ويستخدم لتحديد قوة وطبيعة العلاقة بين متغير مستقل ومجموعة من الاحادي و معامل الارتباط

 المتغيرات المعتمدة.
 .تحميل الانحدار الاحادي والمتعدد 
 ( اختبارt.لمتحقق من معنوية العلاقة بين متغيرات الدراسة واختبار فرضياتيا ) 
 ( اختبارF.لمتحقق من معنوية التأثير بين متغيرات الدراسة ) 

 وصف مجتمع وعينة الدراسة:
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مصنع الكندي )شركة الكندي العامة سابقاً( إحدى تشكيلات وزارة يعد  :*المصنع قيد الدراسةوصف 
 والمعادن والتي تم دمجيا مع شركات صلاح الدين والحضر لتصبح بمجموعيا مكونةالصناعة 

في مدينة الموصل  1987تأسس مصنع الكندي سنة ، لشركة العامة لمعدات الاتصالات والقدرةا
لمعمل في مجالي البحث والتطوير وتنفيذ المشاريع المختمفة لكافة الاختصاصات 

ت والميكانيك والسيطرة والبرمجيات والكيمياويات بالإضافة إلى قدرتيا والالكترونية والاتصالا  العممية
والإطفاء والتحكم بالدخول والخروج  عمى تصميم وتصنيع منظومات المراقبة والإنذار والكشف والإنقاذ

ويضم المصنع حاليا معامل أنتاج منظومات تحسين معامل القدرة / ، ومنظومات الطاقة الشمسية
قبة الفديوية / مضخات وغطاسات تعمل بالطاقة الشمسية / ومعمل تصنيع منظومات المرا

عمى نماذج الكاميرات التي تم تصميميا وتصنيعيا باستخدام تقنية العمل حاليا تم ، ويالكرفانات
حيث الطباعة ثلاثية الابعاد بالاستعانة ببرمجيات تخصصية في مختبر الكاميرات التابع لممصنع ، 

لنماذج والتي أجريت عمييا جميع فحوصات الاداء والتي أثبتت نجاحيا بشكل كبير تصنيع ىذه ا يتم
% ، حيث تم تصميم وتصنيع 55، عمما ان القيمة المضافة بالنسبة ليذه الانواع تصل الى اكثر من 
 .جميع اجزاء الييكل وتجميع المكونات واجراء فحوصات تقييم الاداء

عينة عشوائية من العاممين في المصنع قيد الدراسة وقد تم توزيع تم اختيار  وصف الافراد المبحوثين:
( وصفا لخصائص 1( استمارة ، ويوضح الجدول )45استمارة الاستبيان عمييم حيث بمغ عددىم )

عينة الدراسة ، ففيما يخص الجنس فقد تبين ان اعمى نسبة ىي الذكور حيث بمغت نسبة الذكور 
سنة  51سنة( و) 55-41أعمى نسبة قد جاءت متساوية لمفئتين ) %( ، أما العُمر فقد اتضح أن85)

%( وىذا يبين أن أفراد العينة ىم عمى درجة عالية من الإدراك والاتزان بما 45فأكثر( أي ما نسبة )
يخدم الجانب العممي لمبحث ، أما عن التحصيل الدراسي فقد اتضح أن أعمى نسبة ىي لحممة شيادة 

%( وىذا يدل عمى مستوى عممي جيد ، أما عن عدد سنوات 75سبتيم )البكالوريوس إذ بمغت ن
%( مما يدل عمى 55( ومثمت ما نسبتو )سنة 25الخدمة تبين أن الفئة التي لدييا خدمة اكثر من )

 من الخبرة لدى ىؤلاء الافراد . مستوى جيد
 
 
 
 

                                                           
*
 الموقع الرسمي للشركة العامة لمعدات الاتصالات والقدرة على الانترنيت 
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 مصنع الكنديفي  المبحوثين( خصائص الافراد 1الجدول )
 

 الجنس

 الذكور الذكور
 النسبة العدد النسبة العدد

32 80%  8 20%  

 مرالع  
سنة فأكثر 35 سنة 25-35  سنة 15-25  سنة 05-15   
 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد

88 45%  88 45%  2 5%  2 5%  

 التحصيل الدراسي

 اعدادية فما دون دبلوم تقني بكالوريوس ماجستير
 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد

4 80%  28 00%  6 85%  2 5%  

 عدد سنوات الخدمة

سنة 20اكثر من  سنة 86-20  سنة 88-85  سنوات 80اقل من    

 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد

22 55%  80 25%  5 82.5%  3 0.5%  

 الجدول من اعداد الباحثان.
 

 الثاني/ الجانب النظري المبحث 
 Six Sigma :المحور الاول/ منهجية ستة سيجما

 كمعيار قياس إلى( Six Sigmaمنيجية ستة سيجما ) يمكن إرجاع جذور مفهوم ستة سيجما:
يمكن بينما  ،الذي قدم مفيوم المنحنى الطبيعي (Carl Friedrich Gauss 1777-1855)العالم 

إرجاع ستة سيجما كمعيار قياس في تنوع المنتج إلى عشرينيات القرن الماضي عندما أظير والتر 
 ( 1. )شيوارت أن ثلاثة سيجما من الوسط ىي النقطة التي تتطمب العممية فييا التصحيح

ىي طريقة شاممة يتم تطبيقيا لمساعدة  Six Sigma ستة سيجمافيشير الى ان ( 2)امّا 
إلى عدد حالات عدم  Sigmaالمنظمات في تحقيق النجاح المستمر والحفاظ عميو، اذ يشير 

 عيبًا لكل مميون فرصة 3.4في الإحصاء  Six-sigmaالاستقرار التي تحدث في العممية ، وتعادل 
(Defects Per Million Opportunities) (DPMO وىذا بدوره ، ) اي(DPMO يشير )

   ببساطة إلى عدد الأخطاء التي ستظير إذا تم تكرار النشاط مميون مرة.
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استراتيجية  ىي Six Sigma بأن ستة سيجما( 3) يرى عن انو من ناحية الأعمال  فضلاً 
تحسين الأعمال المستخدمة لتحسين ربحية الأعمال ، والقضاء عمى اليدر ، وتقميل تكاليف الجودة 
المنخفضة وتحسين فعالية وكفاءة جميع العمميات في من أجل تمبية أو تجاوز احتياجات الزبائن 

 وتوقعاتيم.
 ي بواسطة شركةبشكل أساس Six Sigma ستة سيجما تم تقديم منيجيةأنو ( 4)ويضيف 

(Motorolaفي الثمانينيات من القرن الماضي وحاليا تفرعت إلى العديد من قطاعات الصناعة )، 
جزء في المميون عيب ، ىذه القيمة قريبة جدًا من مستوى  3.4حيث استيدفت ىدفًا صعبًا ىو 

 Six Sigma من مستوى الجودة تتقدم DPMO 3.4التصنيع الخالي من العيوب، فمن أجل تحقيق 
 .عبر العديد من المراحل من خلال اعتماد العديد من الأدوات والتقنيات والمداخل

( فيشير الى العديد من المنظمات وفي جميع انحاء العالم 5اما ) :اهمية منهجية ستة سيجما .1
وهدفها المتمثل في  الزبوننحو وذلك بسبب نيجيا الموجو  Six Sigmaتعمل عمى تبني ستة سيجما 

 ونمو المنظمة. استمرار 
ليست مجرد منيجية بل ىي أيضًا فمسفة تستخدميا  Six Sigm ستة سيجما  أنّ  (6)ويؤكد 

إجراء تحسينات لتسريع عممية تصنيع الأجزاء، تسميم أسرع  :المنظمات لتحقيق فوائد تتمثل في
الإنتاج، وضمان الاحتفاظ زبون رئيسي، إذ لممنتجات إلى الزبون، والمساعدة في توفير المال لقسم 

اعتمادًا عمى المدة يمكن استخداميا و يمكن استخدام ستة سيجما عمى ىذا النحو في مشاريع مختمفة ، 
في المشاريع ذات المدة القصيرة والطويمة، فضلًا عن استخدامو في كل من عمميات الإنتاج 

عددًا كبيرًا من الأدوات  Six Sigma ة سيجماوالعمميات الموجستية والادارية ،حيث يستخدم ست
 والأساليب والتقنيات. 

تعد من أكفأ تقنيات  Six Sigma  سيجما ستة( ان منيجية 7ويؤكد ):فوائد منهجية ستة سيجما .2
ادارة الجودة حتى الان عالمياً والتي تم اكتشافيا في شركة موتورولا، اذ احدثت العديد من المنظمات 
ثورة في ثقافة اعماليا بعد تطبيق وتنفيذ ستة سيجما، حيث اظيرت نتائج ايجابية جذرية في تحسين 

تؤمن اليوم بـستة سيجما لدرجة استعدادىم  الارباح ومضاعفة الانتاجية فالعديد من المنظمات الرائدة
التام لاستثمار مئات الملايين من الدولارات مع توقع تمقي مميارات الدولارات في المقابل اذ تركز ستة 
سيجما عمى النتائج المالية التي يمكن تحقيقيا من خلال الازالة الافتراضية لعيوب المنتجات 

 العمميات.  
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لمحصول عمى تحسينات في  Six Sigmaنية تطبيق ستة سيجما ( الى امكا8فيما يشير )
العديد من الصناعات مثل السيارات ، والتكنولوجيا الحيوية ، والكيماويات ، والدفاع ، والإلكترونيات، 
والتعميم ، والطاقة ، والخدمات المالية ، والأغذية ، ، والرعاية الصحية ، والمعدات الثقيمة ، 

الخدمات المينية ، والتجزئة والتكنولوجيا ، والضيافة ، والخدمات الموجستية ، والتصنيع ، والتعدين ، و 
 .الاتصالات السمكية واللاسمكية والنقل والسفر لمحصول عمى تحسن كبيرو ، 

 Additive Manufacturingالتصنيع المضاف 
 ماهية التصنيع المضاف:  .1
 بشكل   الطمب حسب جسم   إنتاج عمى القدرة ىي الأبعاد الثُلاثية الطباعة إنّ ( 9يرى )المفهوم:  . أ

 ترسيب طريق عن ماديةً  ينشئ أجساماً  المضافزر، فالتصنيع  مساوية  لضغطة بسيولة  و  ،سريع
 بعضيارات( والبوليم البلاستيكية المدائن من أنواع   الفِمزية، أو السبائك ،مثلاً ( المواد من رقيقة   طبقات  
الإضافي التصنيع ان ( 10)ويؤكد ، المنتَج لتصميم رقميّ   وصف   عمى بناءً  الآخر البعض فوق 
(AM ىو عممية إضافة مواد لتصنيع أو إنشاء )،آخرون بينما يعتقد  نموذج ( أنAM)  ىي تقنية

نيجًا تحويميًا لمتجميع والتصنيع الصناعي، ويستخدم  المضافيتخذ التصنيع  اذ جديدة نسبيًا ،
(AM) ( برنامج التصميم بمساعدة الكمبيوترCADلتوجيو الأجيزة الرقمية التي تنتج أ ) شكالًا

من  (AMىندسية مفصمة بدقة، من خلال الإيداع الدقيق لطبقة فوق طبقة من المواد ، حيث تمكن )
 إنشاء أجزاء وأنظمة أخف وزنا وأقوى فضلا عن  توفير المرونة والكفاءة الرقمية لعمميات التصنيع.

 قدرتو عمى إنشاء تكمن في (AM) الى ان اىمية التصنيع المضاف (11)يشير الاهمية:  . ب
أي شكل ممكن تقريبًا ، ويتم ىذا من خلال القدرة عمى تصنيع طبقة تمو الأخرى، حيث  وتكوين

بشكل شائع في التصميم أو النماذج الأولية أو الأدوات من خلال آلة ( AM)استخدمت تقنية 
الاعتماد عمى بلإنشاء منتج ثلاثي الأبعاد طبقة تمو الأخرى  حصرية أو طابعة ثلاثية الأبعاد

التصنيع المضاف  تقانة استخدامتم انو قد  (12) ، ويؤكد(CAD)التصميم بمساعدة الحاسوب 
لمساعدة ودعم الميندسين في وضع تصوراتيم حول المنتج، ومن بين التطورات الرئيسة التي قدمتيا 

تالي تطوير دورة المنتج ىذه العممية لتطوير المنتج ىي تقميل الوقت والتكمفة ، والتفاعل البشري ، وبال
قد يكون من  ،أي شكل تقريبًا لمتحقق من صحة الوظائف والجمالية صنعإمكانية  فضلًا عن، 

 الصعب جدًا تصنيع ىذه الأشكال مع عمميات أخرى )مثل القولبة او صنع القوالب(. 
انو يمكن تخصيص  التصنيع المضاف مزاياان من  (13)يؤكد  فوائد التصنيع المضاف:  .2

(Customized) من الممكن إنتاج اجزاء مواد بسماكات اذ حسب الرغبة، الاجزاء والمكونات 
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(thickness) فضلًا عن ذلك ، من الممكن  ،متفاوتة أو ىياكل دقيقة جدًا أو أبعاد صغيرة جدًا
تصنيع أشكال ىندسية معقدة باستخدام الطباعة المعدنية ثلاثية الأبعاد ، والتي لم تكون ممكنة 

ستخدام عمميات التصنيع الأخرى، حيث كان من المعتاد أن يكون التصميم لمنتج معين أن يتبع با
قيود إمكانيات التصنيع وحالياً يتم التخمص من ىذا القيد إلى حد كبير من خلال التصنيع المضاف ، 

لك ، عادةً ما وبالتالي فيو ميزة كبيرة ، خاصة في الطباعة المعدنية ثلاثية الأبعاد، بالإضافة إلى ذ
يستغرق التصنيع الإضافي لمكون معين بضع ساعات فقط ، بينما تستغرق عمميات التصنيع الأخرى 

(، Individualizationأيامًا أو أسابيع، فضلًا عن تحقيقو لمعديد من المزايا المتمثمة بـــ )التفرد )
(، لا توجد أدوات Speed(، السرعة )Greater Freedom of Designحرية أكبر في التصميم )

 ((.No tools and no molds requiredولا قوالب مطموبة )
( الى اىم التحديات التي تواجو التصنيع 14يشير ) معوقات وتحديات التصنيع المضاف: .3

 المضاف والتي تتمثل في الاتي: 
 تدريب الميندسين لدمج القدرات التي يوفرىا التصنيع  عممية يجب تطويراذ  :تحديات التصميم

لا تسمح أدوات التصميم الحالية حيث  ،ىذا يتطمب أيضًا توحيد قواعد التصميمو  ،الإضافي
التحسين في عممية من الضروري العمل عمى دمج  وبالتالي بمراعاة إمكانات التصنيع الإضافي ،

 أدوات النمذجة.
 متصميم، يحتاج مصممو الماكينات في المستقبل إلى التدريب لتمبية بالنسبة ل :تحديات التصنيع

احتياجات الأبعاد المتزايدة وبالتالي زيادة إمكانية تصنيع الأجزاء بواسطة ىذه التكنولوجيا 
، من الضروري استخدام معايير الجودة لممساحيق ، لضمان موثوقية  فضلًا عن ذلكالجديدة. 

ب أيضًا تطوير مواد جديدة لاستخداميا عمى وجو التحديد في وتكرار الأجزاء المصنعة. يج
(AM).  
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 المبحث الثالث/  الجانب الميداني
  اختبار أنموذج الدراسة وفرضياتها:

 منهجية ستة سيجما وتعزيز تطبيق تقنية التصنيع المضاف: اختبار علاقة الارتباط بين
( إلى 2يشير الجدول )العلاقة بين منهجية ستة سيجما وتعزيز تطبيق تقنية التصنيع المضاف:  . أ

، حيث يشير المؤشر الكمي بين  منيجية ستة سيجما والتصنيع المضافقيم علاقات الارتباط بين 
باط ( وىي علاقة ارت0.785ىذين المتغيرين إلى وجود علاقة ارتباط معنوية حيث بمغ قيمة الارتباط )

والتي تشير الى انو كمما زاد الاىتمام بمنيجية ستة ( 0.05معنوية موجبة عند مستوى معنوية )
 ,Javed)سيجما ادّى ذلك الى التطبيق السميم لمتصنيع المضاف وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة 

، حيث ستة سيجما تعزز قدرة المنظمة وافرادىا في ايجاد الحمول الذي يؤكد ان منيجية  (4 ,2020
يجعل الموارد البشرية أكثر كفاءة وفعالية من حيث الوقت، فضلًا عن تقميمو للأسباب الجذرية 
للأعطال في سمسمة التوريد لممنظمة، وبالتالي فإنو يوفر توجياً استراتيجياً لاحتياجات حل المشكلات 

وجود علاقة ارتباط  وعمى ىذا الأساس يتم قبول الفرضية الرئيسة الأولى والتي تنص عمى، لممنظمة
منيجية ستة ، وأدناه بيان لعلاقات الارتباط بين  منيجية ستة سيجما والتصنيع المضافمعنوية بين 

   وكما يأتي: التصنيع المضافتطبيق عمميات سيجما و 
إذ تشـــير   :  CADبواســـطةوعمميـــة تصـــميم النمـــوذج  منهجيـــة ســـتة ســـيجماالعلاقـــة بـــين  .1

وعمميــة تصــميم منيجيــة ســتة ســيجما ( إلــى أن ىنــاك علاقــة ارتبــاط معنويــة بــين 2معطيــات الجــدول )
وىـــي العمميـــة الاولـــى مـــن عمميـــات التصـــنيع المضـــاف، حيـــث بمغـــت قيمـــة  CAD النمـــوذج بواســـطة
، ويــدل  موجبــة ( وىــي علاقــة ارتبــاط معنويــة0.05( عنــد مســتوى معنويــة )0.655الارتبــاط بينيمــا )

في توفيرىا لممتطمبات الضرورية ليذه العممية ، وبيذا منيجية ستة سيجما ىذا عمى الدور الذي تمعبو 
 .الاولىيتم قبول الفرضية الفرعية الأولى من الفرضية الرئيسة 

إذ تشـير معطيـات  :STLتحويـل الممـف ىلـى صـي ة وعمميـة  منهجية ستة سيجماالعلاقة بين  .2
تحويـل الممـف إلـى وعمميـة منيجيـة سـتة سـيجما ( إلى أن ىناك علاقـة ارتبـاط معنويـة بـين 2الجدول )
من عمميات التصنيع المضـاف، حيـث بمغـت قيمـة الارتبـاط بينيمـا  الثانيةالعممية وىي   STLصيغة 

، ويــدل ىــذا عمــى الــدور  موجبــة ( وىــي علاقــة ارتبــاط معنويــة0.05( عنــد مســتوى معنويــة )0.543)
فـــي توفيرىـــا لممتطمبـــات الضـــرورية ليـــذه العمميـــة ، وبيـــذا يـــتم قبـــول منيجيـــة ســـتة ســـيجما الـــذي تمعبـــو 

 .الاولىمن الفرضية الرئيسة  الثانيةالفرضية الفرعية 
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ـــ) وعمميــة منهجيــة ســتة ســيجماالعلاقــة بــين  .3 عــدادها: AMنقــل الممــف لماكنــة ال إذ تشــير ( وا 
نقل الممـف  وعممية سيجمامنيجية ستة ( إلى أن ىناك علاقة ارتباط معنوية بين 2معطيات الجدول )

من عمميات التصنيع المضاف، حيث بمغت قيمـة  الثالثةالعممية لمعمل وىي  ( وا عدادىاAMلماكنة الـ)
، ويــدل  موجبــة ( وىــي علاقــة ارتبــاط معنويــة0.05( عنــد مســتوى معنويــة )0.663الارتبــاط بينيمــا )

مبات الضرورية ليذه العممية ، وبيذا في توفيرىا لممتطمنيجية ستة سيجما ىذا عمى الدور الذي تمعبو 
 .الاولىمن الفرضية الرئيسة  الثالثةيتم قبول الفرضية الفرعية 

إذ تشـير معطيـات الجـدول  بنـاء النمـوذج )الطباعـة(: وعممية منهجية ستة سيجماالعلاقة بين  .4
العمميـة وىـي  بنـاء النمـوذج وعمميـةمنيجيـة سـتة سـيجما ( إلى أن ىناك علاقـة ارتبـاط معنويـة بـين 2)

( عنـــد مســـتوى 0.558مـــن عمميـــات التصـــنيع المضـــاف، حيـــث بمغــت قيمـــة الارتبـــاط بينيمـــا ) الرابعــة
منيجيـة سـتة ، ويـدل ىـذا عمـى الـدور الـذي تمعبـو  موجبـة ( وىي علاقة ارتبـاط معنويـة0.05معنوية )
مـن  الرابعـةفـي توفيرىـا لممتطمبـات الضـرورية ليـذه العمميـة ، وبيـذا يـتم قبـول الفرضـية الفرعيـة سيجما 

 .الاولىالفرضية الرئيسة 
إذ تشــير  :الازالــة مــن الماكنــة والمعالجــة اللاحقــة وعمميــة منهجيــة ســتة ســيجماالعلاقــة بــين  .5

الازالة مـن  وعمميةمنيجية ستة سيجما ( إلى أن ىناك علاقة ارتباط معنوية بين 2معطيات الجدول )
مــن عمميــات التصــنيع المضــاف، حيــث بمغــت قيمــة  الاخيــرةالعمميــة وىــي  الماكنــة والمعالجــة اللاحقــة

، ويــدل  موجبــة ( وىــي علاقــة ارتبــاط معنويــة0.05( عنــد مســتوى معنويــة )0.520الارتبــاط بينيمــا )
ىا لممتطمبات الضرورية ليذه العممية ، وبيذا في توفير منيجية ستة سيجما ىذا عمى الدور الذي تمعبو 
 .الاولىمن الفرضية الرئيسة  الخامسةيتم قبول الفرضية الفرعية 

 منهجية ستة سيجما وتطبيق عمميات التصنيع المضاف ( علاقات الارتباط بين2جدول )

المت يرات           
 المعتمدة

 
 المت ير المستقل

 الموشر الكلي المضافعمليات التصنيع تعزيز تطبيق 

تصميم 
النموذج 

 (CADب)

تحويل 
الملف إلى 

 STLصيغة 

نقل الملف 
لماكنة 

 (AMالـ)
 وإعدادها

بناء النموذج 
)طباعة 
 النموذج(

الازالة من 
الماكنة والمعالجة 

 اللاحقة

 

0.785 

 *0.520 *0.558 *0.663 *0.543 *0.655 منهجية ستة سيجما 

                                                 P0.05 ,N=40الجدول من إعداد الباحثان بالاعتماد عمى نتائج الحاسوب 
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 :لمنهجية ستة سيجما في تعزيز تطبيق التصنيع المضافاختبار علاقة الاثر 
نتائج تحميل الانحدار تشير : منهجية ستة سيجما في تعزيز تطبيق التصنيع المضاف تأثير . أ

 تطبيق التصنيع المضاف تعزيز ستة سيجما فيمنيجية ( إلى وجود تأثير معنوي ل3في الجدول )
( عند 4.09( وىي اكبر من قيمتيا الجدولية والبالغة )10.55( المحسوبة )Fحيث بمغت قيمة )
R( وبمغ معامل التحديد )0.05مستوى معنوية )

%( من 77)( والذي يدل عمى إن 0.772( )2
ستة يعود تأثيرىا الى منيجية ( AM)نظام التصنيع المضاف تطبيق في الاختلافات المفسرة 

( وىي اكبر من قيمتيا الجدولية 5.47( المحسوبة والبالغة )tسيجما ، ومن خلال متابعة قيمة )
فانو يتم وعمى ىذا الأساس ( ، 0.05( ومستوى معنوية ),38 1( عند درجتي حرية )1.68البالغة )

ستة لمنيجية الثانية والتي تنص عمى وجود تأثيرات ذات دلالة معنوية  قبول الفرضية الرئيسة
 تطبيق التصنيع المضاف.تعزيز سيجما في 
 المصنعفي  لمنهجية ستة سيجما في تعزيز تطبيق التصنيع المضافالاثر ( علاقات 3جدول )

 المبحوث
 المت ير المعتمد

 
 المت ير المستقل

 تعزيز تطبيق التصنيع المضاف
t Β R

2 F 
 جدولية محسوبة β0 β1 جدولية محسوبة

منهجية ستة 

 سيجما

5.47 1.68 1.23 0.42 0.772 10.55 4.09 

                  P0.05 ,N=40بالاعتماد عمى نتائج الحاسوب                          الباحثان)*( الجدول من إعداد     

تشـير نتـائج (: CADتصـميم النمـوذج بواسـطة ) منهجية ستة سيجما في تطبيق عمميةتأثير  .1
 عمميــة( إلــى وجــود تــأثير معنــوي لمنيجيــة ســتة ســيجما فــي تطبيــق 4تحميــل الانحــدار فــي الجــدول )

( وىــي اكبــر مــن قيمتيــا 4.62( المحســوبة )Fحيــث بمغــت قيمــة ) (CADتصــميم النمــوذج بواســطة )
R( وبمـغ معامـل التحديـد )0.05( عنـد مسـتوى معنويـة )4.09الجدولية والبالغـة )

( والـذي 0.563( )2
  (CADتصـميم النمـوذج بواسـطة ) عمميـة %( مـن الاختلافـات المفسـرة فـي تطبيـق56يـدل عمـى إن )

( وىـي 5.21( المحسـوبة والبالغـة )tيعود تأثيرىا الى منيجية ستة سيجما ، ومن خلال متابعة قيمـة )
( ، 0.05( ومســتوى معنويــة ),38 1( عنــد درجتــي حريــة )1.68الجدوليــة البالغــة )اعمــى مــن قيمتيــا 

والتـــي تـــنص عمـــى وجـــود تـــأثير معنـــوي  وعمـــى ىـــذا الأســـاس فانـــو يـــتم قبـــول الفرضـــية الفرعيـــة الأولـــى
  (.CADتصميم النموذج بواسطة ) عمميةلمنيجية ستة سيجما في تطبيق 
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تصميم النموذج بواسطة  تطبيق عممية نتائج تأثير منهجية ستة سيجما في( 4جدول )
(CAD) 

 المت ير المعتمد
 

 المت ير المستقل

 (CADتصميم النموذج بواسطة ) عممية 
t Β R

2
 F 

 جدولية محسوبة β0 β1 جدولية محسوبة
منهجية ستة 

 سيجما

5.21 1.68 1.01 0.51 0. 563 4.62 4.09 

                  P0.05 ,N=40بالاعتماد عمى نتائج الحاسوب                          الباحثان)*( الجدول من إعداد     

تشير نتائج (: STLتحويل الممف الى صي ة ) تأثير منهجية ستة سيجما في تطبيق عممية .2
 عممية( إلى وجود تأثير معنوي لمنيجية ستة سيجما في تطبيق 5تحميل الانحدار في الجدول )

( وىي اكبر من قيمتيا 8.43( المحسوبة )Fحيث بمغت قيمة )( STLلى صيغة )تحويل الممف ا
R( وبمغ معامل التحديد )0.05( عند مستوى معنوية )4.09الجدولية والبالغة )

( والذي 0.635( )2
  (STLتحويل الممف الى صيغة ) عممية %( من الاختلافات المفسرة في تطبيق63يدل عمى إن )

( وىي 4.66( المحسوبة والبالغة )tمنيجية ستة سيجما ، ومن خلال متابعة قيمة )يعود تأثيرىا الى 
( ، 0.05( ومستوى معنوية ),38 1( عند درجتي حرية )1.68اعمى من قيمتيا الجدولية البالغة )

والتي تنص عمى وجود تأثير معنوي  الثانيةوعمى ىذا الأساس فانو يتم قبول الفرضية الفرعية 
 (.STLتحويل الممف الى صيغة ) عمميةيجما في تطبيق لمنيجية ستة س

 (STLتحويل الممف الى صي ة ) نتائج تأثير منهجية ستة سيجما في تطبيق عممية( 5جدول )
 المت ير المعتمد

 
 المت ير المستقل

 (STLتحويل الممف الى صي ة ) عممية 
t Β R

2
 F 

 جدولية محسوبة β0 β1 جدولية محسوبة
منهجية ستة 

 سيجما

4.66 1.68 1.32 0.35 0. 635 8.43 4.09 

                  P0.05 ,N=40بالاعتماد عمى نتائج الحاسوب                          الباحثان)*( الجدول من إعداد     

عدادها:AMنقل الممف لماكنة ) تأثير منهجية ستة سيجما في تطبيق عممية .3 تشير نتائج  ( وا 
نقل  عممية( إلى وجود تأثير معنوي لمنيجية ستة سيجما في تطبيق 6في الجدول )تحميل الانحدار 
( وىي اكبر من قيمتيا 7.13( المحسوبة )Fحيث بمغت قيمة )( وا عدادىا AMالممف لماكنة )
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R( وبمغ معامل التحديد )0.05( عند مستوى معنوية )4.09الجدولية والبالغة )
( والذي يدل عمى 0.709( )2

يعود تأثيرىا الى  ( وا عدادىاAMنقل الممف لماكنة ) عممية من الاختلافات المفسرة في تطبيق%( 70إن )
( وىي اعمى من قيمتيا الجدولية 5.98( المحسوبة والبالغة )tمنيجية ستة سيجما ، ومن خلال متابعة قيمة )

وعمى ىذا الأساس فانو يتم قبول ( ، 0.05( ومستوى معنوية ),38 1( عند درجتي حرية )1.68البالغة )
نقل  عمميةوالتي تنص عمى وجود تأثير معنوي لمنيجية ستة سيجما في تطبيق  الثالثةالفرضية الفرعية 
 ( وا عدادىا.AMالممف لماكنة )

عدادهاAMنقل الممف لماكنة ) نتائج تأثير منهجية ستة سيجما في تطبيق عممية( 6جدول )  ( وا 
 المت ير المعتمد

 
 المت ير المستقل

عدادهاAMنقل الممف لماكنة ) عممية  ( وا 
t Β R

2
 F 

 جدولية محسوبة β0 β1 جدولية محسوبة
منهجية ستة 

 سيجما

5.98 1.68 0.92 0.49 0. 709 0.83 4.09 

                  P0.05 ,N=40بالاعتماد عمى نتائج الحاسوب                          الباحثان)*( الجدول من إعداد     

تشير نتائج تحميل الانحدار في  تأثير منهجية ستة سيجما في تطبيق عممية بناء النموذج )الطباعة(: .4
حيث  بناء النموذج )الطباعة( عممية( إلى وجود تأثير معنوي لمنيجية ستة سيجما في تطبيق 7الجدول )

( عند مستوى معنوية 4.09قيمتيا الجدولية والبالغة )( وىي اكبر من 6.71( المحسوبة )Fبمغت قيمة )
R( وبمغ معامل التحديد )0.05)

%( من الاختلافات المفسرة في 69( والذي يدل عمى إن )0.697( )2
( tيعود تأثيرىا الى منيجية ستة سيجما ، ومن خلال متابعة قيمة ) بناء النموذج )الطباعة( عممية تطبيق

( ,38 1( عند درجتي حرية )1.68وىي اعمى من قيمتيا الجدولية البالغة ) (4.28المحسوبة والبالغة )
والتي تنص عمى وجود  الرابعةوعمى ىذا الأساس فانو يتم قبول الفرضية الفرعية ( ، 0.05ومستوى معنوية )

 بناء النموذج )الطباعة(. عمميةتأثير معنوي لمنيجية ستة سيجما في تطبيق 
 منهجية ستة سيجما في تطبيق عممية بناء النموذج )الطباعة(نتائج تأثير ( 7جدول )

 المت ير المعتمد
 

 المت ير المستقل

 عممية بناء النموذج )الطباعة(
t Β R

2
 F 

 جدولية محسوبة β0 β1 جدولية محسوبة
منهجية ستة 

 سيجما

4.28 1.68 0.89 0.33 0. 697 6.08 4.09 

  P0.05 ,N=40بالاعتماد عمى نتائج الحاسوب                          الباحثان)*( الجدول من إعداد 
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تشير نتائج  :الازالة من الماكنة والمعالجة اللاحقةتأثير منهجية ستة سيجما في تطبيق عممية  .5
 عممية( إلى وجود تأثير معنوي لمنيجية ستة سيجما في تطبيق 8تحميل الانحدار في الجدول )

( وىي اكبر من قيمتيا 5.81( المحسوبة )Fوالمعالجة اللاحقة حيث بمغت قيمة )الازالة من الماكنة 
R( وبمغ معامل التحديد )0.05( عند مستوى معنوية )4.09الجدولية والبالغة )

( والذي 0.781( )2
 الازالة من الماكنة والمعالجة اللاحقة عممية %( من الاختلافات المفسرة في تطبيق78يدل عمى إن )

( وىي 3.98( المحسوبة والبالغة )tتأثيرىا الى منيجية ستة سيجما ، ومن خلال متابعة قيمة )يعود 
( ، 0.05( ومستوى معنوية ),38 1( عند درجتي حرية )1.68اعمى من قيمتيا الجدولية البالغة )

والتي تنص عمى وجود تأثير معنوي  الخامسةوعمى ىذا الأساس فانو يتم قبول الفرضية الفرعية 
 .الازالة من الماكنة والمعالجة اللاحقة عمميةلمنيجية ستة سيجما في تطبيق 

الازالة من الماكنة والمعالجة نتائج تأثير منهجية ستة سيجما في تطبيق عممية ( 8جدول )
 اللاحقة

 المت ير المعتمد
 

 المت ير المستقل

  والمعالجة اللاحقةالازالة من الماكنة عممية  
t Β R

2 F 

 جدولية محسوبة β0 β1 جدولية محسوبة
منهجية ستة 

 سيجما

3.98 1.68 1.02 0.37 0. 781 5.88 4.09 

                  P0.05 ,N=40بالاعتماد عمى نتائج الحاسوب                          الباحثان)*( الجدول من إعداد    
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 الرابعالمبحث 
 الاستنتاجات والمقترحات

 اولًا. الاستنتاجات:
يتمتع الافراد المبحوثين في شركات عينة الدراسة بمؤىل عممي جيد وىذا انعكس بشكل ايجابي  .1

 عمى فيم استمارة الاستبانة والتعامل معيا واجابتيا بشكل صحيح.
ات التصنيع المضاف تحقق وجود علاقة ارتباط معنوية موجبة بين منيجية ستة سيجما وعممي .2

عمى المستوى الكمي ، فضلًا عن وجود علاقات ارتباط معنوية بين منيجية ستة سيجما وبين 
كل عممية من عمميات التصنيع المضاف عمى المستوى الجزئي مما يدل عمى ازدياد اىتمام 

ضاف ادارات الشركات عينة الدراسة بيذه المنيجية مما يسيم في تطبيق عمميات التصنيع الم
 في الشركة المبحوثة.

أظيرت نتائج الدراسة وجود تأثير بدلالة معنوية لمنيجية ستة سيجما في تعزيز تطبيق عمميات  .3
التصنيع المضاف مجتمعة في شركات عينة الدراسة مما يدل عمى امكانية تأثير ىذه المنيجية 

 بشكل كمي في تعزيز تطبيق عمميات التصنيع المضاف.
سة وجود تأثير بدلالة معنوية لمنيجية ستة سيجما في كل عممية من عمميات أظيرت نتائج الدرا .4

التصنيع المضاف منفردة مما يدل عمى وجود تأثير لمنيجية ستة سيجما في تطبيق عمميات 
 التصنيع المضاف.

 ثانياً. المقترحات:
التي  الحديثة اتوالتقان الأساليب تبنى زيادة وعي افرادىا العاممين بخصوص  العميا الإدارة مىع .1

 تسيم في تعزيز مكانة المنظمة تنافسياً في السوق.
 إمكانية عمى والتأكيد (Six Sigma) ية ستة سيجمامنيج بمفيومبشكل اكبر  الاىتمام ضرورة .2

 لو لماوتعزيزه في شركات عينة الدراسة بشكل خاص  ،العراقية بشكل عام شركاتال في تطبيقو
 جودة وتحسين صفرية، أخطاء إلى الوصول خلال من وذلك العمميات جودة تحسين في أىمية

 .الزبائن توقعات مع تتناسب التي المصنعة الوطنية المنتجات
العمل عمى نشر النشرات الجدارية والممصقات في موقع العمل اليادفة الى تعريف العاممين في  .3

تكوين خمفية والتصنيع المضاف بيدف  ية ستة سيجمامنيجىذه المنظمات بشكل اكبر عن 
 ثقافية لدييم وبما يصب في مصمحة المنظمة.
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صياغة استراتيجيات فعالة لممنظمة وتوفير اعتماد منيجية ستة سيجما كقاعدة اساسية في  .4
 عن تأمين مصادر الحصول عمى الموارد المتاحة بأقل كمفة ممكنة العاممين الاكفاء، فضلاً 
 .وأعمى جودة  مستيدفة

التجارب العالمية لبعض الشركات الرائدة في مجال التصنيع المضاف وجوب الاطلاع عمى  .5
 (3Dinova( في الاردن وشركة )Aeon Dentalسواء عمى مستوى الشرق الاوسط كشركة )

( في الامارات العربية المتحدة، او عمى المستوى Group Preciseوشركة )إيمنسا( وشركة )
( .Nexa 3D Inc( و)Stratasys Limitedركة )العالمي مثل شركة )ماتسوؤرا( اليابانية وش

 في المممكة المتحدة. 
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