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Abstract : The aim of our research is to shed light on electronic money in 

Iraq and the extent of its development during the time period during which 

we conducted our study, which began in 2017. In this year, there was the 

impact of the salary settlement law which caused an increase in the use of 

electronic cards for employees in the public and private sectors,. The 

research tries to give definitions to money: namely, the electronic money 

which consists of  magnetic plastic cards, electronic instruments and others. 

The research then explains the characteristics of that money and 

differenciates it from the regular money that is accustomed to be used; such 

as, paper money and metals. In addition, the research addresses the impact 

of its use on the banking sector in any countries, as well as explains the 

advantages of using electronic money with an explanation of its risks that 

may lead to some reluctance to its use. As for the second topic, we dealt 

with the reality of electronic money in Iraq, where we worked to clarify the 

settlement that the Central Bank has carried out with the Iraqi government 

and the percentages of the achievement manifested until the year 2020 

beside  the spread of money changers. The mechanism in Iraq and the 

percentage of money transferred by companies (Zain, Asia Hawala, Nass 

Iraq) adding the market share of each portfolio, and then we dealt with the 

obstacles to the development of electronic money in Iraq, leading to 

conclusions and recommendations. 
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: شيد العالم العديد من المتغيرات في الآونة الأخيرة من أىميا ثورة تكنموجيا المعمومات  مقدمة

ورنا الذي سبب اغلاق الأسواق التقميدية وازدياد ظاىرة التجارة الالكترونية إضافة الى اثر جائحة ك
التي يدخل بيا عممية الدفع الالكتروني كعامل رئيسي  إضافة الى تزايد أىمية النقود الإلكترونية 
والثقة التي اكتسبتيا تمك النقود عالمياً و التقدم التكنولوجي الحاصل حيث أصبحت من وسائل 

ي النظام النقدي العالمي لما توفره من سيولة وامان في تعاملاتيا اليومية حيث يحاول الدفع ف
الباحثان تسميط الضوء عمى واقع النقود الالكترونية في العراق والتحديات التي تواجييا من اجل 
ية توسيع قاعدة الدفع الالكتروني التي تستند الييا السمطات النقدية في البلاد والمصارف الحكوم

والأىمية وبعد عممية توطين رواتب موظفي الدولة بالتنسيق بين البنك المركزي العراقي وامانة 
حيث ان لازالت العديد من العقبات التي  7107مجمس الوزراء حيث انطمق ىذا المشروع في العام 

حيث  تواجو ىذه التجربة منيا الوعي والثقافة الالكترونية والجانب التقني بشقيو المادي من
المنشاءات والفنية المتمثمة بالكوادر البشرية المدربة إضافة الى مخاطر التعامل مع النقود 
الالكترونية مع ضعف القوانين المفسرة لمتعامل بالنقود الالكترونية وبالتالي فان التجربة العراقية في 

لعراق النظر بجدية ىذا المجال لازالت تعاني من تأخير ويجب عمى صناع القرار الاقتصادي في ا
 اكثر الى عممية التحول الالكتروني الذي سيساىم في تنمية القطاعات كافة وخمق لفرص العمل .

ان ىذا البحث ميم بالنظر الى حداثة الموضوع وتنامي استخدام النقود الالكترونية  أهمية البحث :
محاولة تطبيق النقود وظيور النقود الافتراضية وسعي العراق الى رقمنو القطاع المصرفي و 

 الالكترونية كوسيمة أساسية لمدفع 
 تيدف دراستنا الى بيان ما يأتي : اهداف البحث :

توضيح مفيوم النقود الالكترونية وانواعيا وخصائصيا مع بيان لممزايا والمخاطر مع الاثار التي  .0
 تواجو النقود الالكترونية .

ي العراق مع مفيوم التوطين واىميتو والمعوقات التي تسميط الضوء عمى واقع النقود الالكترونية ف .7
( لرسم الاشكال فقط التي استندت  EViews 12تواجو انتشارىا مستعيناً بالبرنامج الاحصائي )

 الى الجداول التي أوردت في البحث . 
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 . ماىي التحديات والمعوقات التي تواجو النقود الالكترونية في العراق مشكمة البحث :
اعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي والتحميمي وذلك من خلال استعراض  البحث : ةمنهجي

بالنقود الالكترونية ورسم اشكاليا المواضيع المرتبطة بالدراسة إضافة الى تجميع البيانات الخاصة 
 .وتحميميا واستخلاص النتائج منيا (   EViews 12بواسطة البرنامج الاحصائي )

 الهيكمية :
 الزمانية والمكانية :الحدود 

 . 7171 – 7107فترة الدراسة من الزمانية : 
 الاقتصاد العراقيالمكانية : 

 الدراسات السابقة : 
بعنوان( )دور توطين الرواتب في تعزيز الحكومة 9102دراسة ) القريشي ، زبين ، العايدي، .0

مفيوم الحكومة حيث ىدفت الدراسة الى بيان  (الالكترونية دراسة تحميمية في الجامعات
الالكترونية وتوطين الرواتب والعلاقة بينيا ، إضافة الى الكشف عن معوقات تطبيق الحكومة 

عدة نتائج أىميا كانت عدم وجود لغة التي توجيو الجامعة إجراءات التوطين وتوصمت الى 
ة تواصل بصورة الكترونية بين الجامعات والبنوك ، ىنالك علاقة توطين لمرواتب والحكوم

 الإلكترونية في الجامعة .
( تأثير أنظمة المدفوعات الالكترونية في فاعمية  9102دراسة ) الخزرجي ، الحسيني  .7

حيث ىدفت ىذه الدراسة الى تسميط الضوء عمى أنظمة ووسائل المدفوعات السياسة النقدية ( 
كعرض النقد والتضخم الالكترونية وماليا من تأثير فعار في السياسة النقدية والمؤشرات النقدية 

وسرعة دوران النقود وتوصمت الدراسة الى عدة نتائج أىميا إحلال الوسائل الالكترونية محل 
وان انتشار وسائل الفع الالكترونية في الوسائل التقميدية سوف تقمل من العممة في التداول 

 الاقتصاد العراقي لم يصل يؤدي الى حدوث ضغوط تضخمية . 
 

 المبحث الأول
 .لاطار النظري لمنقود الإلكترونيةا

أن النشاط الاقتصادي عرف النقود كأداة تمكن من اجراء المبادلات  : ماهي النقود الإلكترونية
التجارية بيسر وسيولة ونتيجة لمتطورات العالمية عمى المستوى التكنولوجي والعولمة المالية، عرف 

والعصر الرقمي يعرف( بالنقود الإلكترونية) المجتمع الاقتصادي ظيور شكل جديد لمنقد يتماشى 
وسنحاول في ىذا المبحث التعرف عمى ماىية النقود الإلكترونية ومزايا ومخاطر استخدام ىذا النوع 

 من النقود.
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 وترجعصعب التعاريف، أمن  شاملاً تعريف النقود تعريفاً  يعد : الإلكترونيةتعريف النقود 
ن المتابع لتطور أذ إيو من تطورات واختلافات عبر الزمن، ما تعتر لصعوبة تحديد تعريف ليا 

في كل حقبة زمنية  وخصائص مميزاتبين ما كانت تحممو النقود من  ان يميزالنقود يستطيع 
، والنقود المعدنية والخصائص المميزاتعمى حدة، فالنقود السمعية ليست كالنقود المعدنية في 

 من الإلكترونيةالمضمون، والنقود الورقية ليست كالنقود ليست كالنقود الورقية من حيث الشكل و 
 مميزات وخصائص في طياتيانقدية تحمل  زمنية الطبيعة والاستخدام وىكذا كل حقبة حيث

النقود بأنيا أي شيء يكون مقبولًا قبولًا عاماً كوسيط )معينة تختمف عن التي سبقتيا وتعرف 
 (.96: 9102)النجار، (لممبادلة ومقياس لمقيمة

من  وىي النقود ونوعية شكل تطور مع ظيرت النقود أنواع من جديد نوع الإلكترونية النقود تعدو 
 يمي التداول بالنقود وفيما عمميات فيو تختفي عالم إلى الطريق وتعد ،اً تطور  النقود أشكال أحدث

 الإلكترونيةنقود وجدت العديد من التعريفات لم ذإ، الإلكترونية لمنقود مختمفة تعاريف إلى سنتطرق
 الكترونية وسيمة عمى مخزنة نقدية قيمة"  :نياأشكلًا متعددة فقد عرفيا بعض الباحثين أواخذت 
 لتحقيق لمدفع كأداة وتستعمل واسع بقبول وتحظى بنكي بحساب وغير مرتبطة مقدماً  مدفوعة
عن منتجات كما عرفيا البعض الاخر بأنيا: عبارة  (.66: 9112،أبوفاروة) "مختمفة أغراض

دفع متنوعة مخصصة لممستيمك تستخدم لدفع المستحقات بطرق الكترونية بدلًا من استخدام 
لكتروني مخزون اوربي بأنيا: "البنك المركزي الأ، ويعرفيا (75: 9112،ة)الشور الطرق التقميدية 

ن لقيمة نقدية عمى وسيمة تقنية، يستخدم بصورة شائعة لمقيام بمدفوعات لمتعيدين غير م
اصدرىا، دون الحاجة الى وجود حساب بنكي عند اجراء الصفقة، ويستخدم كأداة محمولة 

 معين بطريقة انتقاليا يتم الكترونية وحدات"أنيا:  وتعرف (.61: 9102)النجار،مدفوعة مقدماً" 
 كمبيوتر ذاكرة في إما الوحدات ىذه تخزن حيث آخر، شخص حساب إلى شخص حساب من

 أو الكارت، ىذا من خلال لموفاء يستخدميا بحيث المستيمك يحممو تكار  في ممتصق صغير
الكمبيوتر"  ىذا من خلال يستخدميا بحيث لممستيمك الشخصي الكمبيوتر ذاكرة في تخزن

 (.10: 9102)مسعودي،

 ر منها التالي:نذك أنواع عدة الإلكترونية لمنقود انواع النقود الإلكترونية:
وىي البطاقات البلاستيكية والمغناطيسية التي تصدرىا  : نطةالبطاقات البلاستيكية الممغ .0

( والماستر كارت Visaواشيرىا الفيزا ) ،النقودالبنوك لعملائيا لمتعامل بيا بدلًا من حمل 
(Master Card و )أ( مريكان اكسبرسAmerican Express) وتكون ىذه البطاقات ،

نترنت ىذه البطاقات لمدفع عبر الأ استعمالن ومخزنة فييا، ويمك مسبقاً مدفوعة القيمة المالية 
يقوم المستخدم  إذ ،كما يمكن استخداميا لمدفع في نقاط البيع التقميدية ،وغيرىا من الشبكات
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بدفع مقدار من النقود التي يتم تمثيميا بصيغة الكترونية رقمية عمى البطاقة الذكية  مسبقاً 
م في متجر تقميدي يتم أذلك عبر الانترنت  وعندما يقوم المستخدم بعممية شراء سواء أكان

عادة أالتي يمكن  الإلكترونيةخصم قيمة المشتريات وىنالك العديد من منتجات النقود 
خرى أي حركة مالية أ من خلالو أايداع نقود في البنك  من خلالتحميميا بقيمة مالية 

 (.5: 9191،وسيمة، وامحمد) ملائمة
 الإلكترونيك مكافئة لمصكوك الورقية التقميدية، والصك وىي صكو  :الإلكترونية الصكوك  .7

ىو رسالة الكترونية موثقة ومؤمنة يرسميا مصدر الصك إلى مستمم الصك )حاممو( ليعتمده 
بتحويل قيمة الصك المالية  ويقدمو لممصرف الذي يعمل عبر الانترنت ليقوم المصرف أولاً 

عادتو الكترونياً إلى حساب حامل الصك وبعد ذلك يقوم بإلغاء الص إلى مستمم الصك  ك وا 
أنو  ويمكن لمستمم الصك أن يتأكد الكترونياً  عمى أنو قد تم صرف الصك فعلاً  ليكون دليلاً 

ويتعيد البنك بسداد الصكوك التي يحررىا العميل بشروط ، قد تم بالفعل تحويل المبمغ لحسابو
، ويخطر كل من الطرفين الكترونياً ذ يقوم البنك بفتح حساب وتحديد توقيع العميل إمعينة، 

 ي خصم الرصيد من المشتري وتحويمو لحساب البائعأبإتمام اجراء المعاممة المصرفية 
 .(950: 9101)الموسوي، والشمري،

 يمكن (CHIP) بشريحة مزودة ممغنطة بلاستيكية ذكية بطاقة ىي:  الإلكترونيةالمحفظة  .3
 الشخصي الكمبيوتر في إدخالو يمكناً مرن صاً قر  تكون أو الشخصي الكمبيوتر عمى تثبيتيا
 لمدفع المحفظة الالكترونية استخدام يمكن، و الانترنت عبر إليو أو منو المالية القيمة نقل ليتم
ومن الامثمة  ،الإلكترونيالتي تستخدم انظمة الدفع  التقميدية الأسواق وفي نترنتالأ عبر

كترونية المؤقتة والمتمثمة ببطاقات الياتف التي الموجودة والاكثر انتشاراً ىي المحافظ الال
تحميل قيمة معينة في شريحتيا، وبطاقات اجيزة توزيع السمع الجاىزة التي تستعمل لحفظ قيم 

 .(96: 9100)كافي، مالية في شريحتيا 
وىي أنظمة برمجية تتيح مكافئاً الكترونياً لا يحتاج الى بطاقة  : البرمجية الإلكترونيةالنقود  .4

لاستيكية فيي أنظمة تعتمد بشكل كامل عمى البرمجيات المخصصة لدفع النقود عبر ب
شبكة الانترنت وليذا  من خلالمكن صاحبيا من استخداميا متى شاء تالانترنت، بحيث 

تسمية )النقود الشبكية( ولكي يكون نظام النقود الالكترونية المعتمد بصورة كاممة يطمق عمييا 
الزبون  تشترك فيو ىي ) ن يكون ىناك ثلاث اطرافأوناجحاً يجب  عمى البرمجيات فعالاً 

 . (061: 9100)طاهر، (الأنترنتالبنك الذي يعمل الكترونياً من خلال والبائع و 
ان نعرفيا التي بدأت تطغى عمى الساحة المالية الدولية والتي يمكن و وظير مفيوم جديد لمنقود 
( : تمثيل رقمي لقيمة نقدية ليست صادرة عن   (Virtual Moneyبالاتي النقود الافتراضية 

البنك المركزي او عن سمطة عامة ، تصدر بواسطة مطورين رقميين باعتبارىا وحدة حساب 
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وليست مرتبطة بالضرورة بالعممة الورقية ، مقبولة لدى الأشخاص كوسيمة لمدفع ويتم تداوليا 
م وفكرتيا أساسا ترتكز عمى  7118لامر عام الكترونياً .طرحت فكرة العممة الرقمية في بداية ا

طريقة الند لمند دون الحاجة الى وجود وسيط بينيما مما يسيل عممة التداول وتكون خارج 
رقمية حقيقية كانت ىي البتكوين مركزية البنوك وغير خاضعة لسطوة البنوك وأول عممة 

(Bitcoinومن ثم توسعت وأصبحت ىنالك العديد من العملات الم ) شفرة ومن اىم سماتيا انيا
عممة رقمية ليس ليا وجود حقيقي ، وتكون غير نظامية أي انيا صادرة عن جية رسمية ، 
يمكن لجميع المتعاممين تعدينيا او استخراجيا حسب امكانياتيم الفنية والتقنية ، يمكن مبادلاتيا 

نيا خارج النظام المصرفي ، بالعملات الرسمية في أي وقت لمقبوليتيا ، عدم إمكانية رقابتيا لإ
ومن عيوبيا انيا تكون صعبة التعدين او الإصدار بالنسبة لممتعاممين العاديين بسبب البرامج 
والتقنيات التي تحتاجيا ، تقمبات أسعارىا الكثيرة التي تعاني منيا وعدم ثبات سعرىا مما يزيد 

الالكترونية التلاعب بالحسابات من نسبة المخاطرة في عممية التداول بيا ، عمميات القرصنة 
واشير العملات الافتراضية (. ومن اىم  875:  7107الالكترونية الخاصة بيا  )  الباحوث ، 

( وغيرىا كثير من العملات  yearn finance( و ييرن فاينانس )  Bitcoinحالياً  ) بيتكوين 
 الرقمية .

جمال أويمكن  نية بمجموعة من الخصائصالإلكترو  النقود تتمتع : خصائص النقود الإلكترونية
 :التالية ىذه الخصائص بالنقاط

أي إنيا تشمل وحدات نقدية ليا قيمة مالية مثل مائة ذات قيمة نقدية:  الإلكترونية النقود .0
ويترتب عمى ىذا إنيا لا تعتبر بطاقات الاتصال التمفوني من قبيل النقود  ،و الف دولارأدينار 

لقيمة المخزنة عمى الاولى عبارة عن وحدات اتصال تميفونية وليست ن اأحيث  الإلكترونية
 (.061: 9116)الشافي،قيمة نقدية قادرة عمى شراء السمع والخدمات 

و أعبارة عن وحدات  الإلكترونيةالنقود  :الكترونيةعمى وسيمة  ةمخزنالإلكترونية  النقود .7
زين باختلاف التطبيق التقني، فمنيا ارقام مخزونة عمى وسيمة الكترونية، وتختمف طريقة التخ

ا منتجات يمنتجات الكترونية تؤسس عمى بطاقة تتضمن جياز حاسوب صغير ومحمول، ومن
تؤسس عمى برامج ضمن جياز الحاسوب الشخصي، وتتسم ىذه الوحدات بكونيا تتكون من 

)العقابي، من المصدر مل كل رقم منيا قيمة نقدية محددة مسبقاً حرموز وارقام ي
 (.26: 9109اخرون،و 
ن وسائل الدفع الإلكترونية عوىذا ما يميزىا  :بنكي بحساب مرتبطة غيرالإلكترونية  النقود .3

التي تكون عمى شكل بطاقات ترتبط بحسابات بنكية لمعملاء، حيث تسمح لحاممي ىذه 
البطاقات من دفع أثمان السمع والخدمات وذلك بتحويل قيم نقدية من حساب إلى حساب آخر 
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إلى الودائع البنكية  بطاقات الخصم وبطاقات الائتمان، فيي وسائل تسمح بالنفاذ الكترونياً ك
 .(11: 9190)ولد عوالي، وصفيح، الممموكة لحامميا

إذ يتم نقميا من المستيمك إلى التاجر دون الحاجة إلى وجود ثنائية الأبعاد:  الإلكترونية النقود .4
، فيي صالحة لإبراء الذمة ووسيمة لدفع أثمان ثلاً طرف ثالث بينيما كمصدر ىذه النقود م

ذلك قيام البائع بالتأكد من حقيقة ىذه النقود أو من كفاية  السمع والخدمات دون أن يقتضي
 .(1: 9100)بن شرقي، ومحمد،الحساب البنكي لممشتري 

صدار بخمق يقوم مصدر كل أنإذ  :متجانسة غيرالإلكترونية  النقود .5  الكترونية نقود وا 
 يمكن التي والخدمات السمع عدد بحسب أيضاً  تختمف وقد القيمة، ناحية من تختمف مختمفة،

 .(07: 9102بولفوس، وحجيج،( النقود ىذه الشخص بواسطة يشترييا أن
ويعني ىذا العنصر ضرورة  بإصدارها: قام من غير من عام قبول تمقىالإلكترونية  النقود .6

شخاص والمؤسسات غير تمك التي قامت واسع من الأبقبول  الإلكترونيةن تحظى النقود أ
و أفراد ن لا يقتصر استخدام النقود الالكترونية عمى مجموعة معينة من الأأبإصدارىا، فيجب 
ن تحصل عمى أو في نطاق اقميمي معين، فالنقود لكي تصبح نقوداً يجب ألمدة زمنية معينة 

 (.7: 9109)قارة،  لمدفع ووسيط لمتبادل فراد وتحظى بقبوليم باعتبارىا اداة صالحةثقة الأ
 أو شركات بواسطة الدول غالبية في إصدارىا يتم حيث: خاصة نقود هي الإلكترونية النقود .7

 بواسطة إصدارىا يتم التي القانونية النقود عن تختمف بذلك وىي خاصة، ائتمانية مؤسسات
 (.911 : 9105زعرور، بو( المركزي  البنك

 وزنيا لخفةاً نظر  حمميا بسيولة الإلكترونية النقود تتميز :الحمل سهمة الإلكترونية النقود .8
 من الفرد تعفي أنيا إلى ذلك ويرجع العادية، النقود من عممية أكثر فيي وليذا حجميا، وصغر
 .(51: 9100)كافي،الثمن  منخفضة السمع لشراء كبيرة نقدية قيمة حمل

من المزايا والمخاطر الناتجة عن  العديديوجد :  الإلكترونيةمزايا ومخاطر استخدام النقود 
 الإلكترونيةجل بيان مزايا استخدام النقود أفي المعاملات المالية، ومن  الإلكترونيةالنقود  استعمال

ول يتناول مزايا استخدام أوالمخاطر المترتبة عمى استخداميا سنقسم ىذا المطمب الى فرعين فرع 
 .الإلكترونيةخصص الى دراسة مخاطر استخدام النقود فرع ثاني  الإلكترونيةالنقود 

 ىميا:الإلكترونية أالعديد من المزايا لاستخدام النقود  يوجد الإلكترونية:مزايا استخدام النقود 
تساعد النقود الالكترونية عمى اتمام العمميات المطموبة وسرعة التعامل:  الاستخدامسهولة  .0

في الوقت الذي  ومشخص حرية الوصول الى مصرفكبر، لأنيا تعطي لأبسيولة وبسرعة 
ن تكون قابمة لمنقل والتداول أيجب الإلكترونية ن النقود أذ إيناسبو دون التقيد بوقت محدد، 

تمتاز الإلكترونية مام محاولات التزوير، فالنقود أوالتقسيم وتتمتع بمواصفات قوية لمصمود 
 تحويل القيمة النقدية المخزنة الكترونياً  طريق عنواتمام العمميات المالية  بسيولة الاستخدام
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كما تعد قابمية  خر دون الحاجة الى طمب لإتماميا من قبل المصرف،أالى جياز الكتروني 
ذ يتيح لممستخدمين إمن الخصائص التي تساعد عمى نجاحيا،  للانقسامالإلكترونية النقود 

ام بعدد كبير من المبادلات محدودة لتكون ملائمة لمقيالنقد من صغر وحدات أ تحويميا الى
واستخداميا  ،دولار واحد يمكن تجزئتو الى سنتاتالإلكترونية القيمة، فمو كانت قيمة الوحدة 

حد أو أمن جانب المستيمكين لكونيا صغيرة الحجم يستطيع المستيمك وضعيا في حقيبة يده 
 (.066: 9109،طاهر)و يحمميا في يده أجيوبو 

تكمفة انتاجاىا  الإلكترونية بانخفاضالنقود  تتسم منخفضة:ية ذات كمفة النقود الإلكترون .9
نترنت أو الشبكات الاخرى ارخص بكثير الأ الإلكترونية عن طريقواستخداميا، فتحويل النقود 

ن عممية و التسوية لأأذ تنعدم تكاليف المقاصة إالانظمة البنكية التقميدية،  استخداممن 
اتيكية، وىذه السمة ستجعميا جذابة الى عموم المستيمكين والتجار التحويل تتم بصورة اتوم

 (. 09: 9100مبارك، )خرى مقارنة مع الانظمة المالية ووسائل الدفع الأ
 تستخدم إذ الالكترونية، بالنقود التعامل لغرض معد مصرفي نظام وجود خلال منمان: الأ .6

 ،الآمنة المالية الحركات بروتوكول تدعم ةخادم اجيزةالإلكترونية  بالنقود تتعامل التي البنوك
 عمميات يجعل مما منية،لأا الطبقات بروتوكول تدعم الويب لشبكة مستعرضات تستخدم كما
 متسمسمة ارقام وجود عمى يقوم نترنتالأ فضاء لان وسرية، اماناً  اكثرالإلكترونية  النقود دفع
 الرقم بتغيير المصرف ويقوم واحدة، لمرة تستخدم الارقام وىذه النقدية القيمة الى ترمز

 مصرفياً  نظاماً  يستمزم بدوره وىذا لآخر شخص منالإلكترونية  النقود انتقال عند المتسمسل
 . (25: 9115)المطالقة، خاصاً 

الى  ن يكون مضطراً أيستطيع المشتري القيام بعممية الشراء والبيع دون السرية والخصوصية:  .1
تكون  ،مسبقاً لتقميدي، فالبطاقة المدفوعة لتعامل المصرفي اتقديم معمومات خاصة يفرضيا ا

، وىذا ما يمكن و طرف ثالثألرسمية التي اصدرتيا ذ لا تحتاج الى توثيق الجية اإلحامميا 
مر عندما ، كذلك الأبصورة مباشرة ود التقميدية تماماً المستيمك من استخداميا كما يستخدم النق

و وىذا ما يثير المخاوف حول استخدام ىذه السرية في يتم شحنيا عمى الحاسب الشخصي ل
 (.96: 9107،منصور)نشطة المحضورة الأ

يسيل اتمام العمميات الإلكترونية ن استخدام النقود أ انتشار الخدمات المصرفية عالمياً: .7
عمى وجو الإلكترونية نترنت بوجو عام والعمميات المصرفية المالية والتجارية عبر الأ

عمى حد سواء ساىم في شيوع وانتشار ىذه العمميات مما ادى الى  ودولياً  ياً الخصوص محم
: 9109،ابميمة)دحمان، و سرعة اتمام الصفقات وتنفيذىا دون الوقوف عند العقبات الجغرافية 

6.) 
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من  مجموعة يترتب عميوالإلكترونية ن استخدام النقود أ : الإلكترونيةمخاطر استخدام النقود 
 في حينومنيا يعود الى بعض الاشكاليات القانونية  ةمنيأاطر خمبعضيا الى  يعودالمخاطر 

 وسوف نتناول ىذه المخاطر تباعاً  استخدامياخرى نتيجة السرية والخصوصية في أتترتب مخاطر 
 :وكالتالي

برز تطبيقات التوقيع الرقمي أمن الإلكترونية تعد النقود :  الإلكترونيةمنية لمنقود لأالمخاطر ا
و صياغة منظمة في صورة أخرى أو معمومة تتصل بمنظومة بيانات ألذي ىو عبارة عن بيان وا

ليو اثبات مصدرىا والتأكد من مضمونيا وتأمينيا ضد أي أ( والذي يسمح لممرسل codeشفرة )
أن النقود الموجية لمتوقيع الرقمي عن طريق الرقم السري ىو بسبب كما و تعديل، أتحريف 
من و اكتشافو أالمتمرسين في مجال الالكترونيات  من خلالو الضياع أمسرقة تعرضو ل احتمال
 تحصلاستخدامو في الشبكات المفتوحة، وقد  لاسيما القرصنةو أو الضياع أالصدفة  خلال

و التدليس عمى أالغش  باستخدامالدخول  من خلالجريمة تزوير معموماتية تطال التوقيع الرقمي 
و القيام بعممية اعداد نظام الكتروني أبيانات تتعمق بالتوقيع الالكتروني و قاعدة أنظام معمومات 

ومما لا شك فيو  ،(66: 9107)منصور، جل تزوير توقيع الكتروني دون موافقة صاحبوأمن 
، لذا يجب عموماً  الإلكترونيةفي الخدمات البنكية  الكاملمان ن يتوفر الأأ نو من الصعب جداً أ
ان مع الغرض المطموب تحقيقو وضمان سرية المعمومات، وعدم تغييرىا من يتناسب مستوى الأأ

 (.07: 9190)النوايتي،نترنت شكال حال مرورىا عبر شبكة الأبأي شكل من الأ
العديد من المخاطر القانونية التي يثيرىا استخدام  يوجد:  الإلكترونيةالقانونية  لمنقود المخاطر 
المخاطر الى حالة عدم وجود نظام قانوني ينظم اصدار  وترتد بعض ىذهالإلكترونية النقود 

وتمحق السمطات الإشرافية في مختمف ، و وجوده ولكنو غير واضح ودقيقأا النقود والتعامل بي
طر القانونية والرقابية المحدثة أصلًا من ن عمى فحص الكيفية التي تتفاعل بيا الأدول العالم الأ

ى النظام البنكي القائم عمى الوجود المادي الممموس، مع جل معالجة القضايا التي تؤثر عمأ
وجو الغموض المحتممة ألتوصيل الخدمات الاخذة بالظيور وكذلك النظر في الإلكترونية القنوات 

بعض المخاطر القانونية، التي تتمثل في المخالفات الإلكترونية في ىذا الاطار، وتثير النقود 
، وعن تبادل العملات مع الإلكترونيةاتج عن سرية العاملات القانونية كالتيرب الضريبي، الن

 من خلالالجيات الخارجية بدلًا من البنك المركزي، وكذلك الزيادة في عميات غسيل الأموال 
ن أنو بمجرد أذ الإلكترونية إانتياك القوانين الخاصة بيا، وبالنظر لمسرية التي توفرىا الخدمات 

ن تعرف ما اذا كان صاحب ىذا الحساب ألمستحيل عمى البنوك يفتح العميل حساب يصبح من ا
جل مكافحة ىذه الجريمة اخذت العديد من الاجراءات، أم لا، ومن أىو من يقوم بمعاملاتو 

كالتحقق من ىوية العميل وعنوانو قبل فتح الحساب ورصد المعاملات التي تتم عن طريق 
مخاطر ناتجة عن تقنين  ىنالك ايضاً و ، يقظةالاتصال المباشر وىو ما يتطمب قدر كبير من ال
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عمميات التعاقد بين  لأنبطريقة غير دقيقة وذلك الإلكتروني المتعاممين بالنقد  والتزاماتحقوق 
كذلك يجب التنويو الى مسألة  ،المستيمكين وتجار التجزئة والمؤسسات المصدرة متشعبة ومعقدة

ن أذ إموال، ارضية خصبة لنمو جريمة غسيل الأ تشكلالإلكترونية النقود  استعمالن أميمة ىي 
لمنقود التقميدية كالبطاقة البلاستيكية الممغنطة والنقود الإلكتروني ىو المكافئ الإلكتروني النقد 

تتم عمميات الدفع وارسال النقود عمى شكل مرفق في رسالة بريد  أذالالكترونية البرمجية، 
أذ  ،رية والتكمفة الزىيدة وىذه المزايا تغري غاسمي الاموالالكتروني يمتاز بالسرعة والسيولة والس

موال موال باستغلال غاسمي الأوجريمة غسيل الأالإلكترونية تتجمى العلاقة السمبية بين النقود 
موال لأنيا تمثل وسيمة مثالية لاختزان قيمة نقدية لأليذه الوسيمة في ارتكاب جريمة غسيل ا

ىنا يبرز الجانب السمبي و موال لغسل ىذه الأ مشروع تمييداً لأموال متحصمة من مصدر غير 
ن مراقبتيا مسألة غاية في أليذه الوسيمة الحديثة والمتطورة من وسائل الدفع عمى اعتبار 

 (.00: 9190)النوايتي، الصعوبة
ىم المشاكل التي تواجو أتعد الخصوصية من :  الإلكترونيةمخاطر السرية والخصوصية لمنقود 

ن الخصوصية أ فيو لاشكاداة من ادوات الوفاء بالتزامات ومما  تعدالتي الإلكترونية النقود تداول 
 بتداول عادة يسمح قانوني تصرف فالوفاءخرى مثل السرية المصرفية، أقانونية موجودة في نظم 

 ةشبك عبر تتم التي خاصة ،الإلكترونية بالنقود بالوفاء ناجح نظام يقوم ولكي مختمفة، معمومات
 الدين تسوية وعممية والتاجر لمعميل والمصرفية الشخصية المعمومات تبقى نأيجب  نترنت،الأ

 انظمة نأ اليو الاشارة تجدر ومما، التقميدية النقود في عميو الحال ىو كما ،تماماً  سرية ذاتيا
 يةبسر  بالاحتفاظ تسمحالإلكتروني  النقد حافظات وخاصةالإلكترونية  النقود بواسطة الدفع

 نأ مر،الأ ىذا في المفارقة ولكن ما، حد الى المشكمة تجاوز امكانية ثم ومن المشتري، الشخص
 غسيل جرائم مكافحة اطار في خاصة جنائية لأسباب الرسمية لمسمطات تروق لا قد السرية ىذه
جيزة أخرى كتعطل أمخاطر الإلكترونية وكذلك تواجو النقود الضريبي،  والتيرب موالالأ

سواء كان الإلكترونية التي تقوم بحفظ وتسجيل وتحويل النقود الإلكترونية نظمة و الأأالكمبيوتر 
: 9101)احمد، نترنتأرسال فايروسات عبر شبكة الأو بفعل عمل تخريبي كأ التعطل تمقائياً 

027). 
التقميدية يمكن ان  لمنقود الالكترونية ميزتين مقارنة بالنقود :  اثر استخدام النقود الالكترونية

 نرى اثرىم عمى المستيمكين وأصحاب المشاريع كلا عمى حدا :
حيث عند اجراء المبادلات التجارية والتحويلات الخارجية تقمل التكاليف الى الحد الذي  .0

 نستطيع من خلاليا التخمص من الوسطاء والسماسرة .
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يث اننا عند استخدامنا لمنقود يعد الزمن العامل الرئيسي عند اجراء العمميات التجارية ح .7
الالكترونية نكون بالمحصمة قد تخمصنا من مئات النماذج الورقية والاتصالات التي تجرى 

 من اجل إتمام عممية واحدة .
لا تتحمل المشروعات عند قبوليا العممة الالكترونية أي مخاطر كون العممية تتم بواسطة  .3

ترونية او الياتف المصرفي عكس لو تمت بواسطة البطاقات الذكية وبطاقات الائتمان الالك
العملات التقميدية حيث تتحمل تكمفة عالية مما يساىم في تقميل التكاليف مما يساىم في 

 . ( 62-66: 9100 ،) كافي  وتخفيض تكمفة الإنتاج تحقيق المشروعات لموفور 

 المبحث الثاني
 واقع النقود الالكترونية في العراق

ت التي يسعى الييا البنك المركزي العراقي خلال المرحمة الحالية ىو تطوير نظام من اىم الأوليا
المدفوعات العراقي وتحويمو الى الأنظمة الالكترونية في سبيل تطوير أنظمة الدفع ونظم تسوية 

المجالات التي سعى البنك المركزي بالتعاون مع الأمانة العامة لمجمس المدفوعات ومن اىم 
تحديداً والتي شكمت  7107والتي ابتدأ بيا في العام عممية توطين رواتب الموظفين الوزراء ىي 

واعتمد نقمة نوعية في سبيل حصر اعداد الموظفين في القطاع العام ) الممولة ذاتياً ومركزياً ( 
( وذلك لغرض توحيد الحسابات المصرفية  IBANمن اجل ذلك عمى الرقم المصرفي الموحد ) 

ارف مما يساىم في تحسين مستوى الخدمات المالية والمصرفية وغيرىا والتي تم في جميع المص
( الحسابي  Wمن خلال تشكيل لجنة في البنك المركزي العراقي واعتمد لذلك صيغة الرقم ) 

 73الدولي لمعراق ومن ثم اختبار الصيغة الخاصة بالرقم المصرفي الموحد والذي يتكون من 
 .مرتبة 

يمكن ان نعرفو عمـى انـو " بطاقـة مدفوعـة مقـدماً يقـدميا صـاحب العمـل : رواتب مفهوم توطين ال
ــــدفع صــــافي الرواتــــب " ــــل رواتــــب  ( 912، 9191) طوقان،إسممممماعيل،عباس:  ل ــــو عمميــــة تحوي او ان

العــاممين فــي القطــاعيين الخــاص والعــام مــن الأســموب التقميــدي ) النقــدي( الــى أســموب الكترونــي 
) القريشي ، زبين ، العايمدي: لكل موظف في البنك الذي يختاره بنفسة حديث يقوم عمى فتح حساب 

9102  ،900 ) 
ـــــ) : أدوات تمممموطين الرواتممممب   ــــل أدوات تــــوطين الرواتــــب بــ البطاقــــات  المصــــرفية ، أجيــــزة  تتمث

 الصراف الألي ، ونقاط البيع( 
 : بطاقــــة خاصــــة يحصــــل عمييــــا العميــــل مــــن ( CREDIT CARDالبطاقممممات المصممممرفية )  .0

. المصرف المتعامل معو يستطيع من خلاليا الحصول عمى السـمع والخـدمات مـن أمـاكن معينـة 
  ( 7،  9106) محمد ، عبد الله ، ستراك : 
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ىــي بطاقــة تســمح :  Automated Teller Machine (ATM)أجهممزة الصممراف الالممي    .7
ـــة مـــ ـــالغ النقدي ـــات ســـحب لممب ـــغ مـــن حســـابو مباشـــرة واجـــراء عممي ن أجيـــزة لمشـــخص بخصـــم مبم

)  الصراف الالي مثل ) نخيل الخاصة بمصرف الرشيد وبطاقـة كـي التابعـة لمصـرف الرافـدين ( 
 ( 2 : 9191ياسمينة، بدر الدين ،

ىــي أجيــزة تــم انشــاءىا بشــكل مكتبــي تــوفر فــي :  Point of Sales (POSنقممممممماط البيممع ) .3
تغطـــي مجموعـــة متنوعـــة مـــن أن نقـــاط البيـــع مؤسســـات بيـــع التجزئـــة او امكـــان الراحـــة والخـــروج 

ن تم ربـط أجيـزة الخدمات المقدمة من خلال الآلات الموجودة في مؤسسات البيع بالتجزئة ، ،الا
نقـاط البيـع بـأجيزة الكمبيـوتر الخاصـة بالمؤسسـات الماليـة، ممـا يسـمح لزبـائن التجزئـة بالحصــول 

ن حسـاباتيم إلـى متـاجر عمى الموافقة عمى صـرف الشـيكات والشـروع إلكترونيـاً فـي التحـويلات مـ
ومـع تزايـد نظـم نقـاط  التجزئة. في بعض لممنظمات، يمكن لمزبـائن إجـراء إيـداعات فـي حسـاباتيم

البيع الإلكترونية، من المحتمل أن يحل استخداميا محـل العديـد مـن المعـاملات الورقيـة التـي تـتم 
فــأن نقــاط البيــع تســاىم  وبالتــالي مــن خــلال المــدفوعات النقديــة ومعــاملات الشــيكات والائتمــان ،

بشكل كبير في تحقيق الارباح لممصارف المرتبطة بيا حسـابات اولئـك الزبـائن الـذين يسـتخدمون 
 .( Abebe,2016 :31)ىذه المحطات وبتكاليف منخفضة تتحمميا تمك المصارف 

 تتمثل اهمية توطين الرواتب بالاتي :
تحقيـــق الرفـــاه لممــــوظفين اجـــل  ان تحويـــل الـــدفع الـــى النظــــام الالكترونـــي ىـــو ضـــروري مــــن .0

 والعاممين عمى حد سواء بما يساعد عمى انسيابية تحرك الكتمة النقدية في النظام المصرفي .
سيولة الإيداع من خلال الإيداع الالي الذي يقوم بو المصرف عند الدفع فـي الأيـام المحـددة  .7

 لكل منظمة وىي عممية منسقة تخفف من حدة الزحام .
الـذي يقـوم عمـى تـوطين  الـذي يعـد احـد مشـاريع الشـمول المـالي م الالكترونـيمن خلال النظـا .3

عادة ضخيا الى الـدورة النقديـة الرواتب نستطيع سحب  الكتمة النقدية المكتنزة داخل المنازل وا 
 عن طريق المصارف الاىمية والحكومية .

 سيساىم مشروع توطين الرواتب في زيادة الخدمات المصرفية لمموظفين  .4
الحصول عمى نقودىم في أي مكان يتوفر فيو صراف حاممي البطاقات الالكترونية  طيعيست .5

 ( . POS( او نقاط الدفع الالكتروني )  ATMالي ) 
 سرية التعاملات التي تجرى فييو محصورة بين الشخص نفسة والمصرف المتعامل . .6
كمة الإجراءات تساىم في تحديث قاعدة البيانات لمموظفين مما يساعد مستقبلًا في حو  .7

 .(  970، 9191) طوقان،إسماعيل،عباس:وتبسيطيا  
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بعد ان تم التعريف بالتوطين واىميتو والأدوات التي يستخدميا ندرج في ادناه جداول تخص 
التي ارتكزت عمى ثلاث أنواع ىي اعداد الصرافات الالية وبمختمف أنواعيا و 

(ATM,POC,POS المنتشرة في محافظات العراق كافة ) : والتي كانت عمى النحو الاتي 
 نية( ونقاط الدفع الالكترو  POC ( ونقاط الدفع النقدي )  ATMاعداد أجيزة الصرافات الالية ) 

( POS ) 
 ( 0الجدول رقم ) 

 

 

 
 شف

 –دائرة الإحصاء والأبحاث   -البنك المركزي بيانات من عمل الباحثان بالاستناد الى در : المص  
 لسنوات مختمفة نشرات

 ( 0الشكل رقم )
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 EViews 12من عمل الباحثان بالاستناد الى البرنامج الاحصائي 
 

لأنواع الثلاثة خلال مدة نلاحظ من الجدول أعلاه ازدياد انتشار اعداد الصرافات الالية من ا
بداية عممية التوطين حيث نلاحظ ان الاعداد كانت عمى النحو  2017البحث حيث انو في 

 بالنسبة اما 2020في العام   1340 )( ومن ثم زاد عددىا الى ) 656( كانت ) ATMالاتي  )
(pos ( فأيضا لاحظنا زيادة في الاعداد من )في العام  918  )في العام  (7540الى ) 7107

 2020 2019 2018 2017 السنة
ATM 656 865 1014 1340 
POS 918 2200 2226 7540 
POC 5143 6625 11677 13796 
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الى  2017( في العام  5143فالزيادة كانت من  )  ( POCاما بخصوص )  7171
 ورغم الزيادات التي نراىا في اعداد الأجيزة وخصوصا من نوع 2020( في العام 13797)
(POC الا انيا كانت قميمة ولا تمبي الطموح بسبب ضعف الوعي بالنسبة لممتعاممين وعد تثقيف )

ىذه الأدوات كخيارات بديمة عن النقود الورقية إضافة الى ضعف البنية التحتية المجتمع لقبول 
لممواطن وفي من الناحية التقنية والتكنموجية والتي ىي الأساس في رفع جودة الخدمات التي تقدم 

تحسن البنية التكنموجية والتقنية فمن الممكن ان نلاحظ ازدياد اعداد المستخدمين بصورة حالة 
انتشار خدمات الدفع الالكتروني بمختمف أنواعيا المعتمدة لدى ن اجل معرفة توزيع وم أوسع

كم )  1000البنك المركزي بالنسبة الى مساحة العراق حيث اعتمدت نسبة اعداد الأجيزة لكل ) 
 مربع  وىي كالاتي :

 ( 9الجدول رقم ) 

 2020 2019 2018 2017 السنة
ATM 1.5 2.00 2.3 2.7 
POS 2.1 5.00 5.1 8.9 
POC 11.7 15.1 26.6 29.5 

 
 لسنوات مختمفة نشرات –دائرة الإحصاء والأبحاث   -البنك المركزي بيانات لمصدر : من عمل الباحثان بالاستناد الى ا

 

 (9الشكل رقم )
 

 

 

 

 
 

 

          
 EViews 12من عمل الباحثان بالاستناد الى البرنامج الاحصائي 

ار خدمات الدفع الالكترونية في العراق مقارنة بعدد سكان العراق الذي وصل اما بالنسبة الى انتش
 مميون نسمة فيكون بالشكل الاتي : 40حسب بيانات وزارة التخطيط الى حوالي 

  (6الجدول رقم )
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 2020 2019 2018 2017 السنة
ATM 1.8 2.3 2.6 2.9 
POS 2.5 5.8 5.7 9.8 
POC 13.8 17.3 29.7 32.2 

     
 نشرات لسنوات مختمفة –دائرة المدفوعات  -البنك المركزي بيانات مصدر : من عمل الباحثان بالاستناد الى ال

 (6الشكل رقم )

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 

          
 EViews 12من عمل الباحثان بالاستناد الى البرنامج الاحصائي المصدر : 

 

افات المختمفة                 د الصر أعلاه ورغم الزيادة الممحوظة في اعدا ينيتضح لنا من الجدول
(ATM,POS,POC الا انيا لازال ىذا الانتشار ضعيفاً وغير كافي السبب في ذلك ان اغمب )

الافراد والأسواق التجارية بمختمف مسمياتيا لازالت تتعامل بالنقد بل وحتى الموظف الذي تم 
ونية الى النقد عند استلامو لمراتب وىذا توطين راتبو يقوم بعممية تحويل مباشر من البطاقة الإلكتر 

سببو بالأساس الى ضعف الثقافة الالكترونية في ىذا الجانب وخصوصاً في المناطق النائية 
 ( وانتشار ىذا النوع من الأجيزة مقتصر ATMوالشعبية منيا اما اكثر الأجيزة شيوعاً فيو ) 

ويعزى  ر الحكومية ومقرات وفروع المصارف( وبعض الدوائعمى المراكز التجارية الكبيرة )المولات
سبب ذلك الى الحالة الأمنية وفي حالة التحسن الأمني وزيادة التوعية لممواطنين بضرورة التحول 

ونتيجة لمتوسع نحو ىذه الخدمات فمن الممكن ان نرى زيادة ممحوظة في اعداد الصرافات الالية 
في القطاع  توسع الحاصل في توطين رواتبفي اعداد الصرافات الالية بمختمف أنواعيا وال
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( من  2076الحكومي بشقية ) الممول ذاتياً ، ومركزيا ( حيث تم توطين ما يقارب من ) 
ما ( أي 11861129ليبمغ العدد الإجمالي من الموظفين )  2020الوحدات الى نياية العام 

   2020المركزي لمعام  حسب تقرير الاستقرار المالي لمبنك % من اعداد الموظفين88 يقارب
 البطاقات الالكترونية والتي تنقسم الى الأنواع التالية :حيث توزعت 

 ( 1الجدول رقم ) 

 2020 2019 2018 2017 السنة
 2811503 1460891 872894 127594 البطاقات المدينة
 46469 38882 22067 15158 البطاقات الدائنة

 7506759 1275487 1275487 147850 بطاقات مسبقة الدفع
 QI 6086703 6639582 1819901 1384677بطاقات 

  : المصدر
 نشرات لسنوات مختمفة –دائرة الإحصاء والأبحاث   -البنك المركزي بيانات من عمل الباحثان بالاستناد الى 

 
 (1الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 EViews 12من عمل الباحثان بالاستناد الى البرنامج الاحصائي 
 CC  :

 ( . Debit cards noختصر عدد البطاقات المدينة) م
 DC  :

 ( . cards no Creditمختصر عدد البطاقات الدائنة ) 
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 PCC  :
 ( . cards no prepaidمختصر عدد البطاقات مسبقة الدفع ) 

 QI  :
 QI  (Qi cards no . )عدد بطاقات 

خدمين لمبطاقات بمختمف نلاحظ من الجدول أعلاه ان ىنالك زيادات ممحوظة في اعداد المست
( بطاقة 127594في حدود ) 2017أنواعيا الأربعة حيث ان البطاقات المدينة كانت في العام 

اما بالنسبة لمبطاقات  ( بطاقة مستخدمة2811503ستخدمة وارتفعت لتصل الى حوالي )م
( في العام 15158ن حوالي )الالكترونية الدائنة فأيضاً شيدت ارتفاعاً في اعدادىا الاجمالية م

وفي كمتا الحالتين لمبطاقات وخصوصاً البطاقات  2020( في العام 46469الى حوالي ) 2017
( فان السبب يعود الى توطين % 2000دة اعدادىا الاجمالية بأكثر من )المدينة التي نلاحظ زيا

ن نزيد منيا رواتب الموظفين في القطاع العام وليس لسبب ثقافة المجتمع الالكترونية التي يجب ا
، ومن اجل معرفة عمميات ونتحول من خلاليا الى أنظمة الدفع الالكتروني بمختمف مجالاتو 

التي تجري عن طرق الدفع الالكتروني بواسطة الموبايل والتي بدأت تشكل نسباً لابأس التحويل 
التي توفره لو  ومع التطور التكنموجيبيا نتيجة ازدياد اعداد مشتركي اليواتف النقالة في العراق 

ىذه اليواتف ونتيجة لجائحة كورنا التي عصفت بالبلاد مما زادة من عمميات التجارة الالكترونية 
بواسطة الدفع الالكتروني بالموبايل ونستعرض في ادناه العمميات التي تمت خلال مدة البحث مع 

 الشركات التي ساىمت كل عمى حدة 
 ( 7الجدول رقم ) 

 2020 2019 2018 2017 السنة
 69.3 73.8 46.4 26.1 ) زين (المحولة نسبة المبالغ 

 30.7 26.2 53.6 73.9 ) اسيا حوالة(المحولة نسبة المبالغ 
 0.03 / / / ) ناس (المحولة نسبة المبالغ 

 
 ةنشرات لسنوات مختمف –دائرة المدفوعات  -البنك المركزي بيانات المصدر : من عمل الباحثان بالاستناد الى 

 
 
 
 
 

 (7الشكل رقم )
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 EViews 12من عمل الباحثان بالاستناد الى البرنامج الاحصائي 

وية خلال فترة البحث حيث ان خفضت من ننلاحظ ان شركة اسيا حوالة قد انخفضت نسبتيا الس
( خلال سنة  %(30.7وىي اعمى نسبة بين الشركتين الى نسبة  2017( في عام 73.9%) 

الى )  2017( في عام % 26.1ادت نسبة الحصة السوقية لشركة زين من ) في حين ز  2020
اما بالنسبة الى المبالغ المحولة من شركة ناس فأنيا قد استحدثت  2020( في العام % 69.3

وىذا سبب قمة نسبة المبالغ المحولة من % ( 0.03وبمغت المبالغ المحولة )  2020في العام 
مميات التحويل التي تجري تشمل كل من ) شراء البطاقات قبميا ، الجدير بالذكر ان ع

الالكترونية ، تعبئة الخطوط مسبقة الدفع ، دفع الفواتير ، تحويل الأموال ، عمميات الإيداع 
انشاءىا خلال تم اما بخصوص المحافظ الالكترونية التي  النقدي من والى المحفظة ( والسحب 

 فترة البحث فيي كالاتي : 
 

 ( 6قم ) الجدول ر 

 2020 2019 2018 2017 السنة
 1226235 403797 271906 222442 اعداد المحافظ الالكترونية 

 
 نشرات لسنوات مختمفة – الإحصاء والابحاثدائرة  -البنك المركزي بيانات المصدر : من عمل الباحثان بالاستناد الى 

المحافظ ب نسبتيا في كما ويمكننا تقسيم حصص كل شركة من شركات الياتف النقال حس
 الالكترونية التي تمتمكيا 

 
 
 
 

 ( 5الجدول رقم ) 

 2020 2019 2018 2017 السنة
 %60.7 %43.3 %42.5 %35.1 حصة محفظة ) زين (
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 %39.3 %56.7 %57.5 %64.9 حصة محفظة ) اسيا حوالة(
 %0.02 / / / حصة محفظة ) ناس (

 
 نشرات لسنوات مختمفة –دائرة المدفوعات  -البنك المركزي بيانات  المصدر : من عمل الباحثان بالاستناد الى

 
 (5الشكل رقم )

 

 

 

 

 
 
 

 EViews 12من عمل الباحثان بالاستناد الى البرنامج الاحصائي 
 

حيث بمغت  2020نلاحظ من الجدول أعلاه ازدياد الحصة لشركة زين من المحافظ خلال سنة 
( في حين ان شركة اسيا % 35.1والتي بمغت )  2017( مقارنة بحصتيا في سنة % 60.7) 

( % 39.3لتصل الى )  2020حوالة قد انخفضت حصتيا من المحافظ الإلكترونية في سنة 
اما بالنسبة الى المحفظة الالكترونية لشركة ناس ( % 64.9)  2017في حين كانت في سنة 

 %( 0.02)  2020فأنيا ولحداثة عمميا فقد بمغت في العام 
 قات تطور النقود الالكترونية في العراق معو 

يرى الباحثان ان ىنالك جممة من المعوقات التي يصطدم بيا الاقتصاد العراقي في عممية تحولو 
بالرغم من الجيود المبذولة من قبل البنك المركزي العراقي من اجل ان الى النقود الالكترونية 

وة بين البنوك المحمية العراقية ونظيراتيا من تمبي متطمبات العصر الحديث من اجل تقميص الفج
 البنوك الأجنبية منيا :

ذات الصبغة عدم امتلاك العراق البنية التحتية المتقدمة من المنشأت  البنى التحتية : .0
الالكترونية التي تساعد في النيوض بالقطاع المصرفي ورغم الجيود المبذولة في تنمية 

ارة الالكترونية فأن العراق لازال متأخرا حيث جاء من حيث الانترنيت الذي ىو عماد التج
 ) حسب موقع عام الكومبيوترعالمياً  71عربياً و  9بالمرتبة  سرعة الانترنيت
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https://www.computer-wd.com/2021/06/countries-with-fastest-internet.html  )
لقادرة عمى تحمل أعباء الأنواع ير البيئة الداعمة واغمما يعيق نجاح وانتشار الحواسيب وت

 .الحديثة من وسائل الدفع الالكتروني
حيث ان العراق من الدول التي لدييا قاعدة كبيرة من الجامعات الحكومية  :الكوادر الفنية   .9

لكن ما  بمجالات الشبكات والاتصالاتوالأىمية التي تخرج الالف من الطمبة المتخصصين 
المجال الالكتروني المصرفي حيث يعد العنصر البشري من يعاب انيا غير متخصصة في 

الركائز الأساسية في كل تنظيم مما يتوجب تطوير إمكانيات العاممين مع تقديم برامج تأىيل 
 وتدريب من اجل اكتساب الخبرات اللازمة في التعامل مع النقود الالكترونية .

ائمة في اعداد مستخدمي اليواتف النقالة ة اليز بالرغم من القف ضعف الثقافة الالكترونية : .6
في المجالات الحياتية كافة الا ان المشكمة الأساسية التي يعاني منيا المجتمع والحواسيب 

ىي ضعف الثقافة التقنية والوعي الالكتروني بين افراد المجتمع إضافة الى ضعف الثقة في 
توقيع الالكتروني الا ان القوانين المعاملات الإلكترونية بصورة عامة ورغم تشريع قانون ال

الخاصة لحد الان لم تستكمل بالصورة التي تعزز من ثقة المواطنين بيا حيث لازال التعامل 
 بالنقود الافتراضية ممنوعا في العراق لحد الان . 

 الاستنتاجات :

اساساً بظيور  ان ظيور النقود الالكترونية بكافة اشكاليا إضافة الى النقود الافتراضية مرتبط .0 
 الانترنيت وقدرتو عمى التطور والتوسع .

البنية التحتية التكنموجية في العراق بشقييا المادي المتمثل بالمنشاءات والعامل البشري . 7
المتمثل بالكوادر الفنية المتخصصة ضعيفة وغير قادرة عمى مجاره التطور التكنموجي 

 عن دول العالم المتقدمة . الحاصل في بمدان مثل الامارات واردن ناىيك
لقطاع با النيوضبالرغم من الجيود المبذولة من قبل البنك المركزي العراقي في سبيل . 3

 المصرفي لاكن لازالت بعيدة عن المستويات المطموبة وخصوصاً النقود الالكترونية .
لقانوني ليا الذي من التحديات التي تواجو تطوير النقود الالكترونية في العراق ىو الاطار ا. 4

 بدوره سيساىم في نشر الثقافة والوعي بيا بين افراد المجتمع . 
ضرورة النيوض بالواقع الرقمي للاقتصاد العراقي من خلال الاىتمام براس المال  التوصيات :

بحثية  مراكزالفكري وتطوير الكوادر البشرية القادرة عمى النيوض بيذا القطاع من خلال انشاء 
 متخصصة .

 .(  ATMالتوسع في اعداد الصرافات الالية وخصوصا من نوع )  .0
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تحويل المعاملات اليومية كالشراء من الأسواق الكبيرة منيا او الصغيرة الى بطاقات الدفع . 7
 .الالكترونية المختمفة مما يساىم في زيادة الوعي بالنقود الالكترونية  

فة أنواعيا وكيفية استخداميا عن طريق إقامة الورش ضرورة التثقيف بالنقود الإلكترونية بكا .3
التدريبية والندوات والمؤتمرات في كافة مؤسسات الدولة ومفاصميا الحيوية وليس الاقتصار 

 عمى سحب الرواتب نياية كل شير بالنسبة لمموظفين .
 : ادرمممممممالمص

 الثقافة دار ،الانترنت برع الالكترونية البنكية الخدمات ، (7119)محمد فاروة ، محمود أبو .0
 عمان، الاردن. الطبعة الأولى، والتوزيع، لمنشر

الاصدار الثاني، دار الثقافة ، 0ط ،وسائل الدفع الالكتروني(، 7119، جلال عايد)الشورة .7
 لمنشر والتوزيع، عمان.

العملات الافتراضية المشفرة دراسة اقتصادية شرعية (، 7109)النجار، احمد ىشام قاسم .3
 ، دار النفائس لمنشر والتوزيع، الاردن.0، ط يةمحاسب

 القانونية لمبحوث الدولية المجمة ،الالكترونية النقود ماهية (،7108مسعودي، زكرياء) .4
 . 3العدد والسياسية،

( ، النقود والبنوك الالكترونية في ظل التقنيات الحديثة ،  7100كافي ، مصطفى يوسف )  .5
 والتوزيع ، سوريا . دار مؤسسة رسلان لمطباعة والنشر

النظام القانوني لمنقود (، 7104الموسوي، نيى خالد عيسى، والشمري، اسراء خضير مظموم) .6
 .7، العدد 77، مجمة جامعة بابل، العموم الانسانية، المجمد الالكترونية

، مجمة رسالة النقود الالكترونية أحد وسائل الدفع الالكتروني(، 7107طاىر، نور عقيل) .7
 .0العدد الحقوق، 

، دار رسلان لمطباعة والنشر النقود والبنوك الالكترونية(، 7100كافي، مصطفى يوسف) .8
 والتوزيع، عمان.

 في الالكترونية النقود تطبيق وتحديات معوقات(، 7171وسيمة، عجال، وامحمد، زياد) .9
 .7، العدد 5، المجمة الجزائرية لمموارد البشرية، المجمد الجزائر

النقود الالكترونية ( 7107وان، والجبوري، علاء عزيز، جبر، نعيم كاظم)العقابي، باسم عم .01
 .6، مجمة جامعة اىل البيت، العددودورها في الوفاء بالالتزامات التعاقدية

النقود الالكترونية كوسيمة دفع في اطار ( 7107بن شرقي، حاج صدوق، ومحمد، اليفي) .00
 لرابع، معيد العموم الاقتصادية، الجزائر.، الممتقى العممي الدولي االصيرفة الالكترونية
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 الضرائب لتفعيل كآلية الإلكترونية النقود(، 7109بولفوس، احلام، وحجيج، وزينة) .07
، رسالة ماجستير، -محمد بوبزاري– الضرائب قباضة حالة الجزائر دراسة في الإلكترونية

حمد الصديق بن يحيى، كمية العموم الاقتصادية والعموم التجارية وعموم التسيير، جامعة م
 الجزائر.

النقود الالكترونية في الجزائر الواقع (، 7170ولد عوالي، أمينة، وصفيح، صادق ) .03
 .0، العدد6، الافاق لمدراسات الاقتصادية، المجمدوتحديات المستقبل

، كمية رسالة ماجستير تأثير النقود الالكترونية عمى السياسة النقدية،(، 7107قارة، ليمى) .04
 م الاقتصادية والعموم التجارية وعموم التسيير، جامعة العربي بن مييدي، الجزائر.العمو 

، مجمة العموم النقود الالكترونية وأثرها عمى السياسة النقدية(، 7107بو زعرور، عمار) .05
 .4والتجارة، العدد  الاقتصادية والتسيير

، جريمة غسيل الاموالالنقود الالكترونية بين الكبح والتشجيع ل(، 7100مبارك، لسموس) .06
 الممتقى العممي الدولي الرابع، معيد العموم الاقتصادية، الجزائر.

الآثار النقدية والاقتصادية والمالية لمنقود  (،7113الشافعي، محمد ابراىيم محمود) .07
، بحث مقدم الى مؤتمر الاعمال المصرفية الالكترونية بين الشريعة والقانون، الالكترونية

 دبي.

، دار الثقافة 0، طالوجيز في عقود التجارة الالكترونية(، 7117ة، محمد فواز)المطالق .08
 لمنشر والتوزيع، عمان.

احكام التعامل بالنقود الالكترونية وأثره عمى (، 7105)جودت مجدي، شيماء منصور .09
 . الجامعة الاسلامية، غزة، كمية الشريعة والقانون، رسالة ماجستير، المعاملات المعاصرة

تحديات ادارة النقود في ظل النقود  (،7107الفتاح، وابميمة، فوزية) ، بن عبددحمان .71
بحث مقدم الى مجمع اعمال اليوم الدراسي حول واقع الادارة الالكترونية  ،الالكترونية

 بالجزائر، كمية الآداب والعموم الانسانية، قسم عموم التسيير، الجامعة الافريقية.
، المجمة الالكترونية للأبحاث مخاطر النقود الالكترونية (،7170لنوايتي، عبدالحكيم)ا .70

 .7القانونية، العدد
، مجمة الرافدين لمحقوق، التنظيم القانوني لمنقود الالكترونية(، 7101أحمد ،شيماء فوزي) .77

 .51، العدد04جامعة الموصل، المجمد 
اضية مفهومها النقود الافتر ( ،  7107الباحوث ، عبد الله بن سميمان بن عبد العزيز)  .73

، المجمة العربية للاقتصاد والتجارة ، مجمة جامعة عين شمس ، ،  وانواعها واثارها الاقتصادية
 .، العدد الأول  47المجمد 
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( ،  7171طوقان ، إسماعيل ، عباس ، احمد عبيد ، ىيثم عبد الخالق ، تياني ميدي )  .74
لعينة من  تطبيقي( بحث  ROAتوطين الرواتب عمى معدل العائد عمى الموجودات )  تأثير

  57، العدد  05المجمد ، مجمة دراسات محاسبية ومالية ، جامعة بغداد ، المصارف العراقية 
( ، 7109حيدر عطا ، إبراىيم نعيم )، محمد عبد الحسن ،  القريشي ، زبين ، العايدي .75

، مجمة  معاتدور توطين الرواتب في تعزيز الحكومة الالكترونية: دراسة تحميمية في الجا
 كمية الإدارة والاقتصاد ، جامعة الكوت .

( ، بطاقات الائتمان  9106محمد ، عبد الله ، ستراك ، سعد عبد ، مي حمودي، سيتا )  .76
 (  34مجمة كمية بغداد لمعموم الاقتصادية الجامعة ، العدد ) المصرفية من منظور إسلامي ، 

 الرسائل والأطاريح :
ثر استخدام وسائل الدفع الالكتروني عمى ربحية البنوك التجارية أ( ، 7107.دلال ، ) بري .0
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