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Abstract: The information revolution and digital communication 

technologies formed the nucleus of major transformations in the modern 

era. This transformation was not limited to technical modification and 

information and communication technology only but extended to various 

aspects of social, economic, and political life. This revolution has resulted 

in many challenges and changes facing contemporary societies, including 

our Islamic societies. As a result of the fantastic development in smart 

communication technologies, tablets, applications, and software are left 

behind, which significantly impacted easy access to information and 

virtual communication, and thus penetration and intrusion into cultures 

and societies with ease. These rapid transformations in our Islamic 

societies have weakened their ability to clearly distinguish between right 

and wrong values and cultures that cross the borders of countries and 

nations and thus cut their ability to pick and choose between conflicting 

values in the contemporary world. In short, the effects of digital 

transformation appear through the lifestyles that social media reflects that 

do not exist in the reality of our Arab and Islamic societies, where the 

manifestations of wealth, consumption habits, eating and drinking 

methods, fashion, and entertainment, as well as the presence of power at 

the top of the ladder of values, glorification of the authority of sex, 

pornography and tendency Individualism, irresponsible liberation, 

justifying illegal relationships and encouraging family disintegration and 

deviant behavior in exciting ways that hide behind implicit calls to adopt 

and encourage them. 

This research is an attempt to shed light on the extent of the reflection of 

communication and information technology on the value system of our 

Islamic societies and work to avoid the adverse effects of this 

transformation with deep awareness and enter into the conflict generated 

by it with a strong will by confronting the authority of digital information 

that operates outside the scope of the personal awareness of individuals in 

an attempt to modify their behavior to serve its goals and objectives. 
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 التحول الرقمي وآثاره عمى منظومة القيم في المجتمعات الإسلامية
 د. عمر وليد راغب
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ت التواصل الرقمية نواة التحولات الكبرى في العصر شكمت ثورة المعمومات وتقنيا :الممخص

الحديث. ولم يقتصر ىذه التحول عمى التحول التقني وتكنولوجيا المعمومات والاتصالات فحسب، 
بل تعداه الى مختمف جوانب الحياة الاجتماعية والاقتصادية والسياسية....الخ. وقد نتج عن ىذه 

التي تواجو المجتمعات المعاصرة ومنيا مجتمعاتنا  الثورة الكثير من التحديات والتغيرات
الإسلبمية، وذلك نتيجة التطور المذىل في تقنيات التواصل الذكية والحواسيب الموحية وما خمفتو 
من تطبيقات وبرمجيات كان ليا بالغ الأثر في عممية سيولة الوصول الى المعمومة والتواصل 

ثقافات والمجتمعات بكل سيولة ويسر. وقد أدت ىذه الافتراضي، وبالتالي اختراق واقتحام ال
التحولات المتسارعة بمجتمعاتنا الإسلبمية إلى ضعف قدرتيا عمى التمييز الواضح بين الصواب 
والخطأ من القيم والثقافات العابرة لحدود البمدان والأوطان، وبالتالي أضعفت قدرتيا عمى الانتقاء 

العالم المعاصر. وباختصار شديد تظير آثار التحول الرقمي  والاختيار بين القيم المتصارعة في
من خلبل ما تعكسو وسائل التواصل الاجتماعي من أنماط حياة لا وجود ليا في واقع مجتمعاتنا 
العربية والإسلبمية، حيث مظاىر الثراء وعادات الاستيلبك وأساليب الأكل والشرب والأزياء 

راس سمم القيم، وتمجيد سمطة الجنس والإباحية والنزعة  والترفيو، فضلب عن تربع القوة عمى
الفردانية، والتحرر اللبمسؤول، وتبرير العلبقات الغير مشروعة وتشجيع التفكك العائمي والسموك 
الانحرافي بطرق مثيرة تشويقية تخبئ وراءىا دعوات ضمنية للؤخذ بيا والتشجيع عمييا، فيصعب 

لة مما ينعكس سمبا عمى بنية مجتمعات من الناحية الفكرية عمى الأفراد تمييز مضمونيا بسيو 
 .والدينية والتربية الأخلبقية

وىذا البحث محاولة لتسميط الضوء عمى مدى انعكاس تقنيات الاتصال وتكنولوجيا المعمومات 
عمى منظومة القيم لدى مجتمعاتنا الإسلبمية، والعمل عمى تجنب الآثار السمبية ليذا التحول 

ميق والدخول في الصراع المتولد عنو بإرادة قوية عبر مواجية سمطة المعمومة الرقمية بوعي ع
التي تعمل خارج نطاق الوعي الشخصي للؤفراد في محاولة لتعديل سموكيم بما يخدم غاياتيا 

 .وأىدافيا
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يشيد عالمنا المعاصر ثورة ىائمة في تكنولوجيا الاتصالات والمعمومات، ظيرت  : ةـــالمقدم
آثارىا في مختمف جوانب الحياة، الاجتماعية والاقتصادية والسياسية وانعكست عمى منظومة القيم 
لدى مجتمعاتنا العربية والإسلبمية، الامر الذي أدي الى مواجية مجتمعاتنا الكثير من التحديات 

رقمية والتغيرات نتيجة لدخول بعض القيم والثقافات واليويات عن طريق الشبكات الإعلبمية ال
، وىو ما أدى الى ضعف قدرة المجتمعات والافراد عمى التمييز ووسائل الاتصال الاجتماعية

الواضح بين ما ىو صواب وما ىو خطأ وبالتالي أضعفت قدرتيا عمى التمييز بين القيم 
 المصاحبة ليذه التقنيات الحديثة. 

 :  أهمية البحث
لرقمي ىو عصر التغيرات والتحولات التي ، فالعصر امن أىمية موضوعيا بحثتنبع أىمية ال .1

خمقت و القت بضلبليا عمى منظومة القيم واليوية الثقافية لممجتمعات العربية والإسلبمية 
 ضغوطا وتحديات تتطمب المواجية. 

من أىمية القيم بوصفيا الأساس الذي تقوم عميو المجتمعات فأن  بحثتظير أىمية ال .2
 لق المجتمعات الى الياوية. صمحت صمح المجتمع، وان فسدت ستنز 

وتأتي أىمية البحث من أىمية التحول الرقمي الذي نعيشو واقعا وما نتج عنو من أدوات  .3
 ووسائل يحاول البحث تسميط الضوء عمييا لمعرفة آثارىا ومواجيتيا. 

 :  مشكمة البحث
منظومة القيم لدى  عمىاثار وانعكاسات التحول الرقمي  عنيتوخى البحث الكشف  .1

 لمجتمعات العربية والإسلبميةا
 ما ىي ملبمح التصور المقترح في دعم منظومة القيم لدى الاسرة العربية، .2

استخدم البحث المنيج الوصفي، وذلك من خلبل دراسة نظرية، لاىم سمات قيم  : بحثمنهج ال
لدي المجتمعات العربية التحول عمى منظومة القيم  طبيقاتالتحول الرقمي وعرض أثر ت

 سلبمية، وتقديم تصور مقترح لدعم منظومة القيم لدى المجتمعات العربية والإسلبمية. والإ
 

 الدراسات السابقة: 
وأثره عمى المجتمعات المعاصرة الا أن اغمب تتعدد البحوث والدراسات حول العصر الرقمي 

 الدراسات ركزت عمى جانب من جوانب العصر الرقمي عمى منظومة القيم لدى المجتمعات
 . مساحة ىذا البحثالتسع لو ت، ويمكن ان نعرض لأىم ىذه الدراسات قدر ما  المعاصرة

أثر الاعلبم الجديد عمى اليوية الإسلبمية والخصوصية الإسلبمية، د.عمي الوحيشي  .1
 وخمصت الدراسة الى النتائج التالية:( ٨١٠٨)

  أن الاعلبم الجديد بات واقعا يجب التعامل معو 
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 ديد الحرية لمشباب المسمم ونظرائو من ثقافات أخرىوفر الاعلبم الج 
 لابد من التصدي لمخاطر الاعلبم الجديد 
تأثير تكنولوجيا الالام والاتصال عمى مستقبل اليوية الثقافية العربية الإسلبمية أنموذجا. بن  .2

 (، وقد خمصت الدراسة الى النتائج التالية: ٨١٨٠لعلبم سميان، وبنان كريمة، ) 
 وجيا الاعلبم والاتصال الجديدة أىم سمة من سمات العصر الحديث المتسم ان تكنول

 بالعولمة
  استخدام تكنولوجيا الاعلبم والاتصال الجديدة لمسيطرة و الييمنة الثقافية، والقفز عمى

 الخمفيات الثقافية للؤمم.
 مية واتفاقيا وجوب الاعتزاز بيوتنا الثقافية العربية والإسلبمية والتأكد من صلبحيتيا لمعال

 وتطابقيا مع الفكرة الإنسانية. 
 

وثبت  ،وأربعة فروع ضمت أبرز النتائج، أشتمل البحث عمى مقدمة وخاتمة:  خطة البحث
 .بالمصادر والمراجع

 : مفهوم القيم وخصائصها ومصادرها الفرع الأول
 التحول الرقمي والمجتمع الرقمي :  الفرع الثاني
 ول الرقمي عمى المنظومة القيمية: تأثير التح الفرع الثالث
 : سبل الحد من آثار التحول الرقمي عمى المنظومة القيمية لمجتمعاتنا الفرع الرابع

 
 وتماسك القيم ضرورة اجتماعية ممحة لترابط :مفهوم القيم وخصائصها ومصادرها الفرع الأول: 

 أي أوتمع من المجتمعات فيي بمثابة "الميثاق" لأي مج فراد المجتمع وانضباطيم وتنظيميم،أ
وقد  ، الأسس والمعايير وتقام العلبقاتساسيا تحدد أذ عمى إنظام من الأنظمة الاجتماعية، 

تماع جتخصصين في ميادين عدة كالفمسفة وعمم الاحظي موضوع القيم باىتمام كبير من قبل الم
ما يؤكد أىميتيا عمى وىو  ،والتربية كما أىتم بدارستيا الباحثون في عمم النفس بمعظم فروعو

الثقافة إذ إن ، تمعواليوية لأي مج الثقافةمن أركان ميما  امستوى الفرد والجماعة، فيي تمثل ركن
الأىداف والقيم والمعايير السموكية التي تترجم أسموب حياة الجماعة  من امتجانس اركبمتمثل 

في و وبين مجتمعو،  الفرد بينوتمثل دافعا قويا لتوجيو سموكيا وتحدد في الوقت ذاتو العلبقة 
تعرف اليوية بأنيا مجموعة من القيم ونمط الحياة والممارسات والسمات الأخرى  ذاتوالوقت 

 .1 ليا ملجماعة يشترك فييا الافراد وينسبون أنفسي
ذا كانت القيم تمثل ركنا أساسيا في تكوين الثقافة واليوية لأي مجتمع من المجتمعات فما الذي  وا 

 عند إطلبقيا.؟  يراد بيا
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تطمق القيمة في المغة عمى الشيء ويراد بيا: قَدَرُه، وتطمق عمى المتاع :  : تعريف القيم أولا 
ويراد بيا ثَمنو، والجمع: قيم. وكذلك تطمق ويراد بيا: مالو ثبات ودوام عمى الأمر. وأمر قيم: 

ي رَبِّي إلى صِراَطٍ مُّسْتَقِيمٍ دِيناا قِيَماا قُلْ إِنَّنِي هَدَانِ : قال تعالى ) وفي محكم التنزيل .2مستقيم 
 4( أي المستقيم وَذَلِكَ دِينُ الْقَيِّمَةِ وقولو تعالى: ) 3(وَمَا كَانَ مِنَ الْمُشْرِكِينَ  ۚ  مِّمَّةَ إِبْراَهِيمَ حَنِيفاا 

د والقيمة كمصطمح ليا دلالات مادية ومعنوية مختمفة سواء في الفكر والفمسفة والاقتصا    
وشر أو  المالي والسياسي، وما ييمنا ىنا دلالتيا المعنوية التي تعبر عما في الأشياء من خير

من ىنا فإن مفيوم القيم يختمف باختلبف المجالات التي ،  صلبح وفساد، أو حسن وقبح
تخدميا، وتعدد وجيات النظر والآراء حوليا، وىو ما يزيدىا تعقيدا وغموضا، والبعض يتوسع في 

ا، والبعض الآخر يحددىا في أضيق وصف ليا ومنيم يشير الى أنيا )مجموعة متكاممة طرحي
من الاحكام والمعايير التي تنبثق عن مجتمع ما وتكون بمثابة موَجيات لمحكم عمى الاعمال 
والممارسات المعنوية والمادية، وتكون ليا من القوة والتأثير عمى أفراد المجتمع، بما ليا من صفة 

ة والالزام والعمومية، وأي خروج عمييا أو انحراف عنيا يصبح بمثابة، الخروج عمى الضرور 
وكذلك تعرف القيمة من منظور عمم النفس الاجتماعي بأنيا )اىتمام أو ،  5أىداف المجتمع(

اختيار وتفضيل أو حكم يصدره الانسان عمى شيء ما ميتديا بمجموعة من المبادئ والمعايير 
 .6مع الذي يعيش فيو، والذي يحدد المرغوب فيو والمرغوب عنو، من السموك(التي وضعيا المجت

 

القيم في المفيوم الإسلبمي  : ثانياا: مصادر القيم وخصائصها في المنظور الإسلامي والغربي
تختمف في مصادرىا وخصائصيا عنيا في الفمسفة الغربية، ففي حين يؤكد المفيوم الإسلبمي 

تنطمق من مصادر الوحي الإليي ومعاييره ومبادئو، وىو يحدد المرغوب عمى أن القيم بالأساس 
فيو ويأمر بو، والمرغوب عنو وينيى عنو، بما يؤكد ثباتيا والزاميتيا. الا أنو يحرص في الوقت 
 ذاتو عمى مراعاة الطبيعة البشرية من خلبل إقامة التوازن بين حاجات الانسان العقمية والروحية

وبذلك تكون القيم في المفيوم الشرعي: معيار نابع من الشرع  ، القيم بالواقعحتى تتأكد علبقة 
ي حاجاتيم العقمية الإسلبمي ومنبثق من العقيدة الإسلبمية تحدد سموك الافراد وافعاليم، وتمب

والقيم في المنظور الإسلبمي وثيقة الارتباط بالأخلبق، عمى اعتبار أن الاخلبق ،  والروحية
لجوانب السموكية، في حياة الانسان، لكن القيم أوسع من الأخلبق كونيا مصدرا تتصل بكافة ا

نسانية، وروحية   .  7ليا، وجزءً من منظومة قيم تشتمل عمى قيم مادية، وا 
وفي المقابل تنحو غالبية الفمسفات الغربية إلى اعتبار العقل مصدرا لمقيم، فتزيل عنيا قدسيتيا 

عن أية قيم معيارية ثابتة أخلبقية كانت ام فطرية، فالقيم تكون مقبولة وقوتيا الإلزامية، وتفصميا 
إذا عادت بالمنفعة لمصالح العام، ومذمومة إذا لم تأتي ثمارىا المحسوسة، وبذلك تعود تمك 
الفمسفات بمعيارية القيم إلى الميول والرغبات، إذ لابد أن تساعد القيم المجتمعات في تحقيق أكبر 
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والمنفعة، فالمردود العممي في ىذا الوضع ىو المعيار لمخير والشر والصلبح قدر من المذة 
وفي المحصمة فإنو من السيل ملبحظة أن ىناك بونا شاسعا بين بين المفيوم  ، 8والفساد

الإسلبمي لمقيم، وباقي المفاىيم الغربية، والسبب في ذلك يعود الى التفاوت في منطمقات كل 
م الغربي لمقيم بالنسبية معتبرا الواقع مصدرا لمقيم فيي مقبولة اذا عادت منيا، حيث ارتبط المفيو 

بمردود عممي نحو تحقيق المنفعة لمصالح العام وساىمت في تحصيل أكبر قدر من المذة 
والسعادة. في حين أكد المفيوم الإسلبمي عمى ثبات القيم ومعياريتيا، فيي قيم ذات طبيعة ربانية 

بأذواق الناس وعاداتيم الفردية، ولا يمكن أن يحددىا النمط الثقافي خاصة، وليست مرىونة 
المخالف لمصادر الوحي الإليي، وفي الوقت ذاتو حرص المفيوم الإسلبمي عمى إقامة التوازن 

 بين حاجات الطبيعة البشرية مراعية بذلك حاجات الروح والجسد والعقل.
 

كثيراً ما يتردد الحديث في الآونة الأخيرة عن : ي التحول الرقمي والمجتمع الرقم:  الفرع الثاني
مصطمحات مثل: الرقمنة، والعصر الرقمي، والتواصل الرقمي، والتحول الرقمي. وعمى أثر ذلك 
شاع استخدام عبارات عمى نحو "استراتيجيات التحول الرقمي، وسياسات التحول الرقمي، 

تى النخبة الثقافية والعممية عن ماىية ومشاريع التحول الرقمي" وسط تساؤلات من العامة وح
التحول الرقمي وفائدتو وآثاره، ودوره في تشكيل المجتمع الرقمي فضلب عن طبيعة ىذا المجتمع 

 ؟  والعلبقات فيو ومنظومة القيم التي تحكمو
 

ولمتحول الرقمي معانٍ عديدة بحسب الحقل العممي والمعرفي الذي  :  أول: مفهوم التحول الرقمي
حث فيو، فالتحول الرقمي عمى مستوى المؤسسات المالية والمصرفية يختمف عن التحول يب

الرقمي عمى مستوى شبكات الاتصال والتفاعل وىو ذاتو يختمف عن التحول الرقمي عمى مستوى 
التعميم... الخ. لكنو بالعموم يطمق ويراد بو: التحولات التي تحدثيا التكنولوجيا باستخدام وسائل 

ل وتكنولوجيا المعمومات في كافة مجالات الحياة. أو ىو ببساطة: دمج التكنولوجيا الاتصا
ونظرا لاتساع ىذا المصطمح وشمولو لمعديد  ،  أنشطة الحياة ومن ثم المجتمع الرقمية في كافة

من القطاعات والفعاليات والنشاطات والمجالات ويمكن مشاىدتو عمميا في الكثير من الخدمات 
ا الشركات والمؤسسات العامة والخاصة. فإن ما ييمنا بشكل أساسي ىو التحول التي تقدمي

 :  :(Networking)الرقمي الذي يدل عمى أنموذجين من التشبيك الرقمي
الممثل في المواقع الإخبارية ومحركات  Model) (Consumptionالأنموذج الاستيلبكي: .1

عة، فضلب عن المنتديات التي تغذي البحث الافتراضية ومواقع المقاطع المرئية والمسمو 
المستخدمين بمصادر المعمومات. وتقدم ىذه التطبيقات مجموعة محددة من الخيارات، حيث 
يتفاعل المستخدمون فردياً مع البرمجيات لغرض محدد وضيّق، وىو البحث والوصول إلى 

 المعمومات، بالسرعة القصوى الممنكة.
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الممثل في الممارسة التقميدية لمتواصل  l)Mode (Community:المجتمعي الأنموذج .2
الإنساني التي سيطرت عمى العدد الأكبر من مستخدمي التشبيك الرقمي، فتطورت التطبيقات 

 . 9 -وسائل التواصل الاجتماعي-الخاصة بالأنموذج المجتمعي المتشابك 
)الياتف،  أعلبمي جاء مصاحبا لمتحول الرقمي ففتح العديد من النوافذ فالأنموذج الأول

الحاسوب، التمفزة الرقمية..( وأصبح مصدراً إضافية لمتنشئة الاجتماعية، حاملب معو قيم وأفكار 
إيجابية وسمبية، ساىم في صناعة جيل جديد بعقمية رقمية انعكست بشكل أو بآخر عمى أسموب 

 .10حياة المجتمعات الشخصية والمينية 
تصال والتفاعل التقميدية وتمتع بخصائص ومميزات ، فجاد بديلب لوسائل الاأما النموذج الثاني
خمفو آثاراً وتداعيات متباينة عمى العلبقات الاجتماعية والمنظومة القيمية في  غير تقميدية، تاركاً 

 المجتمع.  
موضع الاجتماع، ويطمق في الاصطلبح عمى : المجتمع في المغة:  ثانيا: المجتمع الرقمي

غرض واحد، أو عمى الاجتماع الإنساني من جية ما ىو ذو صفات الجماعة من الافراد يجمعيم 
والمجتمعات، بحسب الباحثين الاجتماعيين ىي كيانات تمتاز ، 11متميزة عن صفات الافراد

بعنصرين: أوليا شبكة من العلبقات المؤثرة بين مجموعة من الافراد، تتقاطع فيما بينيا ويعزز 
ود نوع من الالتزام بين أفراد المجموعة نحو مجموعة من كل منيما الاخر، والعنصر الثاني: وج

القيم والأعراف والمعاني المشتركة، والتاريخ واليوية المشتركة، فما طبيعة العلبقات والقيم التي 
 . 12تحكم المجتمع الرقمي

إذا عرفنا ذلك فالسؤال المطروح بقوة ما ىو موضع المجتمع الرقمي من تمك التعريفات وىل 
فبحسب كثير من الباحثين فإنو لم يعد تعريف  ، مك الخصائص أن تنطبق عميو؟يمكن لت

المجتمعات بيذه الطريقة يجدي نفعا، بل أصبح الباحثون يعيرون انتباىيم لتعريفات وخصائص 
أكثر انسجاما مع واقع التحول الرقمي، فمم يعد لعامل القرب المادي في المجتمعات الرقمية أىمية 

ل إن قوة العلبقة وطبيعتيا بين الافراد، أو المشاعر المكثفة من التعاطف، عمى الاطلبق، ب
 والصداقة الحميمية والدعم، عمى الواقع الافتراضي، ىو ما يحكم تكوين المجتمعات الرقمية. 

وىكذا فإذا ما أردنا تعريف المجتمعات الرقمية فيي بكل بساطة، مجموعة من الافراد الذين  
فيما بينيم، ويسترشدون بمجموعة من السياسات، مدعومين ببرمجيات  يستخدمون الانترنت

 .13حاسوبية، تميل الر تسمية نفسيا وفق النشاط الذي يقومون بو أو القضية التي تجمعيم 
، يمكن ملبحظة أن التحول الرقمي استطاع خمق مجتمعا خاصا بو من جانب  وبناء عمى ذلك

لتفاعل فيما بينيم، الأمر الذي كان لو بالغ الأثر عمى أنتاج قدرتو أفراده الفائقة عمى الاتصال وا
المجتمع وطرق تعميمو والعلبقات الاجتماعية بين أفراده وتوجيو الوعي الشخصي لأعضائو، بل 

 والعمل عمى تعديل سموكيم.   
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ويرى جمال السويدي، انو يمكن القول أن المجتمعات الرقمية، قد حمت محل المجتمعات     
بأنيا كيان اجتماعي اقتصادي يضم -يدية، فإذا ما أخذنا مفيوم القبيمة المتعارف عميو، التقم

فإن وسائل التواصل الاجتماعي  -عائلبت تجمع بينيما القربى وتنتسب إلى أب واحد وجد واحد
قد أسيمت في تشكيل قبائل من نوع جديد، تظم كيانات وعائلبت يربطيا الواقع الافتراضي، ومن 

ل الفرد من روابط القبيمة إلى الفيس بوك، وجرى تغيير ثنائية العصبية والقبمية الى ثلبثية ثم انتق
العصبية الافتراضية المشتركة، وقوة رابطة وسيمة التواصل الاجتماعي، والشعور بوحدة اليدف 

ويضيف السويدي أنو ومع ظيور مصطمح "الجميور الفاعل" والذي عكس ظيوره ، 14والمصالح
متمقي عمى أن يكون منتجا وشريكا أصيلب ضمن عممية اتصالية تفاعمية، نجحت وسائل مقدرة ال

التواصل الاجتماعي في الربط بين أناس من مختمف أرجاء العالم، وباتت المجتمعات المتخيمة 
 .15أكثر واقعية

 

يحدد الكاتب مطاع صفدي :  : تأثير التحول الرقمي عمى المنظومة القيمية الفرع الثالث
تغيير في شكل النشاط الإنساني في العصر التقني، فيرى أن المشروع التقنوي في أساسو، ما ال

ىو الا محاولة لاستبدال فعاليات الانسان الأصمية من فيزيولوجية ونفسية وعقمية، بأنشطة 
ومنظومات آلية أريد ليا أساساً، أن تزيد من قدرة الانسان عمى تكييف الطبيعة، وصنع طبيعة 

فوقيا تلبئم رغباتو، وكانت النتيجة أن التراكم اللبنيائي للؤدوات والمصنوعات أن فرضت أخرى 
شبكة علبقات وانماط سموكية وعادات جماعية وبالتالي، قربت مفاىيم وتصورات وقيما، مرتبطة 

 .16جميعيا بصور ورموز لعالم جديد مستقل تماما عن إرادة الانسان، وتصوراتو الثقافية السابقة
كل شبكة الانترنت وما تضمنتو من تطبيقات إعلبمية وتواصمية عدة، أحد أشكال التقنية التي وتش

كان لمفلبسفة والمفكرين مواقف متضاربة منيا، ففي الوقت الذي ساىمت فيو تقنيات التواصل 
الرقمي في تسييل الاتصال، بالآخر أينما كان، وفي نقل المعارف والعموم، وكان ليذا آثار 

ة لا يمكن انكارىا في حقل التعميم الاقتصاد والوعي السياسي، بل وحتى في مجالات إيجابي
الترفيو وغيرىا، كان ليا تبعات سمبية عمى المجتمعات والقيم والأخلبق واليوية الثقافية. وبما أن 
البحث يقتضي متابعة التحديات التي يفرضيا التحول الرقمي عمى المنظومة القيمية فإنو 

عرض سمبيات التحول الرقمي وايجابياتو والتركيز عمى آثاره عمى منظومة القيم في سيتجاوز 
لا يمكن الحديث عن تأثير التحول الرقمي عمى المنظومة ،  ات العربية والإسلبميةالمجتمع

القيمية بمعزل عن العولمة وسيطرة الثقافة المييمنة وما تطرحو من تحديات كبيرة تواجو 
تحت تأثيرىا، والتي تعاني بالأساس من ضعف قدرتيا عمى المواجية فضلب المجتمعات الواقعة 

عن المساىمة بقيميا وىويتيا الثقافية في صوغ برامج، واضطرارىا إلى الاصطفاف خمف القوى 
 المركزية المييمنة. 
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وعمى الرغم من أن محاولات الييمنة الثقافية الغربية ليا تاريخ طول مع المجتمعات العربية 
سلبمية وتعود بدايتيا إلى الثورة الصناعية وما سبقيا من انفجار للؤفكار والفمسفات المختمفة والإ

في أوروبا منذ عصر التنوير والنيضة وتأثيراتيا المتلبحقة عمى الوعي العربي والاسلبمي بفعل 
-افية التلبقح الثقافي والاتصال المعرفي، وما نتج عن ىذا التلبقح من تشكيل طبقة نخبوية ثق

سلبمية تحمل قيم غربية وتدعو ليا وتبشر بيا، الا أن تمك المحاولات كانت في  -عربية، وا 
الغالب محدودة بحمقة نخبوية ضيقة ممن استقبل الثقافات الوافدة وبشر بيا عمى نطاق محدود 
منذ النصف الثاني من القرن التاسع عشر الميلبدي، عمى الرغم من تعاظم ىذا التأثير مع 

يطرة الاستعمارية عمى البمدان العربية والإسلبمية وقيام الدولة الوطنية الحديثة عمى النمط الس
الان ان التحديات التي تواجو مجتمعاتنا العربية والإسلبمية ، 17الغربي وسقوط الخلبفة العثمانية 

من نوع آخر، فيي تختمف في الشكل والمضمون، بل اليوم في ظل العصر الرقمي ىي تحديات 
ففي الوقت الذي كانت دعوات التغريب ،  ئات المستيدفة وطريقة الاستيدافوتختمف فييا الف

محصورة في نخبة ثقافية صغيرة وكان ليذا النخبة إمكانيات ووسائل محدودة في الدعوة والتبشير 
د من المتمقين، بل وعمى فرض وصول تمك بأفكارىا فضلب عن نشرىا وايصاليا الى أكبر عد

الأفكار وانتشارىا عمى نطاق واسع فإن عناصر المقاومة ومضادات الثقافة واليوية الحيوية كان 
الا أن نظرة ،  كار والقيم عمى مستوى المجتمعاتليا دور كبير في منع وتحديد انتشار تمك الأف

تبين بما لا يدع مجالا لمشك أن التحديات التي  سريعة لواقع المجتمعات العربية والإسلبمية اليوم
تواجييا الامة في ظل الإمكانات الإعلبمية والتواصمية وانتشارىا المذىل الذي سمح باختراق 
المفاىيم والقيم العابرة لحدود الثقافة واليوية، تدعو الى النظر العناصر التي تأثرت مباشرة بما 

القيمية، إلى جانب مفاىيم وجودية أخرى كاليوية،  سبق، وعمى رأس تمك العناصر المنظومة
 .  والثقافة والأخلبقيات....الخ

 

يخمص كثير من الباحثين إلى القول إن العصر الرقمي   : : التحول الرقمي وعولمة القيم أول
يعتبر أحد تجميات نظام العولمة. فإذا كانت العولمة تعني )توحيد العلبقات داخل العالم، بحيث 

، فإن 18العالم نطاقا اجتماعيا، واقتصاديا وسياسيا وثقافيا، واحدا يألف بين أفراد البشرية( يصير
أبرز مظاىر ىذه بحسب طو عبد الرحمن ىي تحقيق سيطرات ثلبث )سيطرة الاقتصاد في حقل 

ويمكن ملبحظة ، 19التنمية، وسيطرة التقنية في حقل العمم، وسيطرة الشبكة في حقل الاتصال(
ح من خلبل مواقع التواصل الاجتماعي وبقية أدوات الشبكات الاجتماعية في تعزيزىا ذلك بوضو 

لمفيوم العولمة في جانبيا الثقافي والقيمي، عبر تعميم او توحيد السمات الروحية والمادية 
والفكرية والعاطفية لممجتمعات الغربية في بوتقة عالمية واحدة ذات طابع غربي باعتباره الطرف 

،  في المعادلة العالمية، ولقد كان لمواقع التواصل الاجتماعي أن سرعت من ىذه العمميةالأقوى 
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وساىمت في نشرىا عمى نطاق واسع بين الشعوب والأمم المختمفة، فقاربت المسافات وقربت بين 
 . إذ جرى تنميط الثقافة في العالم20الحضارات، وكان لمثقافة الغربية المييمنة اليد العميا في ذلك

الرقمي عمى نسق واحد وىو النسق الغربي، عبر توحيد الاذواق وأساليب الحياة، والاشكال 
الجديدة من العلبقات بين البشر، فبات الكثير من مستخدمي الانترنت اليوم يشكمون طبقة جديدة، 

 . 21تحمل قيما ترتبط بالغرب ونمط حياتو، وتقاليده.
وتظير آثار التحول الرقمي من خلبل ما  : العيش : خمق أنماط مختمفة لمحياة وأساليب أول

تعكسو وسائل التواصل والاعلبم الرقمي من انماط حياة لا وجود ليا في واقع مجتمعاتنا العربية 
والإسلبمية، حيث مظاىر الثراء وعادات الاستيلبك واساليب الأكل والشرب والأزياء والترفيو، 

امج المنوعات التي تعرض فيما بات يعرف بالتمفزيون فبالانتقال إلى المسمسلبت والأفلبم وبر 
فإنيا تشكل الحقل الأول لفرض نمط معين من الحياة يتجمى في  -تمفزيون الانترنت-التفاعمي 

ت وأسموب النموذج الغربي لاسيما الأميركي، وأسموب المعيشة والعادات والقيم وأشكال السموكيا
لبت ىي مرتع ومسرح لرجال الأعمال وعوائميم المترفة وىذه المسمس ،  التفكير ومعالجة الأمور

تقدم من خلبليا أنماط الحياة الحمم حيث مظاىر الثراء الفاحش وعادات الأكل والأزياء والترفيو 
وأسموب العمل. وتتربع القوة عمى رأس سمم القيم التي تمجد السمطة والجنس والإباحية والنزعة 

الأقوى وتبرز علبقات العنف والسيطرة والسادية والتفكك  الفردية والتحرر اللبمسؤول وتفوق
العائمي والسموك الانحرافي بطريقة تشويقية مثيرة وكأنيا دعوة ضمنية للؤخذ بيا. ىذا بالإضافة 
الى كل ما من شأنو إبراز نمط الحياة الأميركية وأساليب التربية وطرق مواجية المشاكل الحياتية 

 .22اليومية
وتتم عبر خمق الأفكار الاقتصادية والسياسية وىندسة عقول : لنزعة الستهلاكية ثانيا: تعزيز ا

المستخدمين لتستجيب لرغباتيم وأىدافيم، بيذه المنيجية تتسمل النزعة الاستيلبكية الى العقول. 
أما وسيمة التسمل المفضمة فيي البرامج الإعلبنية الحاضرة بكثافة في جميع التطبيقات والمنتجات 

قمية والمؤسسات الإعلبنية، وتعتمد ىذه الأخيرة عمى الإعلبن في توفير الموارد المالية.  الر 
فتعمل عمى دراسة السوق الاقتصادية المحمية والعالمية وتستطمع الآراء وتدرس الميول 

وقد شكل الإعلبن أحد القنوات الرئيسية  ، عمى المستيمكالسيكولوجية، بغية تأثير إعلبناتيا 
أفكار وتصورات القيم الرأسمالية ووسيمة ىامة من وسائل تحقيق أىدافيا المعمنة. فغدت لتثبيت 

المضامين الإعلبنية، تقدم قيما موازية بل معارضة لقيم المجتمع، فالإعلبنات وان كانت في 
ى تغيير ىائل في القيم ظاىرىا تركز عمى تسويق المنتجات الا أنيا في باطنيا تركز عم

لإعلبن يروج للبستيلبك ونمط الحياة المطموب لمزيد من الاستيلبك. كما إنو فا ، والأخلبق
يرمي إلى أن يتخمص الجميور من قيم الاقتصاد، وعدم الاسراف، والزىد، والايثار، عن طريق 

الرغبة في  -الرغبة في الرفاىية  -تعزيز ثلبث إغراءات أساسية لمتسويق: الرغبة في الراحة 
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تماعية، فيو يتوجو إلى الغرائز والعواطف مستخدماً شتى طرق الترغيب إحراز المكانة الاج
ليكون تأثير الإعلبن أفضل، متوسلًب كل طرق التأثير: )الجنس،  لتحريك الرغبة بالاستيلبك

الموسيقى، الصورة المثيرة، القوة(. كما أنو يساىم في تغيير أنشطة الناس وتكثيف عمميم من 
بغية اقتناء سمع ممتازة تروجيا الإعلبنات وبالتالي جعميم عبيد رغباتيم  أجل رفع قدراتيم الشرائية

كما يساىم الإعلبن في قمب سمم الحاجات وما يكون كمالياً يصبح ضرورياً بالإضافة ، 23وذواتيم
إلى أنو يخمق حاجات جديدة. واليدف المركزي لمخطة التسويقية والإعلبن اليومي ىو الإيعاز 

حق بالتمتع بحرية تامة بدون حدود أو قيود ولو الحق بإحاطة نفسو بسمع للئنسان بأن لو ال
ومنتوجات تغني حياتو وتقدم لو السعادة، وترتفع بو إلى مصاف الإنسان العصري. وىو لن يكون 

إلا إذا استيمك نوعاً معيناً من السمع وامتمك موادَ وأشياء معظميا مستورد من الدول ” عصرياً “
ح كل الموروث عادات قديمة وتقاليد بالية متحجرة، وكل المستورد المادي الرأسمالية. ويصب

 .24والفكري عصري وديناميكي
تبمورت الفردانية كأحد أبرز معالم المجتمعات الميبرالية مع بزوغ  :ثالثا: تعزيز النزعة الفردانية 

انتيت  عصر الحداثة وظيور الدولة القومية الحديثة، وقد شيدت عدة حقب تاريخية حتى
بوصفيا أيديولوجيا المجتمعات الديمقراطية. والفردانية تعني جعل الفرد مرجعا جوىريا وقيمة عميا 
مستقلب عن الجماعة والدولة، وىي كمبدأ تضع الفرد في مقابل الجماعة وتخضع المصالح 

دية في الاجتماعية لممصالح الشخصية. ويعد مفيوم الحرية الميبرالي تطبيقا عمميا لمنزعة الفر 
 .25المجال السياسي والاقتصادي، فيتخذ من الفرد وحقوقو وحرياتو مركزا وىدفا لمسمطة والمجتمع

وعمى أثر تزاوج تكنولوجيا الاتصال مع النزعة الفردانية، أعمنت عن حركة تفريد جديدة     
لعيش في لممجتمع قائمة عمى نشر ثقافة الربط بالأنترنت التي تتيح فرصة لمتفرد والانعزال وا

فضاء عالم خاص، ذلك أن البنية التقنية للبتصال والتفاعل الشبكي تترك لدى المستخدم انطباعا 
بإمكانية العيش بمعزل عن المجتمع الذي بات يشكل تيديدا لحريتو واستقلبلو، لذلك تحدث 

و ( ففي الوقت الذي تزداد فيInternet paradoxالعمماء عمى ما أسموه مفارقة الانترنت، )
فرص الاتصال بين الناس بفعل التقنيات الحديثة يقل فيو التواصل بين الناس، وىذا ما تؤكده 
الدراسات الحديثة التي أظيرت أن مستخدمي الشبكات الرقمية لدييم مستويات عميا من الشعور 

ربية وقد انعكس انتشار الشبكات الرقمية في المجتمعات غير في مجتمعاتنا الع، 26بالعزلة العائمية
والإسلبمية عمى ظيور سموكيات فردية وممارسات اتصالية تؤشر عمى بداية ظيور النزعة 
الفردية لدى الأفراد "كثيفي الاتصال بالإنترنت". بمعنى بروز اتجاىات معادية لمنزعة الجماعية 
ن المييمنة عمى التنظيم الاجتماعي برمتو في مجتمعاتنا، الأمر الذي ولد شعورا بعدم الرضا ع

الذات إزاء نفسيا، وعن الذات إزاء المجتمع، وعن المجتمع لدى كثير من الفئات الشبابية في 
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والخارجي عبر سخطيم  -بينيم وبين ذواتيم-مجتمعاتنا، فتركيم في حالة من الصراع الداخمي 
  .27عمى المجتمع دون القدرة عمى تغيير

    :  المنظومة القيمية لمجتمعاتنا: سبل الحد من آثار التحول الرقمي عمى  الفرع الرابع
وتكنموجيا المعمومات وجو العالم شكلب ومضمونا، فالعالم كما نعرفو  الاتصالاتغيرت ثورة 

وتغيرت معو ملبمح البشرية عمى كافة المستويات والاصعدة الاجتماعية  ،بالأمس قد تغير
جذرية لمثورة عن ىذه التغيرات ال وامتنا العربية والإسلبمية ليست بمعزلوالاقتصادية والسياسية، 

وعمى الرغم من الاثار الكبيرة التي يمقييا التحول الرقمي عمى منظومة القيم في  ، التقنية
،  تمنع من اتخاذ موقف متوازن المجتمعات العربية والإسلبمية وغيرىا، الا أن مظاىر الازمة لا

مع ىيمنة  إيجابيةمي التعامل بطريقة من العصر الرقمي، تتمثل بمطالبة العقل العربي والإسلب
يكتفي بالمعن والتيويل من وقوع  والإعلبمي الجديد، وضرورة انتاج خطاب لا الاتصاليالنسق 

 تجاوزيعني في الوقت ذاتو التسبيح والاستسلبم، لمواقع عمى سبيل التيوين، إنما  ولاالكارثة، 
لحضارية، الى بناء سياسة فكرية جديدة عربية المأزق المتولد عن الانفجارات التقنية، والتقمبات ا

سلبمية تجاه معطيات العصر الرقمي.  تقف عند حد الخمل في المنظومة القيمية لمعصر  لاوا 
،  اتخاذ موقف فكري وعممي تجاه ما يحدث في العالم من تحولات تتعداه الىالرقمي، وانما 

 يمي:  والإسلبمية مالقيم العربية ويمكن أن تتضمن أىداف التصور المقترح في دعم منظومة ا
لأجل حماية المجتمعات العربية والشباب العربي بشكل خاص لمواجية الاثار السمبية لمتحول  .1

الرقمي، فإنو لابد من وضع استراتيجية متكاممة تتظافر فييا جيود كل من الاسرة باعتبارىا 
مة القيمية، والدولة باعتبارىا المبنة الاجتماعية الأولى والمجتمع باعتباره الحارس لممنظو 

  . صاحة النفوذ والسيادة عمى المجتمع وتعكس قيمو وتراثو وتاريخو وحضارتو
ترسيخ مفاىيم وقيم الثقافة الإسلبمية في مواجية مفاىيم الانحلبل والاباحية والضياع،  .2

 المصاحبة لمعولمة الثقافية الرقمية.
والقيم السموكية والعقيدة التي يتربى عمييا الأبناء التركيز عمى العلبقة بين المبادئ السامية  .3

 بين الجوانب السمبية التي تقدميا تطبيقات الشبكات الرقمية والإعلبمية الجديدة
العمل عمى تطوير تطبيقات للؤجيزة الذكية تناسب مجتمعاتنا وثقافتنا وتحمي قيمنا وعاداتنا  .4

 ة.من الاثار السمبية لمتطبيقات المعولموتقاليدنا، 
تفعيل دور مؤسسات المجتمع المدني عبر إعداد الدورات التدريبية المختصة وحملبت  .5

والاميات من خلبل المؤسسات الاجتماعية والدينية، بيدف توعية  للآباءالتوعية خاصة 
 الإباء بضرورة ترشيد استخدام أبنائيم لممنتجات الرقمية، 
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في مجال الاعلبم وعمم النفس والتربية اعداد البحوث والدراسات الموسعة بمشاركة خبراء  .6
بغية الوقوف عمى أىم المعالجات ووضع الحمول المقترحة موضع والتعميم وعمماء الدين 

 التنفيذ. 
العامة  بالآداباتخاذ الإجراءات القانونية اللبزمة بيدف تقييد الوصول الى المواقع المخمة  .7

يم الى مزيد من قيم الاستيلبك أو وانتياك خصوصيات المستخدمين بغية توجيو بغية دفع
 ما ىو سائد في مجتمعاتنا ومخالفة لعاداتنا وتقاليدنا وقيمنا. خمق أنماط لمحياة مختمفة ع

 

بالتحول الرقمي وآثاره المترتبة عمى منظومة  بعد جولة مقتضبة من تكوين المعرفة :  الخاتمـــة
 : ج يمكن أجماليا فيما يميمن النتائالقيم لممجتمعات العربية والإسلبمية، نصل الى جممة 

تختمف القيم في مصادرىا وخصائصيا في العالمين العربي والإسلبمي عنيا في العالم  .1
 العربي 

الذي يخدمو، والتحول الرقمي يختمف مصطمح التحول الرقمي باختلبف الحقل العممي  .2
موذج الاتصال الشبكي المراد بيان آثاره عمى المنظومة القيمية ىو ما يدل عمى نموذجين، ن

 والاعلبم الرقمي. 
يعمل التحول الرقمي عمى تعزيز مفيوم العولمة في جانبيا الثقافي والقيمي فضلب عن  .3

 .جوانبيا الأخرى
يو ينزع الى السيطرة لمتحول الرقمي آثار خطيرة عمى المجتمعات العربية والإسلبمية ف .4

قيم غريبة عمى جسدىا وتاريخيا  والييمنة عمى منظومة القيم لدى المجتمعات واحلبق
وىويتيا الثقافية والحضارية، فيي تنزع الى تعزيز قيم الاستيلبك والفردانية والعزلة وتقديم 

وجود ليا في واقع مجتمعاتنا فضلب عن تمجيد الجنس والاباحية والتحرر  أنماط لمحياة لا
 اللبمسؤول. 

م لمواقع القائم ولا يتعامل معو بسمبية لابد من موقف متوازن، من العصر الرقمي، لا يستسم .5
سلبمية  بل بطريقة إيجابية، عبر تجاوز المأزق القائم الى بناء سياسة فكرية جديدة عربية وا 
تجاه معطيات العصر الرقمي. لا تقف عند حد الخمل في المنظومة القيمية لمعصر 

 لعالم من تحولات.الرقمي، وانما تتعداه لاتخاذ موقف فكري وعممي تجاه ما يحدث في ا
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