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Abstract: Talent management is one of the modern management concepts that is 

of great interest to leaders, practicing managers and academic researchers. It is 

one of the prevailing and most desirable philosophies at the present time 

because of its impact on the behavior of employees and on work to achieve the 

goals of any organization. The concept of educated organizations is also 

considered a management philosophy that aims at  enabling organizations to 

adapt in the light of the changing competitive environment to foresee the future 

in scientific ways. Thus,  this study aims at measuring and clarifying the role of 

talent management and its impact on learning organizations. The importance of 

this study  emerges from the importance of the two variables investigated; 

namely, the talent management and the learning organizations. The intellectual 

basis of the study is based on analyzing the relationship between the former and 

the latter. Statistical methods, such as the arithmetic methods and Spearman 

correlation coefficient were used. Forty forms were distributed  to  managers ,as 

samples of this study, working in the Departments and Units of the Presidency of 

the University under study.  The   study raised a number of questions one of 

which the extent to which talent management is adopted at the researched 

University. The questionnaire was used as the main tool for collecting data. The 

study reached the most important results, the most important of which is Talent 

management has a positive impact on learning organizations. The study 

presented a set of recommendations that serve the University under study: the 

most prominent of which is the University need to adopt talent management 

concept and its promotion in the field of work, besides, the possibility of 

benefiting from it in knowing the reasons for the success of  the  University. 
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 دور ادارة المواىب في بناء المنظمات المتعممة
 دراسة تحميمية لآراء عينة من القيادات الادارية في رئاسة جامعة نينوى

 حارث حسين عمي  
 مدرس مساعد

                                   الجامعة التقنية الشمالية 
 harithalnimi@ntu.edu.iq 

 
أدارة المواىب من المفاىيم الادارية الحديثة التي تحظى باىتمام كبير من قبل تعد    :المستخمص

القادة والمديرين الممارسين والباحثين الاكاديميين ، بكونيا احدى الفمسفات السائدة والمرغوبة في 
الوقت الحالي لما ليا من تأثير في سموك العاممين والعمل لتحقيق اىداف المنظمة ، كما يعد 

بكونو الفمسفة الادارية التي تيدف الى سبل تمكين المنظمات من  المنظمات المتعممة مفيوم
 الدراسة التكيف في ظل البيئة التنافسية المتغيرة لاستشراف المستقبل بطرق عممية ، وتيدف ىذه

قياس وبيان دور أدارة المواىب ومدى تأثيرىا في المنظمات المتعممة ، وتكتسب اىمية  إلى
ن( ادارة المواىب ، المنظمات المتعممة )من أىمية المتغيرين المبحوثين الدراسة   الأساس ، وا 
تحميل العلاقة بين ادارة المواىب والمنظمات المتعممة وتم استخدام  إلى استند لمدراسة الفكري

( 44)الاساليب الاحصائية مثل الوسط الحسابي ومعامل ارتباط سبيرمان، وشممت عينة الدراسة 
 ، اذ انطمقت في أقسام وشعب رئاسة الجامعة المبحوثة استمارة وزعت عمى عينة من المدراء

معبر عنيا بعدد من التساؤلات منيا ما مدى اعتماد ادارة المواىب في  الدراسة من مشكمة
المنظمة المبحوثة ، واستخدمت الاستبانة كأداة رئيسية لجمع البيانات والمعمومات ، وقد توصمت 

سة الى نتائج اىميا ، ان إدارة المواىب ليا تأثير ايجابي في المنظمات المتعممة ، وقدمت الدرا
الدراسة مجموعة من التوصيات التي تخدم المنظمة المبحوثة ، كان من ابرزىا ضرورة تبني 
المنظمة مفيوم ادارة المواىب وتعزيزيو في مجال عمميا ومن ثم امكانية الاستفادة منو في معرفة 

 . سباب التي يترتب عمييا نجاح المنظماتالا
 . ادارة المواىب ، بناء المنظمات المتعممة : المفتاحية الكممات

يحظى موضوع ادارة المواىب في الوقت الراىن باىتمام متزايد في ظل التحديات  : المقدمة
والصعوبات الكبيرة التي يشيدىا العالم في كل المجالات ، لذا اصبح من أكثر المواضيع اىمية 
وحيوية في الادب الاداري المعاصر ، اذ تعد الموارد البشرية من اىم ما تمتمكيا المنظمة فلا بد 

دارتيا بات من العمل  عمى تطويرىا و المحافظة عمييا ، فضلًا عن ان عمل اكتشاف المواىب وا 
يمثل احد اىم الاسس الرئيسية في بناء مستقبل المنظمات كونو يعتمد بالتعرف عمييا وتطويرىا 
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وصقميا بل ويمكن استبداليا اذا تطمب الامر ، وان تحقيق العمل بمستوى متميز بالأداء يتطمب 
منظمة موارد بشرية موىوبة والعمل عمى تطوير تمك الموارد والحفاظ عمييا بالعمل عمى امتلاك ال

لراس المال البشري وتميز المنظمات  استقطاب مواىب بشرية جديدة  ، وان المصدر الاساسي
ىي ادارة المواىب التي ترتبط بالإمكانيات العالية بالتعمم والتدريب و التجارب والدافعية والالتزام 

الرضا الوظيفي مما يجعل كل ىذه النشاطات تساىم في تقدم المنظمة بشكل كبير وبفترة زمنية و 
مناسب ، وليذا ضمت الدراسة ثلاثة مباحث اساسية ىي المبحث الأول : منيجية الدراسة ، 

: الإطار النظري والمبحث الثالث : اىم الاستنتاجات التي توصمت الييا الدراسة المبحث الثاني 
 ة الوعي بأىمية متغيرات الدراسة قترحات التي يمكن أن تسيم في تعزيز الجانب النظري وزيادوالم

 

 المبحث الأول : منيجية الدراسة 
 تكمن مشكمة الدراسة الحالية في محاولة الاجابة عن التساؤلات الآتية  : مشكمة الدراسة: اولًا 
 ؟ المواىب و ابعادىالممنظمة المبحوثة عن ادارة  واضح تصور ىل ىناك .1
 ؟ المنظمات المتعممة المنظمة المبحوثة عنىل ىناك تصور واضح لدى  .2
 ىل تقدم دراسة ادارة المواىب مساىمة فكرية وعممية في بناء المنظمات المتعممة ؟ .3

حققت نجاحاً لابد من  : ان المنظمات باختلاف انواعيا ميما تقدمت و ثانياً : أىمية الدراسة
مكانات عالية تمكنيا من بناء منظمات متعممة ، لذلك يمكن تمخيصامتلاكيا افر   اداً ذو مواىب وا 

 اىمية البحث بالاتي :
 ادارة المواىب في المنظمة المبحوثة . أبعادهمدى الافادة من تطبيق  .1
يستمد البحث اىميتو من خلال النتائج التي تم التوصل الييا ومدى طبيعة العلاقة والتأثير  .2

البحث ومدى استفادة الجامعة المبحوثة من ىذه النتائج في خططيا وواقعيا  بين متغيرات
 الفعمي .

 

في ضوء مشكمة الدراسة وتساؤلاتيا فأن اليدف الرئيس لمدراسة يتمثل في   :ثالثاً : أىداف الدراسة
خلال  معرفة وتحميل العلاقة والأثر بين ادارة المواىب بأبعادىا والمنظمات المتعممة بأبعادىا ومن

 ىذا اليدف يمكن تأشير الاىداف الفرعية الاتية :
بيان اىمية ادارة المواىب كونيا الثروة الاكثر اىمية والتي تسيم في بناء المنظمات المتعممة  .1

 في اطار العمل المتميز الذي تطمح معظم المنظمات لموصول اليو . 
 ب والمنظمات المتعممة .قياس مدى ادراك الافراد عينة الدراسة لأىمية ادارة المواى .2
 السعي لمتوصل الى مجموعة من الاستنتاجات والتوصيات بما تخدم الجامعة المبحوثة . .3

،  : صمم مخطط الدراسة الفرضي عمى وفق الآتيرابعا : مخطط الدراسة الافتراضي وفرضياتو 
 (  1) والذي يظير بالشكل
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 مخطط الدراسة :( 1شكل )

 
 تندرج فرضيات الدراسة ضمن  محورين وكما يأتي : : فرضيات الدراسة

توجد علاقة ارتباط ايجابية ذات دلالة معنوية بين إدارة المواىب  الفرضية الرئيسة الاولى : .1
بأبعادىا )الاستقطاب ، تطوير الموىبة ، ادارة اداء الموىبة ، الاحتفاظ بالموىبة ، الاختيار ( 

، القيادة الاستراتيجية ،  التعمم المستمر ، تمكين العاممينوالمنظمات المتعممة بأبعادىا ) 
 تشجيع الحوار والمناقشة ( . الرؤيا المشتركة ،

يوجد تأثير ذو دلالة معنوية لإدارة المواىب بأبعادىا )الاستقطاب ،  الفرضية الرئيسة الثانية : .2
تطوير الموىبة ، ادارة اداء الموىبة ، الاحتفاظ بالموىبة ، الاختيار ( في المنظمات المتعممة 

، القيادة الاستراتيجية ، الرؤيا المشتركة ، تشجيع  التعمم المستمر ، تمكين العاممينبأبعادىا )
 الحوار والمناقشة ( .

 اعتمد مجموعة من الأساليب الخاصة بجمع البيانات وتحميميا ومنيا : أدوات الدراسة :خامساً 
 : الآتي

عمى المصادر العممية المختمفة والمتمثمة بالأدبيات الدراسة اعتمدت  :.الجانب النظري 1
العربية والأجنبية من كتب ودوريات وأطاريح ورسائل جامعية وبحوث ومقالات ذات علاقة 

 .الدراسةبطبيعة 
بشكميا النيائي اعتمدت استمارة الاستبانة وعدت لأغراض ىذه الدراسة  :الجانب التطبيقي .2

شممت معمومات تعريفية لبعض ا الأولي محورين منيا بعد اجراء التعديلات عمى شكمي
عدد ، التحصيل العممي ،العمر  ،النوع الاجتماعيالدراسة التي تخص )خصائص عينة 
 ( الاتي :1( وكما موضحة بالجدول )سنوات الخدمة

 
 

 

 
 
 
 
 
 

 ا          
 ارتباط   تأثير           

 الدنظمات الدتعلمة
 التعلم الدستمر

 تدكين العاملين           
 القيادة الاستراتيجية 

 الرؤيا الدشتركة 
 تشجيع الحوار والدناقشة

 

 ادارة الدواهب
 

 تطوير الدوهبة الاستقطاب
 

  ادارة اداء الدوهبة
 الاحتفاظ بالدوهبة

 
 الاختيار
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 عينة الدراسةالأفراد المبحوثين في الجامعة خصائص   :( 1) جدول 
 النسبة العدد الفئات والدسميات الدتغير
 

 النوع الاجتماعي
 %85 34 ذكور

 %15 6 اواث

 %011 40 المجموع

 
 العمر

 %15 6 سىة 03افل مه 

 %70 28  03اقل مه  -03

 %10 4   03اقل مه  - 03 

 5% 2 سىة فأكثر 03

 %011 40 المجموع

 
 التحصيل العلمي

 - - اعدادية فما دون

 %10 4 دبلوم 

 %65 26 بكالوريوس

 %25 10 دراسة عليا

 %011 40 المجموع

 
 عدد سنوات الخدمة 

 %10 4 سىوات 0أقل مه 

 %15 6 سىوات 9سىوات الى  0مه 

 % 15 6 سىة 00سىة الى  03مه 

 %25 10 سىة 09سىة الى  00مه 

 %35 14 سىة فأكثر 03مه 

 %011 40 المجموع

 الباحث من اعداد:  المصدر      
 

  : النتائج الآتية( 1)وقد اظير الجدول 
%( 15)مقابل %( 85)كانت نسبة الذكور اعمى من نسبة الاناث في العينة ،اذ بمغت  .1

،وىذه اشارة الى ان الجامعة المبحوثة تعتمد بالدرجة الاساس عمى الذكور في المراكز 
 القيادية العميا 

مقابل %( 70)النسب الاكبر ،إذ بمغت نسبتيا ( 44اقل من  -34)سجمت الفئة العمرية  .2
إلى ان عينة الدراسة يتمتعون بفئات عمرية ذات  نسب متفاوتة   لمفئات الأخرى ، وىذه أشارة

 .خبرة ونضج ،وىذا ما يتطمبو المجتمع المبحوث بشكل عام 
اسي كانت نسبة الحاصمين عمى شيادة البكالوريوس ىي النسبة الأكبر لمتغير التحصيل الدر  .3

مقابل نسب متفاوتة بالنسبة الى الدرجات الاخرى ،وفي ىذا اشارة الى %(65)، ،اذ بمغت 
ان عينة الدراسة تتمتع بمؤىلات عممية مختمفة وعالية بغالبيا ،اذ لم يُستثنى حممة الدراسة 
العميا والدبموم من التصنيف ، إلا أن النسبة الاكبر سجمت لمؤىل البكالوريوس ، مما يعني 

الغالبية ىم من الحاصمين عمى شيادة جامعية اولية مقابل نسبة قميمة جدا لمفئات الاقل  ان
 . في التعميم 

أن معظم ( 1)الخدمة فقد تبين من الأعداد الواردة في الجدول  أما فيما يخص عدد سنوات .4
إذ بمغت نسبتيم حوالي  (سنة فأكثر 24من ) أفراد عينة الدراسة ىم من لدييم خدمة 

من %( 25)وقد بمغت ( سنة 19 –سنة  15من  ) تمييا نسبة من ىم لدييم خدمة( 35%)
 مقابل نسب متفاوتة اخرى.أفراد العينة المبحوثة 
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: إذ يتضتتتمن كتتتل متغيتتتر متتتن ىتتتذه المتغيتتترات مجموعتتتة الرئيستتتية الدراستتتة اشتتتتمل عمتتتى متغيتتترات 
 الدراسة.( الذي يمثل ىيكمية استمارة 2متغيرات فرعية موضحة في الجدول )

 مقياس متغيرات الدراسة:( 2)الجدول 

 الابعاد الدتغيرات ت
 العدد
 

 تسلسل
 الفقرات

 الدصادر

 ادارة الدواهب 0

 (  9112) القاموسي ،  4-6 0 الاستقطاب
 (Sharma,et al., 2012) 03-0 6 تطوير الدوهبة

 )  Dandage,et al , 2016) 00 -00 0 ادارة اداء الدوهبة

 ( 9112) كاطع ،  61-66 3 الاحتفاظ بالدوهبة
 ( (Mondy,2010 03-61 5 الاختيار

 الدنظمات الدتعلمة 0

 2012 )  والعمري القواسمة )  06-04 3 التعلم الدستمر

 (senge,2007) 29 - 27 3 تدكين العاملين

 ( ( Coulson-Thomas,2005 30-32 3 القيادة الاستراتيجية

 (senge,2007) 35-33 3 الدشتركةالرؤيا 

 (  9119) الشلفان ،  31-36 3 تشجيع الحوار والدشاركة
 بالرجوع لممصادر اعلاه . أعداد الباحثمن : المصدر    

فتي قيتاس فقترات متغيترات   الخماسي فتي الأوزان الخمستة( ليكرت) اذ تم عرض واستخدام مقياس 
( درجتتات 5( درجتتات حيتتث تعطتتي أقصتتى درجتتة )1-5الدراستتة والتتتي توزعتتت فيتتو الإجابتتة متتن ) 

( لتأييتد ) لا اتفتق بشتدة ( وذلتتك 1لتأييتد ) أتفتق بشتدة ( وتتنتاقص تتتدريجياً حتتى تبمتر أوطتا درجتتة )
موضتتوعية وتجنتتب الإجابتتات المحايتتدة التتتي تتتؤثر عمتتى دقتتة نتتتائج لضتتمان الحصتتول عمتتى نتتتائج 

وخضعت استبانة الدراسة بمقاييسيا المعتمدة الى اختبارات الصتدق والثبتات ، فقتد كانتت التحميل ، 
  % وىي قيمة ملائمة تؤكد ثبات الاستمارة وصلاحيتيا للاستخدام في القياس .Alpha) )93قيمة 

 
 المبحث الثاني

 الجانب الفكري والنظري لمتغيرات الدراسة
وبناء المنظمات المتعممة عمى  الدراسة في دور ادارة المواىبركز الجانب النظري لمتغيرات وتوجيات   

 :المحاور الآتية 
 ادارة المواىب :المحور الأول 

يعد المورد البشري من اىم الموارد لممنظمات ، والمطمب الاساسي في :  أولا : مفيوم ادارة الموىبة
سات وبرامج مختمفة لمقيام تحقيق النجاح والإبداع  ، وان منظمات الاعمال تسعى الى تبني سيا
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بالعديد من الوظائف والأنشطة  لموصول الى تحقيق الاىداف سواء كانت انتاجية او خدمية او 
من قبل  1998لقد ظير مصطمح ادارة الموىبة في عام .. ، ( . 82:  2117غيرىا ) العمري ، 

David Watkins ) كتطوير لمصطمح ادارة الموارد البشرية ، وان ادارة المواىب ليا معاني لعدة )
اشخاص تعني لمبعض ادارة القيمة العالية للإفراد الموىوبين فيما تعني لمبعض الاخر كيفية ادارة 
المواىب لجميع الموظفين وىذا مما يعني ان كل الموظفين لدييم مواىب مما يتطمب عمينا اكتشافيا 

 ( .( Bhatnagar , 2007 : 641يدىا والعمل عمى تحريرىا وتحد
( بأن مصطمح الموىبة يشير الى مجموعة من الافراد الذين ( Silzer ; Dowell, 2010 : 13وأكد 

ويعد مصطمح الموىبة .. ، لدييم ميارات ويمتمكون قدرات فطرية ومكتسبة موجودة داخل المنظمة .
للأفراد ومياراتيم ومعرفتيم ومقدرتيم التي من شأنيا ان تؤدي الى  بأنو سمسمة من الاجراءات المعقدة

( ان نظام ( Berger , 2004 : 6( . وأشار  97:  2111رفع من قيمة المنظمة ) العبادي ، 
ادارة المواىب يتكون من عناصر عدة تيدف من خلاليا الى تحقيق اىداف المنظمة وقد عرفو بأنو 

يات التي تترجم استراتيجية المنظمة ورسالتيا الى برامج تشغيمية مجموعة من الاجراءات والعمم
 إدارة إن  ( Thomas,2012:432 )وبين.. ، وتطبيقية بغية الوصول الى اىداف المنظمة .

 المرونة خمق في موىوبين عاممين لدييا التي المنظمات تستخدمو مدخل استراتيجي ىي الموىبة
ن ع نتيجة ىي والتي العظمى والإنتاجية الربحية ليا يحقق مما المنظمي لممنظمة والتميز والتكيف
بأن ادارة المواىب  (Dessler,2013:59-60)ويرى  .لأىداف المنظمة   والمضاعف الفعال الاداء

دارة و تعويض الافراد العاممين  ىي اليدف الموجو والعممية المتكاممة لتخطيط وتوظيف و تطوير وا 
 تواجيو الذي التحدي الأساسي إن ( Nilsson ; Ellstrom , 2012:27 ) ويعتقد ، في المنظمة 

سيؤدي الى تحول  ما وىذا الأعمال ، بيئة  في الحاصمة لمتغيرات والتكيف المتابعة ىو المنظمات
 طويل والتعمم الموىبة إدارة مرحمة إلى الأمد طويل والتوظيف الوظيفي الأمان مرحمة من المنظمات
 البشرية الموارد إدارة من بالتحول لممنظمات توجيا اظير الموىبة إدارة عمى التأكيد كما إن الأمد ،
الموىبة  إدارة ان ولطالما ، الحالية الديناميكية التنافسية البيئة تناسب التي إدارة الموىبة إلى التقميدية
 تحقيق من تمكن لكونيا ، المنظمات في الحاسمة النجاح عناصر من عنصراً  متزايد وبشكل عدت
 .لدييا  الموىوبين العاممين عمى الحفاظ خلال من التنافسية الميزة

 ثانياَ : اىمية ادارة الموىبة : 
( ،  Osle ; Cooper , 2005 : 15 )( ، )Dessler,2013:59-60أشار كل من  

Maamari;Alameh,2016:123)) ( ،Khatri,etal.,2010:44)  ،
(Mcdounell,etal.,2012:391)  اىمية ادارة المواىب وكالاتي :الى 

 تسيم في تحقيق مستويات عالية بالأداء وزيادة في سرعة تنفيذ التغيير . .1
 تساعد المدراء من الفيم لميام ادارة المعرفة كالتوظيف و التدريب و تعويض العاممين . .2
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يضاح  وتقييم اداء العمل وتحميل العمل المستقبمي . .3  تساعد من العمل عمى استقطاب وا 
 تعمل عمى التنسيق بكل وظائف ادارة الموىبة . .4
تؤمن لممنظمة امتلاك الشخص المناسب بالمكان المناسب ذو الميارات المناسبة بالعمل  .5

 المناسب وفي الوقت المناسب للإغناء عن الاىداف الاستراتيجية بكل مستويات المنظمة .
 .وىوبة تعد اساس نجاح المنظمة ومدى التزاميا بتطوير العقميات الم .6

لقد تعددت محاولات الباحثين في تشخيص أبعاد ادارة الموىبة   :ابعاد ادارة الموىبة: ثالثاَ 
وعرضت تصنيفات متعددة في مضامينيا ، مستندة كل منيا إلى ما قبميا من دراسات مع 
إضافات جديدة تتلاءم مع الجوانب الزمانية والمكانية التي جرت فييا الدراسة ، ويقدم البحث من 

دارة الموىبة وىذا ما وجده الباحثون عمى سبيل التعريف ( عرضاً لأىم أبعاد ا3خلال الجدول )
 وفقاً لورودىا الزمني مستيدفين اختيار الأبعاد التي سيتم اعتمادىا في الدراسة الحالية :

  ابعاد ادارة الموىبة من وجية نظر عدد من الباحثين :( 3جدول ) 
 
 

 الكاتب والسنة والصفحة
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Lubitsh;Smith,2007:5 *      *   *    * *         
Kollsrud, 2008 : 1-11   *  *    *      
Sharma;Bhattanagar,2009:11 9 *  *    *      * *    

Silzer;Dowell ,2010:14 *   *    *   *       *  *   
Tansaly,2011:268 *  *           *   *  
Newhell , 2012:32 * * * *    *  *   

     *    * *  * 9112الياسري ، 
 *    * *   * * * * 19:  9112العزام ، 

         * * * * 229:  9112ابراهيم وسعد ، 
         * * * * 189:  9112سعيد و كاطع ، 

         * * * * 922:  9118الحمداني ، 
     *    * *  * 111:  9112الربيعي واخرون ، 

  2    2       3        2   7      3      2     2    21         23           21  2     23    العدد
 211    النسب
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   21 
   % 

   211 
   % 

    34 
    % 

   3 
   % 

    3 %     21 
    % 

 

    83 
     % 

   3 
    % 

   21 
    % 

   3 
   % 

   3 
     % 

 . إعداد الباحث بالرجوع الى المصادر أعلاه: المصدر      
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دراك المنظمة لمفيوم تمك العممية ،  :الاستقطاب  .1 تتمثل عممية الاستقطاب بمدى معرفة وا 
وتتمثل بأنيا مجموعة من نشاطات المنظمة التي تختص وتتمثل بالبحث عن وجذب 
مرشحين لسد الوظائف الشاغرة من الكم والنوع المطموب والمرغوب بالوقت المناسب 

بأن الاستقطاب ىو (  112:  2414ن ، عبد الرحما) وأكد  ( . 64:  2411الكلالدة ، )
عممية البحث والحصول عمى مرشحين محتممين لموظائف بالكم والنوع المطموب وفي 

 .الوقت المناسب وبالمؤىلات المطموبة لتشجيعيم بطمب التعين بالمنظمة 
 بيدف المنظمة يبذل داخل الذي البشري الجيد يمثل التطوير مقدار  :الموىبة  تطوير .2

، اذ عرف   وأخطائيا مشكلاتيا مواجية عمى قدرتيا خلال من المنظمة بمستوى الارتقاء
التطوير بانو جيد متكامل يؤدي الى الارتقاء بالأداء نحو تنمية القدرات من خلال احداث 
تغيير بالييكل التنظيمي وتغيير سموكيات الافراد مع ضرورة ادخال التقانة في كل مفاصل 

التطور الحاصل في البيئة المحيطة بالمنظمة ، والابقاء عمى القوى  المنظمة لمواكبة
 ,Harrisonوأكد )   ( . 22:  2111الخلاقة فييا وتعميق مرونتيا وتكيفيا ) الحبيطي ، 

بأن التطوير التنظيمي ىو الوسيمة لتطوير المنظمات من خلال الثقافة  ( 39 :2011
الثقافة في دائرة الضوء عمى مستوى بأن  حيث عرف التطوير التنظيمي بالوسيمة لجعل

الناس يمكن أن تصبح عمى دراية ومعرفة واكثر وعياً مما يؤدي الى جعل الخيارات متاحة 
 لمتغيير أو تعزيزىا ضمن الثقافة وبالتالي يؤدي الى عمل المنظمة بصورة افضل .

 الجيود التي بأن المدير تعرف بأنيا العممية التي يتم من خلاليا بتأكد: ادارة اداء الموىبة  .3
 ,Martinواكد  .(Millar,2007:12)  تحقيق أىداف المنظمة في تساعد العاممون يقدميا

لتحقيق ثلاث اغراض اساسية  الأداء تسعى ادارة طريق المنظمة عن بأن( (2007:46
 مستوى عمى الإداري والغرض ، ككل المنظمة مستوى عمى الاستراتيجي ضغر ال ىي

 المنظمة وىنالك في العاممين فرادالأ مستوى عمى التطويري والغرض ، التنفيذيةالادارة 
 لرفع  والعمل ، وبناء الإمكانيات النتائج، برفع وتتمثل الأداء إدارة لتحقيقيا تسعى أىداف
  الأداء أىمية

يمثل الاحتفاظ بالموىبة حمقة الوصل الاقرب لنظام ادارة اداء المنظمة  :الاحتفاظ بالموىبة  .4
فيو يؤكد عمى مجموعة من التعويضات الواضحة للأداء والميارات المطموبة والخبرة 
والسموك المحتمل وىذا النظام يتطمب التصميم ليقود المنظمة لمتميز في كل المستويات 

جيات التي ترتبط بتحقيق الاداء ىي التي تؤكد التنظيمية ، وان التعويضات والاستراتي
 ( .(Philips&Roper,2009:13وتدعم اىداف المنظمة ككل 

أن ترك المنظمة لممواىب وعدم الاحتفاظ بيا سيقود ( Cai&Klyushin,2009:21وأكد )
الى ضعف بموقف المنظمة وبالتالي الى انخفاض في معدل الانتاج وتحمل التكاليف 
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مستويات الاداء وانخفاض الروح المعنوية فضلا عن تحمل اوقات عمل العالية وتدني ب
 .اضافية غير ضرورية 

 لو يكون مسموح لن او سيكون ىو من لممنظمة تحدد خلاليا من التي العممية ىي: الاختيار  .5
 وأشار ( .  (Noe,etal.,2008:227;74المنظمة في العمل

(Islam&Siengthai,2010:61) من المرشح تتمثل باختيار عممية ىو الاختيار الى ان 
الخاصة  لممواقع الاختيار مقاييس في الأفضل والذي يحقق من المتقدمين بين مجموعة

 لتولي توضع التي والمعرفة المطموبة ذو المؤىلات المناسب الشخص اختيار سيتم وبالتالي
 ما خلال من الأرباح وتعظيم الكمفة وىذا مما ينعكس ايجابياً بتقميل العمل في المواقع
 .موىبة من يمتمكونو
 إلى يؤدي لكونو يكون ميم لمعاممين المناسب بأن الاختيار ((Dessler,2013:121وأكد 
ن ، دائم بشكل الأداء ربح أفضل  بشكل العمل سيؤدون المناسبة الميارات مع العاممين وا 

  .الضائعة الأموال من وبالتالي يقمل عالية وبكفاءة لممنظمة
 

 المحور الثاني : بناء المنظمات المتعممة
المنظمة المتعممة من المفاىيم الحديثة والمعاصرة  يعد مفيوم:  أولًا : مفيوم المنظمات المتعممة

 Argyris etكتابات  منذ التنظيمي والتغيير التطوير أدبيات في واسع باىتمام الذي حظي
Schon 1978 )  . )أمثال  الباحثينالكتاب و  من مجموعة قام وقد (Garin ,et al 2008 , 

Argyris 1977, Schin 1996  )عقود  ثلاثة يقارب ما منذ بوصف المفيوم.  
 (  82:  2112الشمفان ، ) 

كونو المنظمات المتعممة مفيوم نحو تبني تتجو بدأت معظم المنظمات والعشرين  ومع بداية القرن الحادي
يمثل ناتجاً لتفاعلات عموم عدة مما اصبح يحظى باىتمام كبير في حقل السموك التنظيمي وان ظيور 
ىذا المصطمح لم يكن ألا نتيجة لفقدان الاستقرار في المنظمات وان مقياس نجاحيا اصبح يتحدد بمدى 

اول من وصف (  (Peter Song يعد قدرتيا عمى التكيف والاندماج مع بيئتيا من خلال التعمم . و 
مفيوم المنظمة المتعممة في الفكر الاداري ، وذلك لأىمية البحث عن اساليب ادارية كفيمة 

،  ( Song et al, 2009, p:46. ) بمواجية التغيرات البيئية التي تحصل في بيئية الاعمال
 يستمر التي المنظمة بأنيا المتعممة المنظمة ( .( Nazar ; Pihie,2012: 211 وقد وصف
 تغذيتيا وتجري المطموب ، بمشاركة الجميع لخمق الاداء مياراتيم ويتعممون بتطوير فييا العاممين

 مفاىيمٌ  يقدمٌ  نظام بأنيا ( Alipour, et, 2011:144 ) وأشار  . الجديدة التفكير بأنماطماً دائ
 اٌتيمستو  عمى المستمر والتعمم يرلمتغ ذاتيا تكيفٌ  عمى قادرة لتكون التنظيمية الثقافة لخمق تخدم
 المواصفات فييا تتوفر التي المنظمة بأنيا(   14:  2116الذياب ،ح )تتتتوأوض زيز .التع اجل من متعددة
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التغييرات التي تطرا  مع السريع عمى الاستجابة والتكيف قدراتيا تعزيز من تمكنيا التي والخصائص
والتجارب بالتركيز عمى الادارة الفعالة لممعرفة  والتحسين المستمر وتبادل الخبراتداخمياً وخارجياً 

( بان المنظمة المتعممة  ىي النيج  Malek et. Al ., 2012 :117ويرى ) والتقنية الحديثة .
المستمر من قبل الافراد تجاه الابداع والبيئة التعميمية المتقدمة من خلال الاستخدام الامثل لمموارد 

ف الفردية مع لممعرفة من الاعمى الى الاسفل لسيولة وتنسيق الاىداالتنظيمية والاستفادة الحقيقة 
الى ان المنظمة المتعممة ىي المكان الذي  (Garvin,etal,2008:9)واكد ، الاىداف التنظيمية 

يجتيد فيو الافراد بعمل واقتناء ونقل المعرفة التي تنشأ من ثلاث لبنات اساسية ىي بيئة داخمية 
 .داعمة لمتعمم ، وعمميات وممارسات ممموسة ، وسموك قيادي يدعم ويعزز ذلك التعمم 

تاب والباحثين حول مفيوم المنظمة المتعممة ، إلا يستنتج مما تقدم انو رغم تباين وجيات النظر بين الك
انيا تتكامل مع بعضيا وتتفق جميعاً في جوىرىا من حيث انيا تدور حول توسيع مدارك افراد المنظمة 
من خلال تزويدىم بالخبرة والمعرفة و التجربة والأحداث التي تمر بيا منظمتيم حتى يطوروا ذلك الى 

ومن وجية نظر الباحث فأن ياية الى بقاء وديمومة المنظمة سموك تنظيمي يصب وييدف بالن
المنظمة المتعممة ىي ) المنظمة القادرة من اكتساب المعرفة وترجمتيا الى طرق جديدة في 
ممارسة الاعمال وتمكين الافراد من التعمم داخل وخارج المنظمة وتبادل الخبرات والتجارب مع 

 التركيز عمى التقنية الحديثة ( .
 يمكن توضيح اىمية المنظمة المتعممة من خلال ما يمي : : نياَ : اىمية المنظمة المتعممةثا
 (35-1: 2411العبادي ،البغدادي و ).  بينيم تساعد في اندماج الافراد والكفاءات فيما .1
 التسارع المعرفي الكمي والنوعي الكبير في توليد المعارف وتحديثيا وفتح افاق معرفية جديدة  .2

 (  121:  2115) الكبيسي ،  
   (Kleiner ,2007: 1 )   . اكثر عمقاً  تحسين جودة المنتجات وفيم المخاطر والاختلاف بصورة .3
 (46:  2412حنكة ، ) التأكد البيئي وامكانية التكييف معيا . لحالات عدم الفيم والاستيعاب   .4
 مة لترسيخ الثقافة ودمج الافكار تسيل عمميات الاتصال بين كل مستويات العاممين في المنظ .5

 (6  Sween, 2008:) 
 

تتباين وتختمف وجيات النظر بين الاكاديميين حول ابعاد المنظمة المتعممة : ابعاد : ثالثاَ 
المنظمة المتعممة الا انو تم اعتماد الابعاد في الدراسة الحالية عمى الاكثر تركيزاً وبما يتلاءم مع 

 ، ومن الابعاد التي تم اعتمادىا ما يمي : طبيعة الدراسة وميدانيا
 الأساس العامل ىو المستمر التعمم بإن Erik et al, 2005: 38 )اشار ) التعمم المستمر .1

 لمعاممين المستمر التعمم والذي يتم عن طريق المتعممة المنظمة نجاح و والميم لاستدامة
 لحالات التردد والتغمب الجديدة النشاطات تعيق التي الشخصية العوامل عمى التغمب لتحقيق
 قد الذي التنظيمي الركود حالات ومواجية وتقميل الييم ، الموكمة بالأعمال تأديتيم اثناء
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بأن التعمم (  41:  2013 والعمري ، القواسمة(وأكد  .  المستقبل في المنظمة تواجيو
تعمميم اثناء قياميم المستمر يتم من خلال ربط العمل بالتعمم مما يمكن الأفراد العاممين 

، وبالتالي يمنح فرص التعمم لمجميع من خلال التعاون والتنسيق  بالأعمال المنوطة الييم
 المشترك في مناخ تنظيمي قادر عمى التطور بشكل مستمر .

يعد التمكين بأنو عممية مشاركة العاممين في المنظمة في صياغة :  تمكين العاممين .2
مكانية معرفة كيفية الحصول عمى اشياء ما لمقيام بيا ،  ومن ثم تقييم  السياسات وا 

مكانية التأثير عمى الاخرين وعمل رؤية مشتركة وجماعية   & Nazari) الاحتياجات وا 
Lope Pihie,2012 :217)  ، ( بأنو يتم من خلال زرع الثقة  11:  2113وذكر ) عفانة

شعاره بأنو عامل ميم في تحقيق أىداف المنظمة وريادتيا وينظر  بنفس الفرد العامل وا 
لمعاممين عمى الرغم من اختلاف مواقعيم بأنيم شركاء وليم قيمة وأىمية في رسم رسالة 

 لمنظمة وتجسيدىا عمى ارض الواقع ا
بأن  & Doroudi,2010 :217) ( Najafbagyاشار كل من  : القيادة الاستراتيجية .3

في  لتحقيقيا ميا يجب تعم التي علامات الثقافة تعد من والفكرة والمعتقد والرأي سموك القائد
 الجماعيالحوار  تشجيع خلال من ، بحرية العمل القائد جو ويشجع يُيسر اذ ، المنظمة
الاجابة  ايجاد خلال من سؤال لكل المتعددة النظر وتقبل وجيات اكتشاف القائد عمى ويجب

 وجود بأن ( 21: 2116،   الذياب (و اوضح  . لمموظفين التعمم ميارات وعرض الإبداعية
 المفتوحة الاتصالات توفر عن فضلا التعمم ومنح فرص الكافية الحرية توفير في فعالو قيادة

 جانب من التامة والقناعة لمعاممين ونقميا المعمومات في المشاركة عمميات ودعم والفعالة
 . التعمم بأىمية القيادة

ان من اولويات المنظمة واىتماميا (  134:  2411طاىر ، ) اشار :   الرؤيا المشتركة .4
في بناء الرؤية المشتركة ىو ان يكون لدى الافراد العاممين شعور باتجاه تحقيق اىداف 
المنظمة ، وذلك لان الرؤية لا يمكن ترسيخيا في اذىان الافراد من دون وجود اقناع حقيقي 

القناعة لدييم وحثيم عمى ، لان الرؤيا تبدأ من ىؤلاء الافراد ولا بد من العمل عمى تعزيز 
ان كل ما تحتاجو  (Bharucha,2015:116)وأضاف  .تحقيق الاىداف من قبل الجميع 

المنظمات ىو الرؤية الحقيقية التي من خلاليا يتحقق الالتزام المنشود في كل الظروف سواء 
ة ومن ثم كانت تمك الظروف ايجابية او سمبية ، ليتم من خلاليا تعزيز وبناء الرؤية المشترك

 الالتزام بيا عمى المدى البعيد .
 في يساىم المنظمة في الجماعي الحوار وتسييل تشجيع إن:  تشجيع الحوار والمناقشة .5

 في المنتجات جودةكذلك الو  لو المقدمة الخدمة عن مستوى ونوع المستفيد رضا معرفة
(Anne et al, 2013: 167 ) .  ان ثقافة الحوار (  6،  2412الشمفان ، )ويؤكد
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 الافراد والعمل عمى بثيا بين تمك الثقافة بتشجيع المنظمة قيام والمناقشة تتم من خلال 
  فعميم ردة عمميم وبالتالي معرفة مواقع عن النظر التنظيمية بغض المستويات بكل العاممين

 

 نشاطات عن عبارة المواىب إدارة أن  : رابعا : العلاقة بين ادارة المواىب والمنظمات المتعممة
 .المنظمة في الأداء تطوير أجل من بالمنظمة البشرية الموارد إدارة ومتكاممة مع نظام مندمجة
 تطوير عممية ( بان ادارة المواىب ىي Conger ; Fulmer,2003:76)كل من  ويصف 
العاممين الجدد  المنافسة وتطوير لتحقيق العاممين ومواىب تاقدر  عمى التركيز بين وتكامل وتوحيد

 لمعمل في العالية الخبرات ذوي من الموىوبين العاممين وجذب الحاليين العاممين عمى المحافظةو 
المواىب ىي التي تتمثل  إدارة بأن ( Armstrong, 2009: 168)و اشار    .المنظمات 

الى اختلاف كبير في أداء المنظمة وىذا يتم من خلال اسياميم المباشر في  يؤدوابالأفراد الذين 
وأن الدور  ذلك الاداء او عن طريق تحقيق مستويات عالية في الاداء وعمى المدى البعيد .

الجديد التي تقوم بو ادارة الموارد البشرية يتمثل بالحصول عمى موارد بشرية ذات امكانيات 
بأساليب تطويرىم والاحتفاظ بيم وتقويميم وتعويضيم بشكل ملائم يحقق  ومقدرات جوىرية تتمثل

  ( 92:  2113الميزة التنافسية . ) الزبيدي ، حسين ، 
( ان وصول المنظمة الى  ( Chen ,Hung, 2007 : 104-105و اكد كل من       

تيم ، معرفتيم ، المنظمات ذات الاداء العالي يتم من خلال التركيز عمى العاممين فييا ) خبرا
التزاميم ، ولاءىم لممنظمة ( كونيم يمثمون المدخلات الاساسية لخمق القيمة وبذلك يعدون اليوم 

 احد اكثر الموجودات قيمة لأي منظمة .
( بأن المنظمات المتعممة ىي احدى المنظمات   ,aletJamali., 103: 2009و اوضح )     

المستمر والذي يتم من خلال التوثيق لمجموعة من العمميات التي تحفز عمى التجديد التنظيمي 
 الجوىرية التي تسعى لمتعمم والتكيف والتغير .

 من البشرية الموارد إدارة وظائف شكل في تمارس إدارة المواىب بأن الاستنتاج يمكن وبالتالي
لكي تأخذ المواىب مكانيا ومن وجية نظر الباحث  .العاممين لدييا  أداء مخرجات تطوير أجل

والتحفيز المستمر لمتجديد التنظيمي المناسب لابد من قيام المنظمات بتطوير رأسماليا البشري 
وان قيام  لكون اصحاب المواىب ىم الاساس في الابتكار والتغيير والأداء المتميز لأي منظمة ،

بيا من ادارة المواىب لدييا من المنظمات يتوقف عمى مدى ادراكيا و تعمميا الكيفية التي تقوم 
دارة ادائيم والاحتفاظ بيم .  خلال تحديد واستقطاب الموارد البشرية التي تحتاجيا وتطويرىم وا 
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 المبحث الثالث
 التحميل الوصفي لمتغيرات الدراسة

، لذا سيتم استعراض تحميل لتمك يتضمن ىذا المبحث عمى اختبار نموذج الدراسة وفرضياتيا  
 : كالآتيرات المتغي

 اختبار مخطط الدراسة وفرضياتيا :المحور الأول 
في ىذه الفقرة يتم تشتخيص علاقتات الارتبتاط بتين :  أولًا : تحميل علاقات الارتباط بين متغيرات الدراسة

ابعاد الدراسة ومتغيراتيتا متن اجتل اختبتار صتحة الفرضتية الرئيستية الاولتى والتتي تشتير التى وجتود علاقتة 
عمتى المؤشتر الكمتي  المنظمتات المتعممتة ذات دلالة احصائية )معنوية( بين ابعاد ادارة المواىب وارتباط 

  كما يميمؤشر الابعاد الفرعية( ، وظيرت النتائج 
 لأجتتل توضتتيح:  عمةةى المسةةتوى الكمةةي المنظمةةات المتعممةةة علاقةةة الارتبةةاط بةةين ادارة المواىةةب و .1

( عمتى المستتوى الكمتي ، المنظمتات المتعممتة علاقة الارتباط بين متغيترات الدراستة )ادارة المواىتب و
(، وىتذا يتدل عمتى العلاقتة 0.05( عنتد مستتوى معنويتة )%1.642**اذ بمر معامتل ارتبتاط قيمتتو )

 جبة .( إلى وجود علاقة ارتباط معنوية مو 4بين المتغيرين الرئيسين .إذ تشير معطيات الجدول )
 عمى المستوى الكمي المنظمات المتعممة نتائج علاقة الارتباط بين متغيري ادارة المواىب و :(4الجدول ) 

 

 الدتغير التفسيري                                 
 الدتغير الدستجيب    

 ادارة الدواهب

 **0.642  الدنظمات الدتعلمة
  N=40 0.05 معنويةمستوى . ب( spss بالاعتماد على نتائج برنامج ) الباحث من أعداد المصدر :           

 : عمى مستوى الابعاد المنظمات المتعممة ادارة المواىب وبين أبعاد علاقة الارتباط  .2
 : ، يتضح ما يأتي( 5)من خلال الجدول 

قيمتة الارتبتاط المنظمتات المتعممتة ، وبمغتت وبناء  الاستقطاب وجود علاقة ارتباط معنوية موجبة بين .6
 (.0.05بمستوى معنوية ) (1.614)

وبمغتتت قيمتتة المنظمتتات المتعممتتة ، تطتتوير الموىبتتة  وبنتتاء  وجتتود علاقتتة ارتبتتاط معنويتتة موجبتتة بتتين .0
 (.0.05مستوى معنوية )( ب1.635الارتباط )

قيمتة  وبمغتتالمنظمتات المتعممتة ، وبنتاء  اداء الموىبتة وجود علاقتة ارتبتاط معنويتة موجبتة بتين ادارة  .3
 (.0.05بمستوى معنوية ) (1.742الارتباط )

بمغتت قيمتة المنظمتات المتعممتة ، و وبنتاء   وجود علاقة ارتباط معنويتة موجبتة بتين الاحتفتاظ بالموىبتة .4
 (.0.05مستوى معنوية )( ب1.691الارتباط )

الارتبتاط  وبمغتت قيمتةالمنظمتات المتعممتة ، وبنتاء   وجود علاقتة ارتبتاط معنويتة موجبتة بتين الاختيتار .5
 (.0.05بمستوى معنوية ) (1.723)
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 ادارة المواىتب بدرجتتة اكبتر فتتي الجامعتة كممتتا تحققتتتابعتتاد وتؤكتد ىتتذه العلاقتات أنتتو كممتا تتتوفرت  
دارة اداء  والاستتتتقطاب بدرجتتتة جيتتتدة نستتتبيا ، ومتتتن ختتتلال ) المنظمتتتات المتعممتتتة تطتتتوير الموىبتتتة وا 

لتمتتك الابعتتاد متتن دور فتتي تحقيتتق وبنتتاء المنظمتتات ( لمتتا والاحتفتتاظ بالموىبتتة و الاختيتتار الموىبتتة
، وبناءً عمى ما تقدم من نتائج علاقات الارتباط عمى المستوى الكمتي والجزئتي ، نتوصتل  المتعممة

 إلى أثبات صحة الفرضية الرئيسة الاولى.
  ادارة المواىب والمنظمات المتعممةابعاد نتائج علاقة الارتباط الجزئي بين  :( 5الجدول )

N =40   *p≤  المصدر : من اعداد الباحث  بالاعتماد عمى نتائج الحاسبة الالكترونية  (spss) 5...عند مستوى معنوية  
 

أشارة الى مضمون الفرضية الرئيسية الثانية  :تحميل علاقات التأثير بين متغيرات الدارسة  : ثانياً 
عمى  التي نصت الى وجود علاقة تأثير معنوية لأبعاد ادارة المواىب في المنظمات المتعممة

  ، وعمى مؤشر الابعاد ، وتعرض نتائج الاختبار وعمى النحو الاتي : المؤشر الكمي
( مؤشرات ونتائج علاقات التأثير لإبعاد ادارة المواىب في تحقيق 6تظير في الجدول ) .1

 عمى المؤشر الكمي وعمى مؤشر الأبعاد وكالاتي : المنظمات المتعممة
 : أن لأبعاد ادارة المواىب تأثيرا معنوياً في المنظمات ( 6)اوضح الجدول  عمى المؤشر الكمي

وىي اعمى من قيمتيا الجدولية ( 9.352)والبالغة ( F)المتعممة ، ويدعم ىذا التأثير قيمة 
، وبدلالة معامل (   0.05)ومستوى معنوية ( 65،1) عند درجتي حرية     ( 7.42)والبالغة 
تبين ما قيمتو  ادارة المواىبكد الى ان ابعاد ، وىذا يؤ %( 0.427)والبالغة  R2))التحديد 

واختبار ( (Bمن المتغير المعتمد )المنظمات المتعممة( ومن خلال متابعة معاملات %( 42)
(T ) ليا تبين ان قيمةT) ) وىي قيمة معنوية اكبر من قيمتيا الجدولية ( 6.821)المحسوبة

  ما يدعم صحة الفرضية الرئيسة الثانية، وىذا ( 4.45)عند مستوى معنوية  (531.2)والبالغة 
 
 
 
 
 
 

 الدتغير التفسيري        
 

 الدتغير الدستجيب

 ابعاد ادارة الدواهب

 الاختيار       الاحتفاظ بالدوهبة ادارة اداء الدوهبة تطوير الدوهبة الاستقطاب

 *1.292 1.221* 1.229* *1.222 *1.212 الدنظمات الدتعلمة  تحقيق



 

36 
 

NTU JOURNAL FOR ADMINISTRATIVE AND HUMAN SCIENCES ARTICLE EISSN: 2789 - 1259  

                                                                                                                          
Research Open Access 

NTU JOURNAL FOR ADMINISTRATIVE AND HUMAN SCIENCES   ISSN 2789 – 1259    Year 2022  Vol 2    No 1  P 16 - 38 

 

 علاقات تأثير إبعاد ادارة المواىب في المنظمات المتعممة  :(6الجدول )
 متغير مستجيب                            

 متغير تفسيري
 الدنظمات الدتعلمة

 المحتسبةT المحتسبةB0 B1 R2 F ادارة الدواهب 

 الاستقطاب
 
 
 

0.484 

0,293 
(9.281) 

0.427 2.229 2.891 

 تطوير الدوهبة
0.326 

)9.211) 

  0.274 ادارة اداء الدوهبة
(2.222) 

 الاحتفاظ بالدوهبة
1.222 

(0.435) 

 1.211       الاختيار
(0.364) 

 2.891 2.229 1.292 4171. 1.222 الابعاد مجتمعة

    p≤  0.05 df(1,65)   N =40*    (spss)المصدر : من أعداد الباحث بالاعتماد على نتائج الحاسبة الالكترونية 
 : اختبار علاقات التأثير عمى المؤشر الجزئي 
لإدارة ( يتضح ان علاقة التأثير 6تأثير الاستقطاب في المنظمات المتعممة : من الجدول ) - أ

( 9.352)والبالغة  (F) ىي معنوية ، ويدعم ىذا التأثير قيمة المواىب في المنظمة المتعممة
، ويتضح من قسيمة معامل التحديد 0.05) )وبمستوى معنوية ( 65،1)عند درجتي حرية  

(R2)  ( 42)تفسر ما قيمتو ادارة المواىب ، وىذا يشير الى ان ابعاد %( 0.427)والبالغة%
المنظمات المتعممة ويدعم ذلك قيمة معامل الانحدار  من المتغير المستجيب بتحقيق

( وبمستوى 65،1)عند درجتي حرية ( 6.821)والبالغة  t)وعزز ذلك قيمة ) (0.293)
 وىذا يعني تحقق الفرضية الفرعية الاولى من الفرضية الرئيسية الثانية .  ، 0.05)) معنوية

( يتضح ان علاقة التأثير 6من الجدول ) تأثير تطوير الموىبة في المنظمات المتعممة : - ب
والبالغة   (F) المنظمات المتعممة ىي معنوية ويدعم ىذا التأثير قيمةلتطوير الموىبة في 

، ويتضح  من قسيمة 0.05) )وبمستوى معنوية  (65،1)عند درجتي حرية ( 9.352)
لموىبة تفسر ما ، وىذا يشير الى ان تأثير تطوير ا(0.427)والبالغة  (R2) معامل التحديد

ويدعم ذلك قيمة معامل بالمنظمات المتعممة من المتغير المستجيب والمتمثل %( 42)قيمتو 
( 65،1)عند درجتي حرية ( 6.821)والبالغة  t)وعزز ذلك قيمة ) (0.326)الانحدار 
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وىذا مما يعني تحقق الفرضية  الفرعية الثانية من الفرضية  ، 0.05)) وبمستوى معنوية
 الرئيسية الثانية .

( يتضح ان علاقة  التأثير 6من الجدول ):  تأثير ادارة اداء الموىبة في المنظمات المتعممة -ت
والبالغة ( F)ويدعم ىذا التأثير قيمة لإدارة اداء الموىبة في المنظمات المتعممة ىي معنوية 

يمة معامل ،ويتضح من قس( 4.45)ومستوى معنوية (65،1)عند درجتي حرية  (9.352)
تفسر ما قيمتو  ادارة اداء الموىبة العمل، وىذا يؤكد أن %(42 .70)والبالغة ( R2)التحديد 

ويدعم ذلك قيمة معامل بالمنظمات المتعممة من المتغير المستجيب والمتمثل %( 42)
( 65،1)عند درجتي حرية ( 6.821)والبالغة ( t)قيمة وعزز ذلك  (0.274)الانحدار 

وىذا ما يدعم صحة  الفرضية الفرعية الثالثة من الفرضية ، ( 4.45)مستوى معنوية و 
 الرئيسية الثانية .

( يتضح أن علاقة التأثير 6من الجدول ) تأثير الاحتفاظ بالموىبة في المنظمات المتعممة : - ث
لغة والبا( F)ىي معنوية ويدعم ىذا التاثير قيمة لاحتفاظ الموىبة في المنظمات المتعممة 

، ويستدل من قسيمة  (0.05)ومستوى معنوية  (65،1)عند درجتي حرية   (9.352)
الاحتفاظ بالموىبة ، وىذا مما يشير الى أن تأثير  %(427 .0)والبالغة  (R2)معامل التحديد 
ويدعم ذلك بالمنظمات المتعممة من المتغير المستجيب والمتمثل %( 42)تفسر ما قيمتو 

عند درجتي حرية ( 6.821)  والبالغة( t)قيمة وعزز ذلك  (0.357)قيمة معامل الانحدار 
وىذا ما  يدعم صحة الفرضية الفرعية الرابعة من  ، (0.05)( ومستوى معنوية 1، 65)

 الفرضية الرئيسية الثانية . 
( يتضح ان علاقة التأثير 6من الجدول ):  تأثير الاختيار لمموىبة في المنظمات المتعممة  - ج

والبالغة ( F)ويدعم ىذا التأثير قيمة لاختيار الموىبة في المنظمات المتعممة ىي معنوية 
، ويستدل من قسيمة  (0.05)ومستوى معنوية  (65،1)عند درجتي حرية   (9.352)

مموىبة تفسر ما ، وىذا يشير الى ان الاختيار ل %(427 .0)والبالغة  (R2)معامل التحديد 
ويدعم ذلك قيمة معامل بالمنظمات المتعممة من المتغير المستجيب والمتمثل %(  42)قيمتو 

( 1، 65)عند درجتي حرية ( 6.821)  والبالغة( t)قيمة وعزز ذلك  (0.301)الانحدار 
وىذا ما يدعم صحة الفرضية الفرعية الخامسة من الفرضية  ، (0.05)ومستوى معنوية 
 الرئيسية الثانية . 
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 المحور الثاني
 والتوصيات الاستنتاجات 

 استنتاجات التي توصمت الييا الدراسة تمثمت بالاتي : :أ 
اشارت استنتاجات التحميل الاحصائي أن لأبعاد ادارة المواىب مجتمعة والمنظمات المتعممة . 1

عينة الدراسة بوجود علاقة ارتباط معنوية موجبة ، وىذا ما تم تأشيره عمى مستوى الجامعة 
 من خلال نتائج التحميل الاحصائي .

والمنظمات المتعممة بشكل منفرد ادارة المواىب لأبعاد  أنأظيرت نتائج التحميل الإحصائي   .2
بوجود علاقة ارتباط موجبة وىذا ما تم تأشيره من خلال نتائج التحميل الاحصائي اذ احتل 
بعد الاحتفاظ بالموىبة المركز الاول من بين الابعاد من حيث قوة الارتباط بالمنظمات 

الأىمية بعد  المتعممة وىذا مما يسيم وبشكل فاعل في بناء المنظمات ، يميو من حيث
دارة اداء تطوير الموىبة في حين جاء بعد الاختيار  بالمركز الثالث ومن ثم الاستقطاب وا 

 .الموىبة عمى التوالي 
أوضحت نتائج التحميل بوجود علاقات التأثير بين إبعاد الدراسة ومتغيراتيا عمى المؤشر  .3

 الكمي والجزئي .
البحث تبين أن الجامعة تعاني من الضعف في من خلال نتائج التحميل تبين بان اراء عينة  .4

 مجال بناء المنظمات وىذا تأكيد بالصواب عمى اختيار الباحث لمموضوع .
العمل عمى التشجيع باحتضان المواىب وتطوير القيادات من خلال التعاون مع النقابات  .5

 الافرادوالجمعيات وعمل دورات تدريبية لأجل الحصول عمى الميارات المناسبة واستقطاب 
 الموىوبين مقارنة مع المنظمات .

 :المقترحات: ب 
التأكيد لإعطاء فرصة للإفراد الموىوبين لدييا من خلال المشاركة في عممية صنع القرارات  .1

 الاستراتيجية ما يعزز الدافعية لدييم بالعمل وترسيخ مفيوم ادارة المواىب . 
ضرورة العناية بالمواىب والطاقات البشرية لدييا بشكل خاص ، وفي كل انشطتيا وفعالياتيا  .2

 . وتحقيق التفوق والتميز في قطاع التعميم والتقدم العممي بالمستوى لارتقاءل
زيادة الوعي الثقافي لمجامعة المبحوثة من خلال تدريب وتطوير الافراد الموىوبين لدييا   .3

 يات ادارة الموىبة ليا .وىذا مما يعزز عمم
الموارد البشرية ليس  التأكيد بضرورة استخدام ادارة المواىب بأبعادىا كأسموب لمتعامل مع  .4

تحقق نتائج ايجابية في دعم الموقف التنافسي لممنظمة ، ولكون استخداميا يضيف  لأنيا
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لال المعطيات القدرة لمعالجة الحالات الطارئة في البيئة ومدى فيميا من خ الى الجامعة
 المتوفرة لدييا .

توفير مناخ يشجع الافكار المبدعة والمبتكرة لمختمف الاساتذة في تطوير النشاطات  .5
 الجامعية وىذا مما ينعكس عمى اداء كميتيم وجامعتيم . 

التأكيد عمى نشر وترسيخ ثقافة التعمم الجماعي وتبني رؤية المنظمة المتعممة لكون التعمم  .6
 لى تغيير مبادئ المنظمة وثقافتيا وطرق عمميا .ىو الذي يؤدي ا

 المصادر
 اولا : المصادر العربية

 منظمات في الموىبة ادارة متطمبات ،(  2415) ، سممان خالد ، سعد و خميل نور ، ابراىيم .1
 ، والإدارية الاقتصادية العموم مجمة ، والتكنولوجيا العموم وزارة في ميدانية دراسة:  العالي الاحتواء

21  (86 ). 
 وعلاقتيما المتعممة والمنظمة التنظيمي التعمم، ( 2011 ) ىاشم، ، العبادي & البغدادي،عادل .2

 . الأردن ، عمان ، والتوزيع لمنشر الوراق ، الأولى الطبعة ، المعاصرة الدارية بالمفاىيم
 عبر المتعممة المنظمات بناء في التنظيمية البراعة ( " دور 2116البناء ، زينب مكي محمود ، ) .3

 . الثاني العدد ، عشر الرابع المجمد ، العممية كربلاء جامعة مجمة"  الجذري الابداع
 استطلاعية دراسة "  التنظيمي التطوير ابعاد واقع"، (2011 ) ، حسن صالح ياسين , الحبيطي .4

 والاقتصاد ، الادارة كمية ، الاعمال ادارة عالي دبموم بحث بالموصل التعميمي السلام مستشفى في
 . الموصل جامعة

 الوظيفية الحياة جودة ممارسات تبني في الموىبة ادارة ( " دور 2118الحمداني ، صبا نوري ، )  .5
، مجمة الانبار لمعموم  )الشمال اقميم في الاردنية المستشفيات في العاممين لأراء تحميمية دراسة (" 

 ( . 23العدد )  ( ، 11الاقتصادية والإدارية ، المجمد ) 
 تطبيقيا ومجالات المتعممة المنظمة توافر متطمبات مدى( " 2416)  ، ذياب بن سعود ,الذياب .6

 ,الاجتماعية العموم كمية ,الامنية العموم قسم, منشورة ماجستير غير رسالة "بالخرج التقنية بالكمية
 . العربية نايف جامعة

 خصائص دور" ،" )2419) ىاتف ميثاق والفتلاوي ،سالم  يزن والجنابي ، عباس رشا الربيعي ،  .7
لدى صناع المعرفة في تعزيز عمميات ادارة الموىبة " : دراسة استطلاعية لأراء  الذاتية التحفيز

،  17عينة من تدريسي كمية الادارة والاقتصاد ، جامعة كربلاء ، مجمة كربلاء العممية ،المجمد 
 . 2العدد 



 

35 
 

NTU JOURNAL FOR ADMINISTRATIVE AND HUMAN SCIENCES ARTICLE EISSN: 2789 - 1259  

                                                                                                                          
Research Open Access 

NTU JOURNAL FOR ADMINISTRATIVE AND HUMAN SCIENCES   ISSN 2789 – 1259    Year 2022  Vol 2    No 1  P 16 - 38 

 

 " دراسة الوظيفي الالتزام في المتعممة المنظمة دور " ( 2412) ، محمد أحمد عادل ، الشمفان .8
 في الأردنية المجمة ، الرياض ، مدينة في والادخار لمتسميف السعودي البنك موظفي عمى مسحية
 .  82 ،ص1 العدد ، 8 المجمد ، الأعمال إدارة

 التميز تحقيق في الموىبة ادارة عمميات ( " دور 2114الشمري ، احمد عبد الله امانة ، ) .9
 العراقية المجمة ،"  للاتصالات سيل اسيا شركة مدراء من عينة لآراء استطلاعية دراسة المنظمي
 ( . 42)  العدد ،( 14) المجمد ، الادارية لمعموم

( ، " ادارة الموىبة في منظمات الاعمال " روى ونماذج  2111العبادي ، ىاشم فوزي ، )  .11
 لمعموم الاقتصادية والإدارية ، جامعة الكوفة .مقترحة ، مجمة الغري 

 النظرية بين:  والعشرين الحادي القرن في المواىب ادارة ، )2414( ، ىلال فيصل ،زياد العزام .11
 . https://www.researchgate.net ، العالمية الاسلامية العموم جامعة ، والتطبيق

( " واقع تطبيق نظام ادارة المواىب البشرية " دراسة  2117العمري ، محمد بن سعيد ، )  .12
ميدانية عمى القطاع الصناعي السعودي ، مجمة الزرقاء لمبحوث والدراسات الانسانية ، المجمد 

 . 1، العدد  17
شرية ودورىا (  "استقطاب واختيار الموارد الب2119القاموسي ، ىديل محمد عمي عبد اليادي ، ) .13

في تحقيق الالتزام التنظيمي " دراسة تحميمية عمى عينة من موظفي جامعة الكوفة ، مجمة الكمية 
 . 58، العدد ،  2الاسلامية الجامعة ،الجزء 

 الأداء عمى وأثرىا المتعممة المنظمة أبعاد (2013 ) "زياد ، والعمري فريد ، ، القوا سمة .14
 , المجمد , العربية والاقتصاد الاعمال مجمة ،"الأردنية تصالاتالا شركة دراسة حالة : التنظيمي

 .3 - 52 8ص  (8)
ادارة المعرفة وتطوير المنظمات " ، المكتب الجامعي الحديث "  ،(  2445)  ، عامر ، الكبيسي .15

 ، جدة .
( "الاتجاىات الحديثة في ادارة الموارد البشرية " ، دار  2113الكلالدة ، طاىر محمد ، ) .16

 . 121اليازوري العممية لمنشر والتوزيع ، عمان ، الاردن ، ص 
 ادارة واستراتيجيات المعرفة لصناع المعاصرة الرؤيا ،(2013) ميدي محسن م اكر ، الياسري .17

 ( دراسة  ( Aldridge 2012  برنامج معايير باستخدام المتميز الاداء في وتأثيرىما الموىبة
 ، الاوسط الفرات جامعات كميات بعض في التدريسية الييئة اعضاء من عينة لأراء  استكشافية

 (  14)  3 ، كربلاء جامعة ، والاقتصاد الادارة مجمة
 تطبيقية دراسة  متعممة منظمات بناء في الإستراتيجية القيادة دور ( 2012 ) "" ، أيوب ، حنكة .18

 ، البشرية الموارد قسم ، المنظمات تسيير في ماجستير رسالة ، "الجزائر اتصالات مؤسسة :
 . التسيير وعموم والتجارية الاقتصادية العموم كمية ، بسكرة - خيضر محمد جامعة

https://www.researchgate.net/
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 الاستراتيجية القيادة دور"  ،(  2416)  ، الحسين عبد افتخار ، كاطع و كاظم ىديل ، سعيد .19
 العموم مجمة ، والتكنولوجيا العموم وزارة في ميداني بحث"   الموىبة ادارة ممارسات تبني في

 ( . 87( ، العدد )  22، مجمد )  ، والإدارية الاقتصادية
 المنظمة ابعاد توافر في المنظمي التعمم ابعاد تأثير " ، (2011 ) ، جميل فاضل ، طاىر .21

 العموم مجمة ، "العراقية التخطيط وزارة في العاممين من عينة لآراء تحميمية دراسة وصفية  المتعممة
  . بغداد جامعة ، كالاقتصاد الادارة كمية ، ) 64) ،العدد ) 7) المجمد ، والإدارية الاقتصادية

( " ادارة الموارد البشرية : المفاىيم والأسس والإبعاد  2111عبد الرحمان ، بن عنتر ، ) .21
 . 112" دار اليازوري العممية لمنشر والتوزيع ، الاردن ، عمان ، ص  والاستراتيجية

 الاىمية المؤسسات في العمل فرق بفاعمية وعلاقتو الاداري التمكين( " 2413) ، م ح، ، عفانة .22
 ادارة قسم ، الاعمال ادارة في منشورة غير ماجستير مذكرة ،"  غزة قطاع في العاممة الدولية

 . ،غزة الازىر جامعة ، الاعمال
 ادارة ممارسات تبني في الاستراتيجية القيادة دور (" (2016 ،  الحسين عبد افتخار ، كاطع .23

 الادارة كمية منشورة ، غير ماجستير رسالة ،"  والتكنولوجيا العموم وزارة  في ميداني بحث الموىبة
 العراق . ، بغداد جامعة ، والاقتصاد
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