
53 

NTU Journal for Administrative and Human Sciences (2025) 5 (3): 53-79 

DOI:https://doi.org/10.56286/ntujahs.v5i3  

 

The Contribution of Strategic Auditing to Improving 

Organizational Performance  

An Exploratory Study in a Sample of Government Units in 

Nineveh Governorate 
           Prof. Dr. Ma'an Waadallah Al-Maadhedee    &   Ali Mohammad Abd Odhaib Al-Taay 

                                         University of Mosul , Collage of Administration & Economics        
 

 

Article Informations              A B S T R A C T 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

The study aimed to identify the contribution of strategic auditing in improving 

organizational performance in government units within Nineveh Governorate. 

The study field covered organizations facing the research problem, including 

the main departments whose powers were transferred to Nineveh Governorate 

based on Article (45) of Law No. 21 of 2008 (amended) on governorates not 

organized into a region. 

The study employed an exploratory approach, supported by statistical 

analysis, to collect and analyze the data. Advanced statistical techniques were 

utilized, such as Confirmatory Factor Analysis (CFA) to examine the 

relationship between variables and hypothesis testing through correlation and 

impact analysis, which helped determine the extent to which strategic auditing 

influences organizational performance. 

The statistical results revealed significant and strong correlations between 

strategic auditing and organizational performance. The findings indicate that 

quality auditing and technology auditing were the most influential in 

improving performance. Additionally, directional control and administrative 

levels were identified as critical factors affecting organizational performance. 
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 اسهام التدقيق الاستراتيجي في تحسين الاداء المنظمي  

 دراسة استطلاعية في عينة من الوحدات الحكومية في محافظة نينوى 

 أ . د معن وعدالله المعاضيدي               علي محمد عبد عضيب الطائي .الباحث

 المستخلص:
اددد  اددد  تحمددداء ررمرظ را    ددد   راتددد  الا ررإدددت رت    تح يددد  همددد ه  هددد ال را ةرإددد   اددد       

هادد را را ةرإدد  را    دد ت راتدد  تت مدد  اا دد  ه ددك   شدد   و دد  ،  راوح رت راحكوه   ب ح ا   نا ددو  
را ةرإدد  وهدد  هح ا دد  نا ددو  واا دد  هددء رادد ورن  را ن مدد  را   وادد   ددنحات   رادد  هح ا دد  نا ددو  

 2008امدددد    21( هددددء  دددد نوا را ح ا دددد ت  ادددد  را  ت  دددد  ادددد  ر  دددد   ة دددد  45رإددددت  مر ا  دددد م   
 . را ع ل(  

ا  ددو وتح ادد  راا  ندد ت تدد  تح ادد   ررإددتعنا  وتح ا ددص رحادد ن   رإددتم هل را ةرإدد  را دد         
اتح ادد  راعن دد   (CFA) راا  ن ت ب إتم رم ت    ت  حا ن   هت  ه  هم  راتح ا  راع ه   راتوكا ي

باء را تغا رت، ورختب ة راف ضدد  ت ب إددتم رم تح ادد  ررةتبدد   ورر دد ، راددحي إدد ا  ادد  تح يدد  هدد   
 .تأ ا  رات  الا ررإت رت    ا   رلأمرظ را     

ك دددددفل را تددددد ن  ر حادددددد ن   ادددددء ويددددددوم ان ددددد ت رةتبدددددد   هع و ددددد  و و دددددد  بددددداء راتدددددد  الا و       
 ، ه دد  ي ددا  دا تدد  الا را ددوم  وتدد  الا راتا واوي دد  ك ندد  رلأ مدد  تددأ ا ر  وررمرظ را    دد ررإددت رت    

ا  تحماء رلأمرظ، ك   ك نل را   ب  حمب ررت  ه ورا متو  ت ر مرة   هء باء راعورهدد  راح إدد   
 .رات  تؤ   ا   رلأمرظ را     

راتددد  الا ررإددت رت    ، ررمرظ را    دد  ، راوحددد رت راحكوه دد  ادد  هح ا ددد  الكلمااات الماتاحيااة : 
 .نا و  

اسااهام التاادقيق الاسااتراتيجي فااي تحسااين الاداء بحث مستل ماان اوروحااة الااد توراس الموسااومة  
المنظماااي الااادور الوساااي  للرقاباااة الاساااتراتيجية :دراساااة اساااتطلاعية فاااي عيناااة مااان الوحااادات 

 الحكومية في محافظة نينوى(.
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 المقدمة
تعدد  ر مرة  ررإددت رت     دمر  دإ إدد   ادد  تح يدد  ن دد ن دو ا دد  را    دد ت، حادد  تمدد   ادد        

وضدددو رامعدددا رافع اددد  اتح ادددلا رلأهددد رن را ؤإمددد   وضددد  ا راتا دددو هدددو را تغاددد رت رااا  ددد . وهدددو 
ذادددددظ، تا  ددددد  رلأندددددورا رات  ا يددددد  هدددددء راتددددد  الا  ادددددوةر  اددددد  ت ددددد ي  ت اددددد   شددددد ه  وهتا هددددد  اددددد مرة  
ررإدددت رت     ورلأمرظ را    ددد ، ه ددد  دم   اددد  إ دددوة راح يددد   اددد  ندددوا ي يددد  هدددء راتددد  الا ياع ددد  
بتح ادددددد  را ورنددددددب ررإددددددت رت     ب ددددددك  م اددددددلا وشدددددد ه . هددددددحر را ددددددوا، را عدددددد ون ب إدددددد  راتدددددد  الا 
ررإت رت   ، ي  ن  ا  ما  هتمحي را  رة هء خنل تح ي  ن    را ددو  ورافددع  ادد  را    دد ت، 
ورإتا ددددد ن رافددددد و را ت حددددد  ورات  يددددد رت را حت  ددددد ، ب  ضددددد ا   اددددد  تدددددواا  را ع وهددددد ت را    ددددد  

 .ورا و و   ا  راو ل را   إب
يع  رات  الا ررإت رت    هف وهدد   حدد يم  نمددا  ، و   دد  ذاددظ هددء خددنل   دد  را ةرإدد ت راع   دد        

رات  ت  وال دبع مه را مت ف  وش حل تعا   تص ا  را     ت. وتا ء ده  دد  هددحر را ددوا هددء راتدد  الا 
ا    ةتص ا   ت ادد   راتوي دد ت ررإددت رت     ا     دد ت وضدد  ا رات فاددح رافعددل ل ا ع   دد ت رات ددغا    
وررإددددتم رم رلأهمدددد  ا  ددددورةم را ت حدددد ، ه دددد  يعددددم  هددددء ت شددددا  را ف دددد ت و مدددد   ادددد  تحمدددداء رلأمرظ 

 .را      ب ك  ا م
ت  ن هحه را ةرإ   ا  تم  ا رافوظ ا   را وة راحي ي كددء دا ي هبددص راتدد  الا ررإددت رت          

ادد  تحمدداء دمرظ را    دد ت ادد  را عدد ا راعدد م، هددو رات كاددم ا دد  راوحدد رت راحكوه دد  ادد  هح ا دد  
نا ددو . يدددأت  هدددحر رابحددد  اددد  إددد  ت راح يددد  را  حددد  اتحمددداء رلأمرظ را    ددد  اددد  إددد  راتحددد ي ت 
ر مرة   ورا  ا   رات  توريص را     ت ا  رااا   راع ر   . هء خنل هددحر رابحدد ، نمددع   ادد  ت دد ي  
 ط ة ا    ي كء هء خناددص ت ادد   اع ا دد  راتدد  الا ررإددت رت    ادد  مادد  را دد رةرت ر مرة دد  وتح اددلا 

 .ده رن رات     را      
واتح اددلا دهدد رن هددحه را ةرإدد  راتدد  ت عددوي ا دد  ت دد ي  ح ددول اتمدد زرت ه ددك ت   راتدد  ت كددم      

ا دد   مدد ل هددحه را ةرإدد   ادد   ن دد   ا   رإ  م رات  الا ررإت رت    ادد  تحمدداء رلأمرظ را    دد  ،
 دد ول رلأول ر طدد ة را    دد  ا  ةرإدد  ، ب بحمدداء، ضدد ل رلأول ه ددص ه    دد  را ةرإدد ،    دد  ااددول، ت

اددد ل رامددد ن  ورإددد ااب ي دددو راا  نددد ت، و ددد  رافاددد  رامددد ن  را  ندددب را  ددد ي ا  ةرإددد  هدددء خدددنل 
رافاددد  رام اددد  ت ددد ول هتغا رت ددد  رر  ددد ا، وهددد لا  راتددد  الا ررإدددت رت   ، رلأمرظ را    ددد (. ويددد ظ 
   دددد  خادددد  ا عدددد ل را  نددددب را ادددد رن  ا  ةرإدددد  ب بحمددددص ررول هددددء خددددنل رختبدددد ة راف ضدددد  ت 

 رإتع رل رإت ت ي ت وتو   ت را ةرإ  وآا  ت ت فاحه .  را بح  رام ن 
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 المبحث الأول: منهجية البحث
توريص راوح رت راحكوه   ا  هح ا   نا و  راع ي  هء راتح ي ت رات  تددؤ     :  البحثمشكلة  أولًا :

ه دد  يدد عك   ا   دمرن   را     ، هم  رنمفدد ل راافدد ظ  وراف ا  دد ، وضددع  ررإددت ره  ورا نظهدد 
راوحدد رت راحكوه دد   را   ت ذرت راعن   ا   نحددوع ادد م.  ذ تعدد ن ت ا   تو ع ت ا     ةت   ا    

را    دد  راف ادد ، بمددداب مرظ رلأادد  هح ا دد  نا ددو  تحددد ي ت هتعدد م  تتع ددلا ب دد ةت   ا ددد  تح اددلا 
  تضددع  ادد  تعا  ددد نت  دد   ادد  ت فاددح رام  إددد ت وراادد ره  ر إددت رت    راامادد  هددء رادد     ويددوم

هددد  را ددد   رادددحي تددد لا رلآ ن مددد   اتمددد زل را . وتت مددد  ه دددك   را ةرإددد  براتددد  الا ر إدددت رت   دمورت 
أبعدد مه  تدد  الا را ددوم ، تدد  الا را ددورةم راب دد   ، تدد  الا راتا واوي دد ، با ت  الا ررإددت رت       ص  ي كء  

م   ادد  تحمدداء رلأمرظ را    دد   راافدد ظ ، راف ا  دد ، را نظهدد ، ت  الا رام  إ ت ور ي رظرت( دا يا 
 لارلآت  و  كء راتعاا  اء ذاظ، ب اتم زرت راف ع    وررإت ره (؟  

اددد  راوحدددد رت  ، ورلأمرظ را    ددد (راتددد  الا ررإدددت رت   را تغاددد رت را بحو دددد    تدددورا هددد  هددد    .1
 ؟  ت  ده اوه  راحكوه    

ا  تحمدداء رلأمرظ را    دد  ا وحدد رت راحكوه دد  ودبع مه رات  الا ررإت رت    ه  راتأ ا  را ب ش   .2
 ا  هح ا   نا و ؟را بحو    

ا وحدد رت ةتبدد   بدداء دبعدد م راتدد  الا ررإددت رت    وتحمدداء رلأمرظ را    دد  رر هدد  طا عدد  ان دد  .3
 راحكوه   را بحو   ا  هح ا   نا و ؟

ت  ن هحه را ةرإ   ا  ت  ي  ا   ش ه  اا ف دد   إدد  م راتدد  الا ررإددت رت    لا    البحثأهداف    ثانياً:
 ا دد  ر ي بدد  تح ددلا  دد  ك دد  ،ا وحدد رت راحكوه دد  ادد  هح ا دد  نا ددو       دد ادد  تحمدداء رلأمرظ را 

 لاوه  تم زرت  
ح ا  ه   تأ ا  رات  الا ررإددت رت    بأبعدد مه رلأة عدد   تدد  الا را ددوم ، تدد  الا را ددورةم راب دد   ، ت .1

ت  الا راتا واوي  ، ت  الا رام  إ ت ور ي رظرت( ا دد  رلأمرظ را    دد  ا وحدد رت راحكوه دد  ادد  
 هح ا   نا و .

تح يدد  راعن دد  بدداء راتدد  الا ررإددت رت    وتحمدداء رلأمرظ را    دد  ادد  را ورنددب رلأة عدد  ادد مرظ  .2
  رااف ظ ، راف ا   ، را نظه ، ررإت ره (.

ت دد ي  تو دد  ت اادد  ا را دد رة ورا  دد ااء ادد  راوحدد رت راحكوه دد ، حددول ك ف دد  تحمدداء رلأمرظ  .3
 را      ب إتم رم رات  الا ررإت رت    ب ك  هتا ه .

مت   هحه را ةرإ  ده ات   هددء راح يدد  را  حدد   ادد  تحمدداء رلأمرظ را    دد  ت:   البحثثالثاً: أهمية  
ا وح رت راحكوه   ا  هح ا   نا و ، ا  إ  راتح ي ت رات  توري    هحه راوح رت ا   همددتو  

ياعتاددد  راتدد  الا ررإدددت رت    هدددء رلأمورت ررإ إددد   راتددد   ،راافدد ظ  وراف ا  ددد  ورا نظهددد  وررإدددت ره 
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تددأت  ده  دد  را ةرإدد  هددء  ، ك دد تمدد ا  ادد  تح اددلا رلأهدد رن ررإددت رت     ورات ددغا    ا ددحه راوحدد رت
 :ا   يورنب

تم   را ةرإ  ا     رظ را ع ادد  را    دد  حددول راعن دد  بدداء راتدد  الا ررإددت رت     : أهمية علمية .1
 .ورلأمرظ را     

تحمدداء رلأمرظ را    دد  تاددب ادد  ا   دد    ب دد  ا ت فاددح   دد م را ةرإدد  ح ددور  تا  دد   : أهميااة عمليااة .2
   وتو   ت   وآا  ت ت فاحه .   ت ن  را ةرإ  ذ اا  رلأخح باوح رت راحكوه   ا  نا و ،  ا  ر 
( همعددا را ةرإدد  راف ضدد  و وضددا رنددص ي دد   1يوضددا را ددك    لا للبحث  الارضيالمخط   رابعاً:  

 هتغا رت را ةرإ  را ن م  ررت  لا
را تغادد  را مددت   لا راتدد  الا ررإددت رت    بأبعدد مه ررة عدد   تدد  الا را ددوم  ، وتدد  الا راتا واوي دد ،  .1

ا ددد  رلأن دددوذ  رادددحي رات ددد ه  وتددد  الا را دددورةم راب ددد    ، وتددد  الا رام  إددد ت ورريددد رظرت( ب ددد ظر  
 Al-Tarawneh, et .al, 2022   .) 

ررة عددددددد   راافدددددد ظ  ، وراف ا  ددددددد  ، ورا نظهددددددد  ،   را تغادددددد  راتددددددد بو لا رلأمرظ را    دددددد  بأبع مهددددددد  .2
 (.Pabari  & Macpherson, , 2004  (ت  ررات  م   ص ا   دن وذ     وررإت ره (

 

 

 
 ( 1را ك   

 همعا را ةرإ  راف ض  



58 

 البحثفرضيات  خامساً:  
 رنع  ل را ةرإ  راح ا   ا  إعا   ا ع ا   ه ك ت   را ح م  هء خنل تا   راف ض  ت رلآت  لا  

ر تويددددد  ان ددددد  رةتبددددد   هع و ددددد  بددددداء دبعددددد م راتددددد  الا (لا H0.1  الارضاااااية الرئيساااااة الأولااااا  .1
 .(α ≤ 0.05ررإت رت    وتحماء رلأمرظ را      ا   همتو  مرا   

ر توي  ان   رةتب   باء ت  الا را وم  وتحماء رلأمرظ را د  د   اد   هدددمتو   ( لاH0.1.1  . د 
 (.α ≤ 0.05مرا   

( لا ر تويدد  ان دد  رةتبددد   بدداء تدد  الا راتا واوي ددد  وتحمدداء رلأمرظ را    دد  ا ددد  H0.1.2   .ب
 (.α ≤ 0.05همتو  مرا   

( لا ر توي  ان   رةتب   باء ت  الا را ورةم راب دد    وتحمدداء رلأمرظ را    دد  ا دد  H0.1.3  .ت
 (.α ≤ 0.05همتو  مرا   

( لا ر تويددددد  ان ددددد  رةتبددددد   بددددداء تددددد  الا رام  إددددد ت ور يددددد رظرت وتحمددددداء رلأمرظ H0.1.4  .ث
 (.α ≤ 0.05را      ا   همتو  مرا   

لا ر يويددد  تدددأ ا  هع دددوي لأبعددد م راتددد  الا ررإدددت رت    اددد  (H0.2  الارضاااية الرئيساااة الثانياااة .2
 .(α ≤ 0.05تحماء رلأمرظ را      ا   همتو  مرا   

(لا ر يدويدددددد  تدأ دددددا  هب شدددد  ادتد  ددددددالا راد ددددددوم  اددددد  تدحدمدادددددء رلأمرظ را د د ددددد   اد ددددد  H0.2.1  . د 
 (.α ≤ 0.05هدمدتدو  مراد   

(لا ر يدويدددد  تدأ ددددا  هب شددد  اتددد  الا راتا واوي ددد  اددد  تحمددداء رلأمرظ را    ددد  ا ددد  H0.2.2   .ب
 (.α ≤ 0.05همتو  مرا   

(لا ر يويدد  تددأ ا  هب شدد  اتدد  الا را ددورةم راب دد    ادد  تحمدداء رلأمرظ را    دد  ا دد  H0.2.3  .ت
 (.α ≤ 0.05همتو  مرا   

(لا ر يوي  تأ ا  هب ش  اتدد  الا رام  إدد ت ور يدد رظرت ادد  تحمدداء رلأمرظ را    دد  H0.2.4  .ث
 (.α ≤ 0.05ا   همتو  مرا   
 سادساً. منهج الدراسة:  

ا را ةرإ   رات  ت         ررإتعنا   را      رات  الا راح ا    اا ف    إ  م  ش ه   ا    ت  ي  
را        رلأمرظ  تحماء  ا   ر ررإت رت     راحكوه    ا   نا و ،  باوح رت  ي ع  ح ا      و    

را ةرإ  هحه  هء  را متم ا   اتواا   را ت ن   رمر   وإي رظرت    ب م ب   إ  إ ت  اتعو    ةز       
،       ا   ، ه   يعم  هء   ة  راوح رت راحكوه   ا   تح الا ده را   بكف ظ  وا  ات  الا د م  ا

 وت  ش   هو را     را عت   ا  هحه را ةرإ  توض ا ه  يأت لا 
 اساليب جمع البيانات:  سابعاً.

 المصادر العلمية المختلاة   .1

ت  ه ريع  وررطنا ا   ه  وا  هء رلأمب  ت راع     ورلأي ا   هء كتب, وموة  ت, وةإ ن      
 و حوث ذرت ان   بعا ع  را ةرإ  ك   ه وا ا    ن   را ا مة.   ودط ة ا ي هه  ,
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 استمارة الاستبانة   .2

ب تغا رت   را تع     راا  ن ت  ا    راحاول  ام وا   ررإتب ن   رإت  ة   ا    ررات  م  ت  
را ةرإ   رات  الا ررإت رت    ، ررمرظ را     ( و   ت  ررات  م ا   را ةرإ ت رام ب   ا  را رم 
هق  س را ةرإ  راح ا   ا و ون ا   رةرظ را بحو اء حول هتغا رت را ةرإ  وراعن   با    ، و ت  
ررات  م ا   هق  س ا ك ت رام  إ   رتفلا ب    ، رتفلا ، رتفلا را  ح  ه  ، ر رتفلا ، ر رتفلا 

 ( اق  س رةرظ اا   را ةرإ . 1-2-3-4-5ب   ( ا   والا رلأو را  
 ا: وصف استمارة الاستبانة: ثامن

ه  ه  ويمناا      ررإت  ة  هء  رإت  ة    ءتاونل  راغ ي  هء  را   ه  توض ا  رشت  ل  ةن مااء 
ررإتب ن , وح  اا   را ةرإ  ا   ر ي ب  ب وضوع   وور ه   ا   والا ه  ي ونص هع ب    اعن  
ا  ه    ت   هو تأ ا  ط بو رام    ورلأه ن  راع      ي ب ت  ، وتف ء را مظ رام ن  را تغا رت 

ررإت رت     ا  ةرإ   رات  الا  ررمرظ   را ن م    ، ررة ع   ب بع مه  را مت    را تغا   ي م   راحي 
 را      را تغا  رات بو(. 

 للدراسةالمبحث الثاني: الإوار النظري 
 المحور الاول :التدقيق الاستراتيجي

 ماهوم التدقيق الاستراتيجي:  اولا.
واغددد ل راو دددول راددد  هع ددد  هادددع ا  تددد  الا( ب دددك  م ادددلا ربددد  هدددء را يدددوا راددد  را ع ددد       

لاَ   مَ َّلاَ هو را غوي ا ا    رذ را ك    ت  الا ه  رإ  ورا ا ة  لا دَه   مَ ددَّ مدد با َ  ادد  راحا ءَ   ددصا راَ  ددَ عددَ
 (2074لا  2020ااَ اواَ خ اَ    هء رامَعَأ(  هع   راغ  ،

 اددد  هدددء   ر يويددد  تع  دددو هوحددد  اتددد  الا وهدددحر رخدددتنن رإدددتم ره     دددعنحوهدددء  را  ح ددد  رر
 را فدد م   بعدد   إددات  ت دد ي وادد  هددحر راادد م ورا  دد ت راتدد  ت ددوم بع   دد  راتدد  الا راب حماء ورااتدد ب  

  حمب وي  ت ن   ا م هء راب حماءلاا ت  الا 
را ع وه ت وررما  بورإع  شم  همت   و كفؤ اتح ي  ه   تورا    هو   ي و و ت ا         

 .(Arens.et.Al , 2012 ;30)را ع يا  را   ة  إ ف   ورربنغ اء ذاظ 
تتع دددددلا بت اددددد   تماادددددل راا  نددددد ت را  ا ددددد  بادددددوة   ا   ددددد  ه ت  ددددد  و هوضدددددوع  وراتددددد  الا هدددددو     

 (Bognton.et. al .2006.26) هوضوع   و هع ب ت   هو را ع يا  را   ة .
ه   ت  م رانه ي   راب حم ا را رات  الا هو ن    همت   وهوضوا  ي  م رر ب ت ت وراتأ ا رت  

ورام ه ت ررإت  ة   ب  ن رض ا       ا       وتحماء ا    ت   وتح الا ره را   هء خنل 
 رتب ا رإ وب ه     ه    ات ا   ا    ت رمرة  را م ط  ورن    را   ب  را رخ    وراحوك  .
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هع           ك نل  ا  ه   راع   ء،  را  ا  هء  رام ما   ت  ا   ررإت رت     رات  الا  ب د 
ورا  ا ع    ت       ترا     ت  ررإت رت     راتمع ا  بح ي   ا   دوةو  ،  وهء     رلأه  ك  ، 

 (. (Rudnicki et. al., 2019:48 . رات  ة  
رات  الا ررإت رت    نددوا ي يدد  هددء دإدد ااب راتدد  الا راتدد  تدد   نت ي دد  ادد  إدد  تعددوة رذ يعتا        

تعدد مت هفدد م   راتدد  الا ررإددت رت    بحمددب وي دد ت ن دد  رابدد حماء ورا  دد ت  و دد  وت دد م راعادد 
را متا  ب ات  الا تعدد مت وي دد ت ن دد  رابدد حماء ادد  تح يدد  هف ددوم راتدد  الا ررإددت رت    ورا دد ول 

 رمن ه يوضا وي  ت ن   ا م هء راب حماءلا 
 (1الجدول )

 وجهات نظر عدد من الباحثين في مفهوم التدقيق الاستراتيجي 

 الماهوم الباحث والسنة والصاحة 

( 20لا  2018 راا نغ ،   

ا  وا  هء حا  ي وره  وتع ب    هو رام  إ ت راع ه     ررإت رت    اح  رامعا  هو  
را ت ن    ة    وكحاظ  ات فاحه ،  راا      را ورةم  تورا   وه    ه      ا تأ  ا ا    هء 

راتو       ررإت رت    رامعا  لأه رن  هع ب ت     يتف ء  بحاظ  ت      ورا رم  را عت    
 .راف وة    ذر ه  ك ا ه  ك ري خ   ا  رامع  رو رنح رن ا  راتعاالا ب   نح ت

(Karim, et al ,2020 
:2567 ) 

ورإع    ة  ب    دمر   ا    تي     هو  ا     را        ورن ع   ي  و  يم ه   تح الا  ب   
ا   اوره  وه  را ؤه  راع   ، رااف ظ  را     ، راما      ب رات  م ا  يوم  رات  الا  

رإت نا     را   لا ورا وضوع  ،    را   لارا     ،  يوم     وا   ،راعوره  رات  الا  بأه    
را بف  لا  ديوة  ت  الا  را تع      ،، رات  الاو   رات  الا  خنل  وضو    ررإت رت     هء 

يوا         هر حا   راح يم ،  رلأا  ل  با    هتع ب ت  هو  رنم  ه   د م   إ كوا 
يم ا  ا   ةاو   ت   ب ا ك  راحيوه ون   را     ود  ه      ا     هع وه ت اء هو   ر

 . را     همتو  

(Mengyu & Hui, 
2023: 170)  

و م ه     رتم ذ را  رة ررإت رت     ا   ت  حمء   ة   و   تف و      ا          ا  هو  
      ت   ا  رحت  ي ت راتعو   ا ا   را وم  ا        و تحماء را  ك  ر مرةي ا ا   

 .را   وك  ا  وا 
اتحمدداء كفدد ظ    ادد ط   دد  ح يمدد  ودمر  اعهددو  راتدد  الا ررإددت رت   را ه   ت  م رانه ي   راب حمدد ا 
إاددددد م  م ك ددددد  دإ إددددد   ا ع   ددددد ت ر نت ي ددددد  ب ب ا دددددك  رادددددحي يمدددد ه  ر مرة  ا دددد  را ددددد   راعو ددددد 

ادددد   اا دددد ظ رر تادددد مي رااددددح ا وراع نندددد  ا ع   دددد ت رات  ة دددد  را رخ  دددد  ورام ةي دددد ور  ورا     دددد 
 . را     

 ثانياً. أهمية التدقيق الاستراتيجي:
تم دد  هددء  دد ة  ر مرة  ا دد  تعدد ي   ا ا دد تادد   ده  دد  راتدد  الا ررإددت رت    ادد  كون دد  وإددا         

      .خ  ةرت   ررإت رت     باوة  همت   ، وذاظ بماب راتغا رت را مت    ا  راعورهدد  رااا  دد  را مت فدد 
تأت  ره    رات  الا ررإت رت    هء كونددص رمرة  ة  ب دد  ت ددوم بأا  ا دد  ب وضددوع   و دد ا  ورإددو هددء 

را ع   دد  هددء      دد ري م  ون   ت     را ع وهدد ت وررتادد رت و  اتدد ا  را مدد ا   ادد  ب دد ظ رمرة  را 
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وا دد  راوضددو ررإددت رت    وتح يدد  ن دد   را ددو  ورويددص را اددوة ورا ع ا دد ت رافدد وة    خددنل رمةرك
 ن ددد   راتغااددد  ررإدددت رت    وراتا دددو هدددو هتغاددد رت رااا ددد  را رخ  ددد  ورام ةي ددد  وتعددد ي  رام ددد ةرت 

 (.  92لا 2020ررإت رت     اف  ا كف ظ  وا ا    ررمرظ ررإت رت   . ام  ا ورخ وا ،
( ره  دد  راتدد  الا ررإددت رت    هددء خددنل همدد ا   Rudnicki et. al., 2019:48-51حدد م 

 ررمرة  راع    ا  را     ت ب   ي  لا  
ت اددددد   يدددددوم  رإدددددت رت    ت را    ددددد ت وهوضدددددوا ت   وتح اددددد  راتددددد ربا بددددداء دن  ددددد  راتمعددددد ا  .1

 ررإت رت   .
ت اددددددد   مي  ه ددددددد ت وهمدددددددتو  تح ادددددددلا را ؤشددددددد رت را ن مددددددد    را ؤشددددددد رت را مدددددددت  ا  ا اددددددد ره    .2

 ررإت رت    (.  
 ت ا   رإتم رم رلأهورل والا رلأه رن ررإت رت     را عت    ا   را    را توإا وراعو  .  .3
 ت ا   رات  إظ ررإت رت    ورلأه رن را توإع  وراتات ك   ا      ت.  .4

 : التدقيق الاستراتيجي  ثالثاً. متطلبات
راتفاادد   را رات  الا ررإددت رت    يتع ددب ه دد  راتفاادد  ب إدد وب (Mintzaberg ,1994ذك         

ررإدددت رت    ورادددحي يعددد  رإدددتم  ن   وهت ادددمر ه  ةنددد  ب فددد م   راتفااددد  وراتمعددد ا رات  ا يددد  ، و تع دددب 
رإ وب راتفاا  ررإت رت    طدد ن ا دد   رإدد    ت مدد  رري بدد  ا  دد  وإددا   ا تدد  الا ررإددت رت    ادد  
را      وا   ه  ك تع  ب   بل ا  ط ن ررإ    ب  را موة  ط ن ررإ    ورا م  ط ح دد  ت ومندد  
راددد  رإدددت ررت ه  ددد  ب ا مدددب  ا ت دددم   اددد  راتددد  الا ررإدددت رت    وهدددحه ررإددد    هوضدددح  اددد  

 (702-701لا  2012را ك  رمن ه لا  راه م وي ورخ وا ، 
ه  وادد  هددء را تع بدد ت راتدد  ي ددب رتب ا دد  ا دد  (Abuaddous, et.al, 2015) و دد  حدد م   

 (Abuaddous, et.al, 2015;53)  لاتعاالا رات  الا ررإت رت    وه 
تح اددد  راوضدددو ررإدددت رت    رامددد بلا وراحددد ا  هدددء خدددنل ي دددو را ع وهددد ت ادددء رإدددت رت    ت   .1

 را      وت ا   را م ط  را  تبع  ب  .

ت ا   ا    ت را      حمب  نت ي   هء رام و ورام ه ت هددء خددنل ا دد  وتح ادد  إ مدد      دد   .2
 .    راع    ت  

 . ابعاد التدقيق الاستراتيجي:اً رابع
تت وا ربعدد م راتدد  الا ررإددت رت    راتدد   دد ه   رابدد حموا ادد  ه دد ل راتدد  الا ررإددت رت    حمددب      

وي دد ت را  دد  ورلأواو دد ت ررإددت رت    ، رذ ي كددم بعدد  رابدد حماء ا دد  رلأبعدد م را  ا دد  ورات  امدد  ، 
يعم  آخ وا ده    رربتا ة، ررإددت ره ، ورا ددورةم راب دد   ، ورا هددحر رات ددوا يادد   ده  دد  را  دد   ادد  

وهددء  راتدد  الا ررإددت رت    هددء  وريدد  هتعدد م  افدد  ا شدد وا   رات ادد   وتح اددلا رلأهدد رن را     دد  ،
ب  ريعددد  را اددد مة راتددد  ت  وادددل هدددحه   اديددد  تح يددد  ربعددد م راتددد  الا ررإدددت رت    ا ددد   ددد م راب حمددد 

ص رابدد حموا را ورنب، او   ا   حق    ويددوم وي دد ت ن دد  هتعدد م  ادد  هددحر رابحدد ، بفعدد  هدد    هدد 
رإددت  مر   ادد  هدد  وةم هددء وي دد ت ن دد  رابدد حماء ، و  هء  إ  ه ت اتح ي  ربع م راتدد  الا ررإددت رت   

بعدد م راتدد  الا ررإددت رت   ، ا دد  ي ددا  ب حدد   ادد  بعدد  د ينحظ دا ه  ك وي  ت ن   هتعدد م  حددول 
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هعاء دو د م  ا  حاء يتوإو ب ح  دخ  ااحك  رربع م راف ع   ي  ع   و عت   ذاددظ ا دد  طا عدد  
 (Al-Tarawneh  et.al ,2022 ن ددوذ  د  ادد   ي ادد  راب حمدد ارا ةرإدد  ، وتأإ مدد  ا دد  ذاددظ 

هددحه رربعدد م را  تاددمرت را ن مدد  اع   دد  راتدد  الا   ونددص يت  إددب هددو د دد رل را ةرإدد  راح ا دد  وت مدد 
 لا وه ررإت رت     

 (Quality Auditتدقيق الجودة:   .1
ا   ددد  ت اددد   همدددت    وه    ددد  ا ن  ددد  ور يددد رظرت وراو ددد نلا را تع  ددد  بددد ا وم  اددد  هددد      

را      ، ي  ن ت  الا را وم   ا  ت ا   ه   راتمرم را    دد  ب عدد يا  را ددوم  را حدد م  وتح يدد  
ا و راتحماء را مت   وضدد  ا تحق   دد  لأا دد  همددتو  ت را ددوم  ادد  را  ت دد ت دو رامدد ه ت 
را   ه ، ي    هحر راتدد  الا احدد  راع   دد ت ور يدد رظرت را  تبعدد  بدد ا وم  وراتأ دد  هددء ا ا  دد  

 (.Hoyle, 2017 :235   .ن  م  مرة  را وم   
 (Technology Auditing) تدقيق التكنولوجيا: .2

ي كددم تدد  الا راتا واوي دد  ا دد  ت ادد   هدد   كفدد ظ  وا ا  دد  رإددتم رم راتا واوي دد  ادد  را    دد ،       
و  دد ن  ادد  ضدد  ا دا راتا واوي دد  را مددتم ه  تدد ا  رلأهدد رن ررإددت رت     وتمدد ه  ادد  تحمدداء 

 (Al-Tarawneh  et.al ,2022:7299رلأمرظ.  
( دا تدد  الا راتا واوي دد  ي ددب دا ي كددم ا دد  Bharadwaj, et .al ,2019:10 دد     و     

و  دد   راتدد  الا ت ادد   رلأمورت  رربتادد ة راتا واددوي  وك ف دد  رإددتم رم راتا واوي دد  اتح اددلا رات  امدد  
 .راتا واوي   را  ي   وه   تأ ا ه  ا   رلأمرظ را     

 (Human Resources Audit) تدقيق الموارد البشرية: .3
ي ددد ن تددد  الا را دددورةم راب ددد     اددد  ت اددد   كفددد ظ  وا ا  ددد   مرة  را دددورةم راب ددد    اددد  را    ددد       

و  دددد   هددددحر راتدددد  الا احدددد  إ  إدددد ت راتوإ ددددو، راتدددد ة ب، وراتعددددو   افدددد  ا ت ا دددد  رحت  يدددد ت 
 (Al-Tarawneh  et.al ,2022:7299   .را     

هددددء خددددنل تدددد  الا  مرة  را ددددورةم راب دددد    ي كددددء   دددد س ا ا  دددد  را ددددورةم راب دددد       دددد  يتع ددددلا      
ب حت  يدددد ت ر مرةرت رلأخدددد  ، وهدددد   همدددد ه   رإددددت رت     را ددددورةم راب دددد    ادددد  ةإدددد ا  را    دددد  

 (.Brierley & Gwilliam, 2017وده را    
 (Policies and Procedures Auditing) تدقيق السياسات والإجراءات: .4

ت كددم ا   دد  تدد  الا رام  إدد ت ور يدد رظرت ا دد  ا ادد  ء، رلأول راتأ دد  هددء دا  مرة  را ددورةم      
راب دد    ت ددوم بادد     إ  إدد ت ا   ةإدد ت را ددورةم راب دد    ادد  را    دد  ورامدد ن ، تدد  الا وإدد ن  
 مرة  را دددورةم راب ددد   ، وراتددد  تحدددول رإدددت رت    ت را دددورةم راب ددد     اددد  ه  ةإددد  هدددء ديددد  تح ادددلا 

 (Al-Tarawneh  et.al ,2022:7299-7300رلأه رن ررإت رت     ا      .  
دا تدد  الا رام  إدد ت ور يدد رظرت ي ددب دا ي كددم ا دد   Moeller, 2018 :146)يدد           

تحمدداء راع   دد ت وت  ادد  را مدد ط  رات ددغا   ، و  دد م ا دد  دا راتدد  الا يمدد ا  ادد  تح يدد  راف ددورت 
 ا  ر ي رظرت وتبم ا راع    ت اتح الا كف ظ  د ا .
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 المحور الثاني : الاداء المنظمي    
  اولا. ماهوم الأداء المنظمي

  وهدد  غو دد   ا ر   ا  تح ي  هف وم ررمرظ را      ر ب  هء هع ا  هع   ك    رلأمرظ هء را  ح      
إ لا باإن  دد  اه  تع دد  صا بددا ( و   دد  ي دد  وي دد ت 654لا 2020  اددص(.  هع دد  راغ دد ،،ا باإ   دد مَ بددأمرظ وَريا

 :ن   راب حماء حول هف وم ررمرظ را     
 روضا  ا  وهورن ( ا   را رلأمرظ را      هو ه  وا ر ن دد  رت راتدد  ح  ت دد  را    دد  ،      

وت تبا هددحه ر ن دد  رت ب دد ن ت    دد  خددنل اتدد    ه  دد  هعا دد  ، ورا دد ن  هدد  دا يكددوا هماادد  
 (.(Lee & Huang, 2012:345ا  ح   هعا   دو ا   را    راع م  

( ا دددد  را رلأمرظ را    دددد  هددددو تعاادددد  اددددء 28-27لا 2018ادددد  حدددداء رشدددد ة  رإدددد  اا  ،     
رلأه رن را   وم  رات  تمع  را    دد ت اتحق   دد  هددء خددنل راعدد ه اء ب دد ، و عكدد  هف ددوم ررمرظ 
رلأهدد رن راتدد  ي ددب تحق   دد ، دي دنددص هف ددوم يدد  ا بدداء دويددص را  دد   و دداء رلأهدد رن راتدد  تمددع  

 را     ت  ا  تحق     اء ط  لا ه  م ووريب ت ي وم ب   راع ه وا مرخ  ت ظ را     ت.
( ررمرظ ب ندددص هحاددد   را تددد ن  ورا م يددد ت راتددد  يح   ددد  رافددد م  40لا 2021و ددد    يع دددوب ،     

نت  ددد  را  ددد  را ادددحول هدددء خدددنل   ددد م رافددد م ب ا  ددد م وراوريبددد ت را وك ددد  را دددص رو رندددص عبددد ة  ادددء 
ه  وا  هتا ه دد  هددء را دد ل را    دد  و دد ةت   ا دد  رإددتم رم هورةمهدد  را مت فدد  هددء خددنل تف ا  دد  

 هو با ت   را رخ    ورام ةي   ا  تح الا ره را   بكف ظ  ا ا  .
 ا رلأمرظ را      عب ة  اء ا     همت    اع   دن ع ، وا   ه  م نت    رذ ت م  را دد ةرت     

 (Alam 43: 2022 , را    را احول ات فاح رلأن ع  ور ي رظرت رات  دمت  ا  رلأمرظ را     .
دا تفمددا  هف ددوم رلأمرظ را    دد  هددو ا   دد   ددهب  وهع دد   إددورظ   اه   ت  م راددنه يدد   راب حمدد   

هددء را  ح دد  را    دد  نت  دد  رخددتنن وي دد ت را  دد  ادد  رلأمب دد ت راع   دد ، دو هددء را  ح دد  راع   دد  
بماب را ورنب را حدد م  ورام  دد  ات  دد   رلأا دد ل وت ددغا    وت و   دد  ، و ددحاظ ا دد  تع  ددو رلأمرظ 
را      ي ب دا يت  ررخح ب راتب ة ي  و رلأن ع  رات  تت  ادد  را    دد ت را مت فدد  ورا ادد اا 

ه  ددوا آ دد ة ررا دد ل راتدد  ت دد ةس را ررمرظ را    دد  هددو   ا دد   راب حمدد را مت فدد  ا   دد ةكاء ، و 
هدددء  ادددد  را    دددد  وا دددد  ك ادددد  را مددددتو  ت وراتدددد  تمددد ه  ادددد  تددددواا  د ددددو  ان دددد  هددددو رلأهدددد رن 

 ررإت رت     ا      ، وةض  را متفا يء هء را     ، رض ا  را  را م ه  ت رر تا مي .
 :الأداء المنظمي  ثانيا. أهمية

دحددد  را ؤشدد رت ررإ إددد   ورا ن مدد  راتددد  تمدددتم ه    ت ع ددلا ره  ددد  ررمرظ را    دد  هدددء كونددص     
ك دددددد  يمدددددد ا  ر مرة  راع  دددددد  ادددددد  رتمدددددد ذ را دددددد رةرت  را    دددددد  اتح يدددددد  همددددددتو  ن  ح دددددد  دو ا دددددد   

 (Nhamo, et.al, 2021;11   .ررإت رت    
  اددد  هدددء ررهت ددد م ه ددد رت د مددد  هدددء را    ددد  يعددد  رلأمرظ ره  ددد  مةرإددد  ا ددد  رات كادددم  ا      

( ره  دد  ررمرظ را    دد  هددء 50لا 2019ت دد ول  ةرضدد  ، و دد   ر مرة  وراب حماء ادد  ه دد ل  ات برا 
 وه  لا  ةن م  خنل  ن   نورح   
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 ومررت هفدد هاء رذ تحتددوي ا دد  ررإددت رت     ر مرة  ه كددم ي مدد   لأمرظادد  را  ح دد  را    دد  لا .1
 رلأمرظ دا  اددد  ذاددظ ادد  رامددداب و  يددو هب شدد  ب دددك  دو ضدد    ب ددك  إدددورظ بدد لأمرظ تمددت 

 .ر مرة   ا  هء  ا تبع ر   انإت رت          ه  رختب ةر  ي م 
 لأمرة  ر مرة ، و حددوث مةرإدد ت ر  ددب رإتم رم خنل هء رلأمرظ ده    لا تا     رات   ا   را  ح   .2

 .ا     را  ت    وراع    ت  را مت ف  ورامعا  ررإت رت    ت  رختب ة   مرظر 
  مرةرت  ادددد  هددددء راااادددد  ررهت دددد م ح دددد  خددددنل هددددءده اتددددص ررمرظ  ت  دددد لا  ر مرة دددد  را  ح دددد  .3

 را    ددد تي ا ددد  ت ددد   راتددد  وراتغااددد رت راتحدددورتوذادددظ اددد وةه اددد   رلأمرظ،  ا ةرإددد  را    ددد ت
   .رلأمرظ نت ن  ا   رات  مر 

را    ددد  تا دددء اددد  كوندددص يعتاددد   رلأمرظرا ده  ددد  راددد  (  144لا 2009،  ادددوةي  را  وت دددا       
و  ا ددك  راددحي و كفدد ظ  ا ا دد   ط   دد رإددتم رم را ددورم بأافدد   هددء خددنلا     دد   ررإدد س را دد ن 

را ادد  ورافعدد ل هددو راحق  دد  راوحادد   ادد   دي  ادد لأمرظنفمددص،  رلأمرظي امهدد  اددء ه  امددا   ادد  تأميدد  
     ه    ، و ق     ة  را      وي رةت   وت امه  اء ه  اما  . 

 . العوامل التي تؤثر في الأداء المنظمي:ثالثا
يعتاددد  رلأمرظ را    ددد  هدددء رهددد  را ورندددب اددد   مرة  را    ددد ت رذ يمددد ه  ب دددك  كااددد  اددد          

تح ادددلا رلأهددد رن ورات ادددم رات  امددد  ، يتدددأ   رلأمرظ را    ددد  بعددد   اورهددد  حمدددب وي ددد ت را  ددد  
رر  مي ااء وراع ه اء ا  ه  ل ررمرة  ، ورا ا   هحه راعوره  ي كء دا يمدد ه  ادد  تحمدداء رلأمرظ 

ورا بعددد  بعفددد   ي كدددء رامددد ع   ا  دددص ورادددبع  ررخددد       ددد وتح ادددلا رلأهددد رن را   دددوم  ا  
 ه  ك  عو   ا  رام ع   اتع   را     ت ا   راتا و هعص. 

( و et .al 2010 :109 Michael,( و  61-58لا 2019رتفددلا كددد  هدددء  ةرضدد  ،      
 & Rezvani( و Taştan & Davoudi, 2017( و 133 -131لا 2018 ربدد رم   ،

Khosravi, 2019  ا   را راعوره  رات  تؤ   ا  ررمرظ را    دد  هدد  اورهدد  مرخ  دد  واورهدد )
 خ ةي   وإات  توض ح        ي ت  لا

راعورهددد  را رخ  ددد  لا  وهددد  راعورهددد  راتددد  تمفدددو رامددد ع   ررمرة  اددد  را    ددد  ، وهددد  هتعددد م   -1
،    ادد  را    دد  ، هددورةم را    دد ، راق دد م  وررمرة  ، راعورهدد  را  كدد  را    دد  وهت وادد  وه  دد  

   را  ا   وررإت رت     ، ن   را ع وه ت(
وت م  راعوره  را  تبع  ب ح ا را      رام ةي  وراتدد  ا دد  ان دد  مرن دد   راعوره  رام ةي   لا  -2

 راعورهددد  هع ددد  رذ تدددو     دددص وتتدددأ   بدددص وتت مددد  راعورهددد  رام ةي ددد  را دددؤ    اددد  دمرظ را    ددد  
 رام  إ   ورا  نون   ، راعوره  رر تا مي  ،راعوره  رريت  ع   ورام      ، راعوره  راتا واوي  (

(  ددنث اورهدد  تددؤ   ا دد  ررمرظ را    دد  ورشدد ة رادد  را 2011ادد  حدداء حدد م  راح رح دد  ،    
 (47لا 2016ررمرظ هحا   راتف ا  باء هحه راعوره  وه  ك   ي ت لا  ه  ع ا ، 

را   خ راوإ ف لا ي م  راتعاا  راحي ي ل ا   ه  وا  راعوره  رات  تؤ   ادد  إدد وك راعدد ه اء  .1
 مرخ  رات    .
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رادد ون را ع و دد  ادد   راعدد ه اءلا ا دد  ح اددل هور دد  را ددوإفاء ورت  هدد ت   وهاددوا   ب دد ة كاادد   .2
 هء ررهت  م. 

را  دددد ة  ا دددد  دمرظ راع دددد  هددددء خددددنل ا دددد  رادددد وةلا ي دددد س رلأمرظ راددددوإ ف  اادددد  هوإدددد  دور    .3
 ب ريت  م ورا م ب   وه   را   ة  رات  ي  ا   ك  هوإ .

 :ابعاد الأداء المنظميرابعا.  
تمت   ربع م رلأمرظ را      تبع  لأه رن وتوي  ت را     ت ، ا لأبعدد م توضددا هدد  حدد ث       

وا   رات اؤ ب اح ض  دو را مت ا  ورا را    دد ت بح يدد   ادد    دد س دمرن دد  اتح يدد  هو ع دد ، رذ  ا 
را    دد ت  ادد  را  ح دد  همدد  را    دد ت راحكوه دد  راتدد  ت دد م رامدد ه ت راع هدد  راتدد  يكددوا هدد ا   
ت  ي  رام ه  راع ه  ورات  ر تح لا رلأة  ن هء را  كء دا ت وم ب إتم رم هورةمه  بكف ظ  و ف ا  دد  
و فدددو هددد ي وه  دهددد رن اق ددد س دمرن ددد    ددد  يكدددوا هددد ا   هدددو تحمددداء خددد ه ت   هدددو اددد م ت ددد و  
هامرنات دد  ، رذ دا را    دد ت  ادد  را  ح دد  تت دد ا  هددو بعفدد   راددبع  ا دد  را ددورةم را دد مة  ت  هدد  

رر تاددددد مي  و دددددحاظ يحتددددد   هددددد ي و را    ددددد ت  اددددد  را  ح ددددد   اددددد  ةإددددد   را    ددددد ت  ددددد  تفعددددد  
رإددت رت    ت اتح اددلا هددحه رلأهدد رن و  اتدد ا  اددإا راتمعدد ا وراتفاادد  ررإددت رت    ه  دد ا ا  دد ي  ء 

. رامددد ع   ا ددد  ا     ددد تاددد  رمرظ را عددد ا  اددد  را  حددد  ك ددد  هدددو راحددد ل ب ا مدددب  ا  ددد ي  ء اددد  را 
          (65لا  2021 ه رب ،

ا  ضوظ رختنن راب حماء ا  تح ي  ربع م ررمرظ را      بحمب وي  ت ن  ه  وحمددب        
ن دد   را    دد  راتدد  يددت    دد س رمرن دد  وكددوا رابحدد  إددات  تعا  ددص ا دد  ه   دد  حكوه دد   ه   دد  

 &  Pabari, , 2004  (هدددو ربعددد م ررمرظ را    ددد  راتددد   ددد ه    ا عددد ا اددد م( يتفدددلا راب حمددد 
Macpherson ي كء ررةتا   ا ا   ا     س ررمرظ را      وتتفلا هو ن دد ط   وت مدد     ( كون

 ربع م ررمرظ را      ررت لا
 (Efficiencyالكااءة :   .1

ت ا  رااف ظ   ا  ه     ة  را      ا   تح الا د ا   نت   ب إتم رم د دد  ك  دد  ه ك دد          
هدددء را ددددورةم ، يع ددد  ذاددددظ ت  اددد  را دددد ة اددد  راو ددددل، ورا ددد ل، ورا ددددورةم رلأخددد   اتح اددددلا رلأهدددد رن 
را  يدددو ، تعددد  راافددد ظ  دحددد  را ؤشددد رت را ن مددد  لأمرظ را    ددد  لأن ددد  تعكددد   ددد ةت   ا ددد  رإدددتم رم 

 Slack, et .al, 2016 :45).  هورةمه  ب ك  هم ا  اتح الا ر نت   رلأهم .
وتاددوا را    دد  كفددؤ  هددء خددنل  تع دد   ررإددتف م  هددء هورةمهدد  ا و ددول  ادد  رهدد را   ، ررات دد م 
ا ددد  هؤشددد رت همددد   را ددد ت  ااددد  هوإددد ، وإ  ددد ل راا نددد ه ، وتاددد ا و را ف ددد ت راع هددد  راا ن ه ، 

 (Pabari  & Macpherson, , :2004 (20وتو ال ت  ي  رام ه ت(
 (Effectiveness) الااعلية : .2

ت ددددا  راف ا  دددد   ادددد  هدددد    دددد ة  را    دددد  ا دددد  تح اددددلا دهدددد را   را   ددددوم  وتح اددددلا را تدددد ن       
را   و دددد ، راف ا  دددد  تقدددد   مةيدددد  تح اددددلا رلأهدددد رن را ن مدددد  وررإددددت رت     ا     دددد  وهدددد   ةضدددد  

 (.Daft, 2015:99   .رام  نء ود ح ب را ا ح  اء را  ت  ت دو رام ه ت را   ه 
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وتاددوا را    دد ت اع ادد  ا دد ه  تح ددلا رهدد را   ب  دد ن، وراتدد    ابدد   هدد  يددت  و ددف   هددء خددنل      
را تغادد رت راف ا  دد  ررت دد  لا  راتفددو   ، ررهدد رن ، را امدد ت ، را   دد  ، ررهدد رن ررإددت رت    (. 

19) 2004: , ,Pabari  & Macpherson) 
 (Relevance) الملائمة: .3

تعكدد  را نظهدد  هدد   توراددلا ه ت دد ت وخدد ه ت را    دد  هددو رحت  يدد ت وتو عدد ت رام دد نء         
 ود ددددح ب را ادددد ح  رلآخدددد  ء ، را نظهدددد  تتع ددددلا ب دددد ة  را    دددد  ا دددد  تاا ددددو ا وضدددد   ات ا دددد 

 : Johnson, et . al , 2008  .هتع بدد ت رامددوت را تغادد   ورربتادد ة را مددت   افدد  ا ب  ظهدد 
112)  

( رادد  ه وادد  هددء را  دد م ورا دد ةرت اادد  Pabari  & Macpherson, , :2004 (19ورشدد ة    
 تاوا را      هنن   وه  ك رت لا  

 رريف ظ ب تع ب ت د ح ب را ا ح  را مت    ا وع        رام و ورام ه ت. -د 
را مددتم م،  ادد  را مددتم م، رام ددوا،  ادد  رام ددوا،  -ذرت  دد   بأ ددح ب را ادد ح  را ن مدداء  -ب

 راع ا ، را ورطء، را مت  ظ، را  ول، را متم  ، ررتح م، راحكوه ، را وإ .
 ررإت  ب  ا    ام  را  ش   وررت  ه ت ورات    ت ورا و  رام ةي   رلأخ  . -ت
 را  ة  ا    ن  ظ رإتغنل دإورت ي ي   دو ها مة ر ي رمرت.  -ث
   مة  ا   ت  ي  رشت ر   . - 

 (Sustainability) الاستدامة : .4
ررإت ره  تع    دد ة  را    دد  ا دد  تح اددلا را  ددو وراب دد ظ ا دد  را دد   راعو دد  موا ر ضدد رة       

ب ااا دد  دو را  ت ددو ، و  دد   ذاددظ رراتددمرم ب ا مددؤوا   رريت  ع دد ، رااا  دد ، ورر تادد مي ، وضدد  ا 
دا رلأن ددددع  راح ا دددد  راتدددد  ت  ةإدددد   را    دددد  ر تاعدددد لل را دددد ة  ا دددد  ت ا دددد  رحت  يدددد ت رلأي دددد ل 

 (Elkington, 1998 :70  .را مت ا    ا مع 
وتع دد  ررإددت ره   دد ة  را    دد  ا دد  راحفدد ا ا دد  ب ره  دد  ودن ددعت   ب  دد ن ا دد  را ددد         

راعو   ، وت    را ورنب را  ا   ورريت  ع دد  ورااا  دد  راتدد  تفدد ء رإددت  رة ت   وتأ ا هدد  ر ي دد ب  
 (Epstein & Buhovac , 2014:98 و  كء تح الا ررإت ره  هء خنل ررت  لا  را مت رم ،

 .تتف ء ررإت ره  راتمرم را      ب   ةإ ت ت    هء رلأ   رااا   لارراتمرم رااا   -د 
 .ت    همؤوا   را      ت  ه را  ت و وض  ا ا م ر ض رة بص لارا مؤوا   رريت  ع   -ب
ا دددد  تح اددددلا دة دددد ن موا راتفددددح   ب لأخن  دددد ت وراقدددد   رااا  ددددد   ت كددددم:ررإددددت ره  رر تادددد مي  -ت

 ورريت  ع  

 المبحث الثالث: الإوار العملي للبحث
        اولا: وصف مجتمع الدراسة

ي كء را ول  ا ها را را ةرإ  ي دد   را    دد ت راتدد  تدد  رخت  ةهدد  راتدد  تت مدد  اا دد  ه ددك   
را ةرإدد  و أافدد   ددوة ، وهددو رلأإدد س راددحي ت تاددم ا  ددص را ةرإدد  را ا رن دد  ت  ادد ر  رخت دد ة راعا دد  
ادددء ط  دددلا را ع اددد  را    ددد  بح ددد  هدددحر را  ت دددو وخا نادددص،  ذ و دددو رخت ددد ة هدددحه را ةرإددد  ا ددد  
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هح ا دد  نا ددو  واا دد  هددء رادد ورن  را ن مدد  را   وادد   ددنحات   رادد  هح ا دد  نا ددو  رإددت  مر ا  دد م  
 را عدد ل( وهدد  كدد  هددء  2008ام    21( هء   نوا را ح ا  ت  ا  را  ت    ا  ر     ة   45 

ه ي  دد  ب  يدد  را و دد  وه ي  دد  ب دد ي ت نا ددو  وه ي  دد  هدد ظ نا ددو  وه ي  دد  ه دد ةي نا ددو  ، وراتدد  
 ت ك  يمظ ه    هء ح    را ورطء ورا  ت و ا  هح ا   نا و  . 

 ثانياً. وصف عينة الدراسة :
 تددد  رخت ددد ة اا ددد  را ةرإددد  ب إدددتم رم دإددد وب راعا ددد  راع  يددد  نت  ددد  اااددد  ح ددد  راعا ددد           

( 360و ددد  تددد  تو  دددو   افددد  ا ت ماددد  شددد ه  وم ادددلا ا مت ددد  را ع اددد ت راحاو ددد  اددد  را ح ا ددد 
( رإدددددت  ة  و عددددد  ه ريعددددد  ري بددددد ت را مدددددت اااء رإدددددت  ة  345رإدددددت  ة  رإدددددتا  ا وتددددد  رإدددددت ي ا  

%( هددء 92( رإت  ة   دد اح  ا تح ادد  هدد  ي ددظ نمددب   330ررإتب ن  را ع م  وت       رح    را  
 .ه ت و را ةرإ 

راتحادددا   اددد  ا ددد ت همددد  ورا ددد  ، ا اددد رم را بحدددو اء ت مددد   راماددد ن  را ماددد    تددد        
عتادد  هددحه رامادد ن   ، رذ ت ه   رام ه  راا    ، ه   رام ه  ا  راوإ ف  راح ا دد ،  راع  ،  را ةرإ 

اف   را ت ن  ب ددك  دافدد ، حادد  تتدد ا ا بدد حماء تفمددا  را تدد ن  ادد  إدد      را   إددب وتح ادد    دإ إ 
ادد رم راعا دد  وك دد  ( تو  ددو ر 2و وضددا را دد ول   تأ ا  هحه راعوره  ا   ررإت ت ي ت راع ه  ا  ةرإ 

 يأت لا  

 ( وصف المعلومات العامة للمستجيبين 2جدول  

 الوصف  التقسيم او الائة  العدد النسبة
 ذ ر 229 % 69

 الجنس 
 انث  101 % 31

 عليا 68 % 20.6

 التحصيل الدراسي
 بكالوريوس  191 % 57.9
 دبلوم فني  50 % 15.2
 اعدادية فما دون  21 % 6.3
 سنة  21-30 33 % 10

 العمار 
 سنة  31-40 155 % 46.9
 سنة  41-50 119 % 36.1

 سنة فأكثر 51 23 7%
 سنوات 6أقل من  39 % 11.8

 عدد سنوات الخدمة الكلية 
 سنة   6-12 116 % 35.2
 سنة  13-19 130 % 39.4
 سنة فما فوق  20 45 % 13.6
 سنة 1-3 38 % 11.5

 عدد سنوات الخدمة في الوظياة الحالية 
 سنة 4-6 113 % 34.2
 سنة 7-9 68 % 20.7
 سنوات فأكثر 10 111 % 33.6

 هء را رم راب حم ا ا  ضوظ نت ن  راتح ا  ررحا ن    المصدر :      
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تحماء   را تم   ا    ي كء  ورات    ا  مت اااء  را ع وه ت راع ه   تح ا    ت   هء را  ول رانه     
را ت ن ،   ا   م    رلأمرظ وتم ا   اتعم م  اع ا   رإت رت    ت  وتعو    هماا ،  تو   ت  ت  ي  

ررإت رت       را      رلأه رن  ك    وتح الا  را م ظا ،  ،  را ف    ،  تعم م  ا   راتح ا   هحر  يم   
 وةض  را وإفاء، ه   يعم  هء كف ظ  وا ا    ر مرة  راحكوه   ا  هح ا   نا و  

 وتشخيص متغيرات الدراسةوصف  ثالثاً.
 وصف ابعاد التدقيق الاستراتيجي:  .1

ررإت رت   (          را مت    رات  الا  را تغا   هء  ي     ورا ت م    ررإ إ      رربع مه  وا  
رام  إ ت ورري رظرت(،  ت  الا   ، راب      را ورةم  ت  الا  راتا واوي   ،  ت  الا  را  وم  ،    بد ت  الا 

ررإت رت    ت  را رم ي ول يوضا   ص راوإا راحم ب  وررنح رن  رات  الا  واو   ربع م هتغا   
 وك   ي  لا   راتو  ع ت راتا رة  و  ررختنن ونمب ررإت  ب  را ه  ةي وهع ه 
 والاوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ومعامل الاخااتلاف ونساابة الاسااتجابة  الأهمية النسبية

 الاستراتيجي:لأبعاد متغير التدقيق  
يادد   تح ادد  رلأه  دد  را مددا   لأبعدد م هتغادد  راتدد  الا ررإددت رت    رادد وة راح إدد  اادد  باعدد  ادد      

راتدددددد  الا ، و وضددددددا را دددددد ول رمندددددد ه رلأه  دددددد  را مددددددا   لأبعدددددد م هتغادددددد  را    دددددد  تحمدددددداء رلأمرظ 
 ررإت رت   لا

( الأهمية النسبية والاوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ومعامل الاختلاف ونسب الاستجابة  3جدول  
 من وجهة نظر الافراد المبحوثين الاستراتيجيلأبعاد متغير التدقيق 

نسبة 
 اتااق 

معامل 
 اختلاف

الانحراف  
 المعياري 

نسبة 
 الاستجابة 

الوس  
 ت الابعاد الحسابي

 1 تدقيق الجودة 3.936 78.727 0.888 22.576 92.79
 2 تدقيق التكنولوجيا  3.882 77.636 0.905 23.322 91.80
 3 تدقيق الموارد البشرية 3.822 76.434 0.982 25.716 90.03

91.38 24.182 0.913 75.503 3.775 
تدقيق السياسات 

 والإجراءات 
4 

 المعدل العام  3.854 77.075 0.922 23.949 91.5

 هء را رم راب حم ا ا  ضوظ نت ن  راتح ا  ررحا ن   المصدر :
راع هدددد  ا  بحدددددو اء  ي  ب دددد   ادددد  حددددد  كاادددد ، حادددد  ي اددددد  ررإددددت  ب  يادددداء را دددد ول رادددددنه       

ك دد  يوضددا را ددد ول  ربعدد م راتدد  الا ررإدددت رت    ،را بحو ددوا  ادد  ررتفددد ت دو ررتفدد ت ب دد   ا ددد  
 ررإت رت    وراتف وت با   ، رذ رإ  ت را ت ن لارات  الا رره    را ما   لأبع م هتغا  
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رهددد  ررنحدددد رن را ه ددد ةي ب ددددغ  3.936هتوإدددا  بعددد  تددد  الا را ددددوم ك رهددددتن ي  ددد  را ددد ول      
ا ادد رم  92.79حا  هحر رابع  ا دد  نمددب  رتفدد ت ب غددل و  ، 22.576و  ع ه  رختنن   0.888

ه   يعك  ت ا     ي  ب   نما   هددء  ادد  را بحددو اء    دد  يتع ددلا بف ا  دد  تدد  الا را ددوم  ،  را مت اااء
%، ه دد  ي ددا   ادد  توراددلا 78.727ررإددت  ب  ا ددحر رابعدد   شدد    غددل ، و  مرخ  راوحدد رت راحكوه دد 

 . وي باء را مت اااء ا   ده    ت  الا را وم 
 0.905ورنحدد رن هه دد ةي ، 3.882ح ددلا بعدد  تدد  الا راتا واوي دد  هتوإددا رإددت  ب   دد ةه    دد       

ه دد  ي ددا   ادد  ت ادد    ي دد ب  اتدد  الا راتا واوي دد   91.80ونمددب  رتفدد ت    23.322وهع ه  رختنن  
%، ه دد  يعكدد  تورا دد  77.636ب غددل نمددب  ررإددت  ب  ا ددحر رابعدد   ، ك دد  ادد  راوحدد رت راحكوه دد 

 . و   ا   ده    ت  الا راتا واوي  
ورنحدددد رن ، 3.822 ب غدددلاددد  حددداء حاددد  هتوإددددا ررإدددت  ب  ابعددد  تددد  الا را ددددورةم راب ددد        

 90.03وحادد  هددحر رابعدد  ا دد  نمددب  رتفدد ت ب غددل  25.716و  ع هدد  رخددتنن   0.982هه  ةي  
 ب غدددددل مدددددب  رإدددددت  ب  ،و  اادددددء د ددددد  ه  ةنددددد  بددددد ا وم  وراتا واوي ددددد   ي  ب ددددد    ه ددددد  يعكددددد  ت ا  ددددد   

 .%، ه   ي ا   ا  تورالا يا  باء را مت اااء ا   ده    ت  الا را ورةم راب    76.434
ورنحدد رن هه دد ةي  ،3.775ح ددلا بعدد  تدد  الا رام  إدد ت ور يدد رظرت هتوإددا رإددت  ب   دد ةه و      

وهددو رلأ دد  بدداء رلأبعدد م رلأة عدد ،  91.38ونمددب  رتفدد ت ب غددل  24.182وهع ه  رختنن   0.913
  غددل نمددب  ررإددت  ب  ، و  ه   ي ا   ادد  دا هددحر رابعدد  يعتادد  د دد  ده  دد  نمددا   هددء  ادد  را بحددو اء

 .%، ه   يعك  تورا   هعت ر ا   ده    ت  الا رام  إ ت ور ي رظرت75.503ا حر رابع   
را تددد ن  دا تددد  الا را دددوم  وراتا واوي ددد  يعتاددد را رلأ مددد  ده  ددد ، ه ددد  يمدددت ا  ت كادددم رإ ددد ت      

را  ددوم ا دد  تحمدداء هددحه را ورنددب. ك دد  ي ددب در يددت  ت  هدد  تدد  الا را ددورةم راب دد    ورام  إدد ت 
 .را     ور ي رظرت، حا  ت   هحه رلأبع م ه    اتح الا تا ه  وش وا   ا  رلأمرظ  

يعكدد  را عدد ل راعدد م ت ا  دد   ي  ب دد  لأبعدد م راتدد  الا ررإددت رت   ، هدد  ي ددا   ادد  ده اتددص ادد  مادد    
رات ادد   را  تفددو ياادد   موة راتدد  الا  ، ك دد  را رتم ذ را  رةرت ررإت رت     وتوي ص را ورةم ب ك  دهم 

 .ررإت رت    كأمر  ش ه   اتح ا  رلأمرظ وتح ي  ا و راتحماء وهع ا   را م ط  رات      
 وصف ابعاد الاداء المنظمي:  .2

را       ي م      را ةرإ   رلأمرظ  ا   رام ن   تأا    را تغا   حا   رات بو،  را تغا   ي م   وراحي 
را تغا  رات بو  رلأمرظ را     ( هء دة ع  ربع م، ا     را ك  بع  يمت   بع م رلأإ    اء رابع   

را تغا رت   هتغا  هء  ت    ررة ع ،ررخ  ا  ك   را       رلأمرظ  هتغا   ربع م  ري  و    هء 
راوإا راحم ب  وررنح رن را ه  ةي وهع ه    رره    را ما   هء خنل  را رم ي ول يوضا   ص

يا   تح ا  رلأه    را ما   لأبع م هتغا   ، رذ    ررختنن ونمب ررإت  ب  وراتو  ع ت راتا رة  
ت  ا    ،را وة راحاوي اا  بع  هء رلأبع م ا  تحماء رلأمرظ را  ه  ا      تا       رلأمرظ ر
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هتغا    لأبع م  را ما    رلأه     راف     ي  م  را     رلأهحه  را  ول    مرظ  ا   هوضا  ( 4وك   
 ررت لا 

( الأهمية النسبية والاوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ومعامل الاختلاف ونسب الاستجابة  4جدول  
 من وجهة نظر الافراد المبحوثين الاداء المنظميلأبعاد متغير 

نسبة 
 اتااق 

معامل 
 اختلاف

الانحراف  
 المعياري 

نسبة 
 الاستجابة 

الوس  
 ت الابعاد الحسابي

 1 الكااءة 3.726 74.525 1.007 27.049 87.60
 2 الااعلية  3.757 75.139 0.971 25.826 89.10
 3 الملاءمة 3.806 76.111 0.915 24.066 90.85
 4 الاستدامة  3.742 74.837 0.979 26.158 88.74
  المعدل العام  3.758 75.153 0.968 25.775 89.073

 هء را رم راب حم ا ا  ضوظ نت ن  راتح ا  ررحا ن   المصدر : 
رانه         را  ول  ي ا   ررإت  ب   يوضا  حا   كاا ،  ح   ا  بحو اء  ي  ب    ا   راع ه  

دو ررتف ت ب    ا     را       را بحو وا  ا  ررتف ت  رره    را ما      ، ك   يااءربع م ررمرظ 
 ، حا  رإ  ت را ت ن لامرظ را      رلألأبع م هتغا  

رااف ظ          ابع   ررإت  ب   هتوإا  هه  ةي  ،  3.726ب غ  رختنن   1.007ورنح رن  وهع ه  
ه  يعك  ت ا     ي  ب   نما   هء   87.60ورإتحا  هحر رابع  ا   نمب  رتف ت ب غل    27.049

راحكوه   راوح رت  راع    ت ور ي رظرت مرخ   را بحو اء      يتع لا بكف ظ   ،      ب غل     ا  
رابع    رااف ظ  74.525نمب  ررإت  ب  ا حر  را مت اااء ي وا دا  %، ه   ي ا   ا  دا   اا   

 .تاح لا ب ك  هع ول مرخ  راوح رت
رإت  ب    ةه   با        هتوإا  راف ا     بع   هه  ةي    ،3.757ح لا  وهع ه    0.971ورنح رن 

وهو دا   ب  ا  هء رااف ظ ، ه   ي ا   ا  ت ا     89.10ونمب  رتف ت ب غل    25.826رختنن  
ده را   تح الا  ا   راوح رت  لأمرظ  را بحو اء  هء  و    ي  ب   ررإت  ب ،  رابع   مب    ب غل  ا حر 

 .را     %، ه   يعم  ده    راف ا    كع ه  ةن م  ا  رلأمرظ 75.139
حا        را نظه         ابع   ررإت  ب   هه  ةي    ،3.806هتوإا  وهع ه    0.915ورنح رن 

ب غل    24.066رختنن   رتف ت  يعك     90.85ونمب   ه    رلأة ع ،  رلأبع م  باء  رلأا    وهو 
را مت  ن را  ت و    غل نمب   ، و     مةر   ا ا   لأه    تورالا رلأن ع  وراا ره  هو رحت  ي ت 

%، وه  رلأا  ، ه   ي ل ا   دا را مت اااء يعتا وا را نظه  76.111ررإت  ب  ا حر رابع   
 .رلأ م  ده    باء رلأبع م رلأة ع 

حاء        رإت  ب    ةه  ا   هتوإا  ررإت ره   بع   هه  ةي    ، 3.742ح لا   0.979ورنح رن 
ه   ي ا   ا      88.74ورإتحا  هحر رابع  ا   نمب  رتف ت ب غل    26.158وهع ه  رختنن  
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راحكوه   راوح رت  مرخ   وراا ره   رلأن ع   يا  رإت ره   ررإت  ب   ، حا     ت  ي   نمب   ب غل 
رابع    وراا ره  74.837ا حر  رلأن ع   ا    راحف ا  لأه     را مت اااء  يعك   مةرك  ه     ،%

 .ا   را    راعو   
رابعدد  رلأ مدد   تعتادد دا را نظهدد   را    دد يوضددا تح ادد  رلأه  دد  را مددا   لأبعدد م هتغادد  رلأمرظ    

تاادد   هددحه را تدد ن  و  ده    هء وي   ن دد  را بحددو اء، ت ا دد  راف ا  دد ،  دد  ررإددت ره ، ودخادد  ر راافدد ظ 
ضددددد وة  رات كادددددم ا ددددد  تورادددددلا رلأن دددددع  ورااددددد ره  هدددددو رحت  يددددد ت را  ت دددددو، وتعم دددددم راف ا  دددددد  

 .هتا ه  واع ل ه    وررإت ره ، هو تحماء رااف ظ  اتح الا دمرظ  
ت ا  ددد    ي  ب ددد   هدددء را بحدددو اء، ه ددد  يااددد   ده  ددد   را   ددد يعكددد  را عددد ل راعددد م لأبعددد م رلأمرظ      

رات كاددم ا دد  هددحه رلأبعدد م افدد  ا تح اددلا دهدد رن را    دد  بع   دد  شدد ه   وهمددت ره . وتاعدد  هددحه 
 .ا   را    راعو    را     را ت ن  دإ إ   اتعو   رإت رت    ت اعل ا  ت  ن  ا  تحماء رلأمرظ  

 اختبار فرضيات الدراسةرابعاً. 
 . فرضيات الارتباط1

هء ري  رختب ة ا ض  ت را ةرإ  إات  تح ي  راف ضدد  ت ر حادد ن   رام  دد  بكدد  ا ضدد          
 ةن م   وا ع   ا  هحر را م  وك   ي  لا

ر تويددددد  ان ددددد  رةتبددددد   هع و ددددد  بددددداء دبعددددد م راتددددد  الا (: H0.1الارضاااااية الرئيساااااة الأولااااا    -
 .(α ≤ 0.05ررإت رت    وتحماء رلأمرظ را      ا   همتو  مرا   

ي ددب  دد     راف ضدد   رام  دد  ا ددحر ررختبدد ة وك دد   رروادد  ادد  ريدد رظ رختبدد ة راف ضدد   را ن مدد  
 ي  لا

فرضااية العاادم: لا توجااد علاقااة ارتباااط معنويااة بااين متغياار التاادقيق الاسااتراتيجي وتحسااين الأداء 
 .(α ≤ 0.05عند مستوى دلالة    المنظمي

الارضية البديلااة: توجااد علاقااة ارتباااط معنويااة بااين متغياار التاادقيق الاسااتراتيجي وتحسااين الأداء 
 .(α ≤ 0.05عند مستوى دلالة    المنظمي

وراددحي يوضددا راعن دد  بدداء هتغادد   AMOSو  كددء توضدد ا  دد   هع هدد  ررةتبدد   ب إددتم رم ب ندد ه  
 ( رمن هلا5وك   ا  را  ول   رات  الا ررإت رت    وتحماء رلأمرظ را     

 الأداء المنظمي ومتغير( معامل الارتباط بين متغير التدقيق الاستراتيجي 5جدول  
  الارتباط

 متغير التدقيق الاستراتيجي Measure المتغير

 Correlation 0.84 متغير الأداء المنظمي

P-value 0.004 
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 هء را رم راب حم ا ب رات  م ا   نت ن  راتح ا  ررحا ن   المصدر:

تت م  هء خنل      هع ه    مرظ را     لأر   وهتغا   را راعن   باء هتغا  رات  الا ررإت رت    
را  ول    Correlation Coefficient (Corr.)ررةتب     ( رانه ورات  ب غل 5ورا وضح  ا  

، ك   ورا هحه راعن   ه  ان   ط مي  وذاظ هء خنل ررش ة  را ويب  اق    هحر 0.84   تصا  
ررإت رت    رات  الا  هتغا   باء  را     لأر   وهتغا   را ع ه   هع وي مرظ  ررةتب    هحر  را  ك     ،

والتي تعني رفض فرضية   0.05وه  ر   هء    0.004ورات  ب غل    ت      Pوذاظ ب را        
 بين متغير التدقيق الاستراتيجي   علاقة ارتباط معنويةالعدم وقبول الارضية البديلة عل  وجود  

 . ( α ≤ 0.05عند مستوى دلالة   داء المنظميلأا ومتغير
را      ده    رات  م رات  الا تمال       ان   ررةتب   را و   باء رات  الا ررإت رت    ورلأمرظ 

راف ض   راا ي    را      ررإت رت    كأمر  دإ إ   ا  تحماء رلأمرظ وتح الا ررإت ره    .  اول 
ياعع  را     ت دإ إ    و    اتعو   رإت رت    ت   ب  ظ  ا   نت ن  رات  الا، ه   يعم  هء رااف ظ  

 .ورافع ا   ا   مرة  راع    ت ورا ورةم
 ( رمن هلا2و  كء توض ا      هع ه  ررةتب   هء خنل را ك   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . هء را رم راب حم ا ب رات  م ا   نت ن  راتح ا  ررحا ن  المصدر:
الأداء المنظمي ومتغيرالتدقيق الاستراتيجي  متغير ( معامل الارتباط بين2الشكل    
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 . اختبار فرضيات التأثير. 2
(: لا يوجااد تااأثير معنااوي لأبعاااد التاادقيق الاسااتراتيجي فااي H0.2  الثانيااةالارضااية الرئيسااة  -

 .(α ≤ 0.05تحسين الأداء المنظمي عند مستوى دلالة  
 ادد  ريدد رظ رختبدد ة راف ضدد   را ن مدد  را ربعدد  ي ددب  دد     راف ضدد   رام  دد  ا ددحر ررختبدد ة وك دد  

 ي  لا
عنااد  فرضية العدم: لا يوجد تأثير معنوي لمتغير التدقيق الاستراتيجي في متغياار الأداء المنظمااي

 (.α ≤ 0.05مستوى دلالة  
عنااد  الارضية البديلة: يوجد تأثير معنوي لمتغير التدقيق الاستراتيجي في متغير الأداء المنظمي

 (.α ≤ 0.05مستوى دلالة  
ا تغادد  راتدد  الا ي كددء توضدد ا راق  دد  را  دد ة  اعن دد  رر دد  وهع و تددصا  AMOSو  إددتم رم ب ندد ه  

 ( رمن هلا6وك   ا  را  ول   ررإت رت    ا  هتغا  رلأمرظ را     

 . هء را رم راب حم ا ب رات  م ا   نت ن  راتح ا  ررحا ن  المصدر:

اددد  هتغاددد  رلأمرظ را    ددد  تت مددد  هدددء خدددنل  را ان ددد  رر ددد  ا تغاددد  راتددد  الا ررإدددت رت        
( رادددنه وراتدد  تت مددد  هدددء خددنل    ددد  را ع  ددد  6   دد  هع هددد  ررنحدد رة ورا وضدددح  اددد  را دد ول  

ورام  دد   (Unstandardized Regression weights USRW)را  دد ة   ادد  را ه  ة دد  
 Standardized)، ك ددد  را راق  دد  را ه  ة دد  0.954ا دد  ب غددل  ب تغادد  راتدد  الا ررإدددت رت   

Regression weights SRW)  حاددد  را ك  ددد   رم هتغاددد  راتددد  الا 0.845ا ددد  ب غدددل ،
، ك دد  را راعن دد  بدداء هتغادد  0.845وحدد   ورحدد    رم هتغادد  رلأمرظ را    دد  ب  دد رة  ررإددت رت   

وهتغا  رلأمرظ را      ك نل ان   ط مي  وذاظ هء خددنل ررشدد ة  را ويبدد    رات  الا ررإت رت   
 0.750ا ع هدد  ررنحدد رة. ك دد  را راق  دد  راحق  دد  ا ددحه را ع  دد  تتدد رون بدداء راق  تدداء رادد ن   وراع  دد  

 (p  0.004، ك دددد  را    دددد  0.038ا ددددغ ي (.S.E)ا دددد  راتددددورا . رهدددد  رامعددددأ    إدددد   0.903و
والتااي تاادل علاا  رفااض فرضااية العاادم وقبااول الارضااية ا ددحه راعن دد   0.05ورات  إ  ت ر   هء 

 ( قيم تحليل الاثر لمتغير التدقيق الاستراتيجي في متغير الأداء المنظمي6جدول  

P 

Confidence Interval 

95% S.E. USRW SRW المتغير المؤثر به 
مسار  
 التأثير 

 المتغير المؤثر
Upper 

Bound 

Lower 

Bound 

 ---- > الأداء المنظمي 0.845 0.954 0.038 0.750 0.903 0.004
التدقيق 

 الاستراتيجي 
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لمتغيااار التااادقيق معناااوي ذو دلالاااة احصاااائية  إثاااريوجاااد البديلاااة والتاااي تااانص علااا  ان هناااا  
 .(α ≤ 0.05عند مستوى دلالة    متغير الأداء المنظمي في  الاستراتيجي

را    دد  ب دد  يمدد     ب ت ده    رات  الا ررإت رت    كع ه  ةن م  وهؤ   ادد  تحمدداء رلأمرظ را   
نتدد ن  ه  وإدد  ا دد   ا حاول ا  ررإتم  ة ا  تعو   ه  ةإ ت رات  الا ررإت رت    ا  تعم م  

 .همتو  رلأمرظ
هتغادد  رلأمرظ  ادد  ت  توض ا ان   رر   ا تغا  راتدد  الا ررإددت رت    AMOSو  إتم رم ب ن ه  

 ( رمن هلا3را      هء خنل را ك   
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 . هء را رم راب حم ا ب رات  م ا   نت ن  راتح ا  ررحا ن  المصدر:
 توصياتوال الاستنتاجاتالمبحث الرابع: 

 اولا. الاستنتاجات 
تٌعددد ل هدددحه راف ددد   خن ددد  ا ددد  تو ددد   ا دددص راب حمددد ا هدددء رإدددت ت ي ت رات ددد مر  ا ددد  را تددد ن  
را    ددد  ورا ا رن ددد ،  ذ ت مددد  ررإدددت ت ي ت را كادددم  ررإ إددد   اوضدددو را  ت حددد ت و ددد   ت   وراتددد  
ي ره  راب ح  ض وة   ا     دد ت را بحو دد ، إددات  ادد ل ررإددت ت ي ت را ا  دد  ا دد  نتدد ن  را  نددب 

 را   ي ورا ا رن  ا  ةرإ  ا  هحر را بح 

( تحليل الاثر لمتغير التدقيق الاستراتيجي في3الشكل    متغير الأداء المنظمي 
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تؤكدد  را ةرإدد  ا دد  رلأه  دد  راب اغدد  ا تدد  الا ررإددت رت    كددأمر  حاو دد  اتعم ددم راافدد ظ  وراف ا  دد   .1
مرخدد  را    دد ت، حادد  ي عددب موةر هحوة دد  ادد  تح يدد  راف ددورت بدداء رلأمرظ رافع دد  ورلأهدد رن 

 ررإت رت     ا      .
يؤكددد  را  ندددب را  ددد ي ا ددد  ده  ددد  تددد  الا را دددوم   ، تحمددداء رلأمرظ هدددء خدددنل تددد  الا را دددوم  .2

 ع ادددد  دإ إدددد  ادددد  تحمدددداء رلأمرظ را    دددد ، حادددد  يمدددد ا  ادددد  تح يدددد  راعاددددوب ورافدددد و 
 اتحماء راع    ت ورام ه ت.

توضددا رلأمب دد ت دا راتا واوي دد  راح يمدد   ، راتا واوي دد  كع هدد  ح إدد  ادد  راتدد  الا ررإددت رت    .3
ت عددب موةر ه  دد  ادد  تعم ددم م دد  وكفدد ظ  ا   دد ت راتدد  الا ررإددت رت   ، ه دد  يمدد ا ا     دد ت 

 بتح ا  راا  ن ت ب ك  د م  ا ا    ورتم ذ   رةرت همت ا  .
رات كادددم ا ددد  را ددددورةم راب ددد    ادددد  راتددد  الا ررإددددت رت    ت  ددد  را ةرإدددد ت دا تددد  الا را ددددورةم  .4

راب ددد    د دددبا هحوة ددد  افددد  ا دا رام  إددد ت ور يددد رظرت را تع  ددد  بددد ا وإفاء تت  شددد  هدددو 
 رلأه رن ررإت رت     ا      .

يااددد   را  ندددب را  ددد ي كدددحاظ دا رلأمرظ را    ددد  اددد   نت  ددد  اورهددد  ه عماددد ، بددد  هدددو نتددد    .5
تف ادد  هع دد  بدداء راع يدد  هددء را تغادد رت راتدد  ت دد   يددوم  راع   دد ت، راتا واوي دد  را مددتم ه ، 

 .را ورةم راب    ، ورام  إ ت ور ي رظرت را عب  
 ،ورا  ه دد ك ان دد  رةتبدد   هع و دد  بددداء هتغادد  راتدد  الا ررإددت رت    وتحمدداء رلأمرظ را    ددد  .6

ويددوم ان دد  رةتبدد   هع و دد  بدداء راتدد  الا ررإددت رت    وتحمدداء رلأمرظ را    دد  يدد ل ا دد  دا 
راتددد  الا ررإددددت رت    اددد   ه دددد م دمر  ات اددد   راوضددددو راحددد ا ، بدددد  هدددو وإددددا   اع اددد  اتح اددددلا 

 راتحماء را مت   ا  رلأمرظ.  
، ورا هددحه  ه دد ك ان دد    دد  هع و دد  ا تغادد  راتدد  الا ررإددت رت    ادد  هتغادد  رلأمرظ را    دد  .7

راعن   را ع و   باء رات  الا ررإت رت    ورلأمرظ را    دد  ت ددا   ادد  دا راتدد  الا ررإددت رت    
ياعتادددد  هح كدددد  ةن مدددد   ادددد  تحمدددداء رلأمرظ را    دددد ، حادددد  ي كددددء دا يمدددد ا  ا دددد  ر ت دددد ن 

 را  كنت رات       وتح ي  راف و ا تحماء.  

 ثانيا. التوصيات وآليات التنفيذ 
ر  ادددد  ررإددددت ت ي ت را    دددد  ور حادددد ن   را   هدددد ، ي كددددء ر تدددد رن ه  وادددد  هددددء           رإددددت  م 

راتو ددد  ت راع   ددد  راتددد  ت ددد ن  اددد  تحمددداء رلأمرظ را    ددد  هدددء خدددنل تعم دددم ا ا  ددد  راتددد  الا 
ررإددت رت    ورا   بددد  ررإدددت رت    . ك ددد  تتفددد ء را  ت حددد ت آا ددد ت ت فادددح ورضدددح  تفددد ء تح ادددلا 

 .را ت ن  را  يو 
رإددتم رم  :توظيف التدقيق الاستراتيجي  أداة حيوية لتعزيز الكااءة والااعلية داخل المنظمات .1

راتددد  الا ررإددددت رت    كددددأمر  ا ا دددد  اددددء راعورهددد  را ددددؤ    ادددد  رلأمرظ وتح يدددد  راح ددددول راع   دددد  
 .اتعم م رااف ظ  ورافع ا   ا  رإتم رم را ورةم

 :آلية التنايذ
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ت فاددح ا   دد ت تدد  الا موة دد  تتفدد ء تح ادد  راع   دد ت رات ددغا   ، ررإددت رت    ت، ورام  إدد ت  -
 .را  ن  

ت ددد ي  ت ددد ة   تددد  الا تتفددد ء تو ددد  ت ورضدددح  ا تحمددداء را مدددت   وإمةري ددد  ضددد ء خعدددا  -
 .راع  

هت بعددد  ت فادددح راتو ددد  ت راتددد  يدددت  تح يددد ه  اددد  ا   ددد ت راتددد  الا افددد  ا تح دددلا راتحمددداء  -
 .را مت رم

تحسااين  تساااهم فاايالتاادقيق الاسااتراتيجي  عمليااة تدقيق الجودة واذي يمثاال احااد ابعاااد تعزيز   .2
 .را       ض  ا تحماء ا مرظ تم   ا كع      ت  الا را وم را     ا   :    الأداء المنظمي

 :آلية التنايذ
 .و اعالا ا   ي  و راع    ت بع  ت  الا را وم تعو    ط ة ا   ي      -
تعاالا ن   هتا ه  ا  رات  الا ي    ت ا   راعن دد ت بدداء رلأبعدد م را مت فدد  اتحمدداء رافع ا دد   -

 .را  ه  
وإيدد رظ  را    دد ا دد  رلأمرظ  تدد  الا را ددوم  يدد رظ تح ددانت موة دد  اتح يدد  هدد   تددأ ا  باعدد   -

 .راتع ينت ران ه 
 :التدقيق الاستراتيجي  أداة رئيسااية لتحسااين الأداء التنظيمااي التكنولوجيا في تعزيز  استخدام .3

راتددددد  الا ررإددددت رت    اددددد  راع   دددد ت رااوه ددددد  اتح يددددد  ررات دددد م ا ددددد  راتا واوي دددد  اددددد  تعم ددددم 
 .را  كنت وت  ي  راح ول را   إب  اتحماء رلأمرظ

 :آلية التنايذ
ت ا   را ورنددب  اف  اهتور    ب ك  ت  الارا تعاالا ا    ت ررات  م ا   راتا واوي   ا    -

 .رات غا    وررإت رت    
تح يددد  هؤشددد رت دمرظ ه تبعددد  ب ددد  يمددد   اددد   راتددد  الا اددد  خعدددا ا ددد  راتا واوي ددد  تعاادددلا -

 .هب ش   ب اتحما  ت را  ت ح 
 .رات  الاراتا واوي   ا  ت فاح ب ره  توع   وت ة ب ا ع ه اء ام  م  ا     لأه     -

لضاامان تحسااين متكاماال  تدقيق الموارد البشرية بوصاه احد ابعاد التاادقيق الاسااتراتيجيتبني   .4
 .اتح الا تحماء ش ه  ا  رلأمرظ  ت  الا را ورةم راب    ي ب رات  م ن   :  للأداء

 :آلية التنايذ
وتعا  دددص ا ددد  همدددتو  را    ددد   اتددد  الا را دددورةم راب ددد    ن ددد ظ  طددد ة ا ددد  هتا هددد  ي ددد    -

 .بأ     
ريدددد رظ اتح يدددد  دويددددص را اددددوة  را ددددورةم راب دددد    ادددد  را    دددد  يدددد رظ تدددد  الا شدددد ه  ا   ددددو  -

 .راتحما  ت ران ه راتعو  رت ورات ة ب ت و 
 .راتحماء را  ه  ا  را     را     وم  را اتوي ص    را ورةم راب      رإتم رم نت ن  رات  الا -
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 : وسااايلة لتحقياااق التحساااين المساااتمر فاااي الأداء المنظماااي الاساااتراتيجيتوظياااف التااادقيق  .5
كدددأمر  ا ا ددد  ادددء راعورهددد  را دددؤ    اددد  رلأمرظ وتح يددد  راح دددول  ررإدددت رت   رإدددتم رم راتددد  الا 

 .راع     اتعم م رااف ظ  ورافع ا   ا  رإتم رم را ورةم
 :التنايذ  اتآلي
، ورام  إددد ت ررإدددت رت    تت فادددح ا   ددد ت تددد  الا موة ددد  تتفددد ء تح اددد  راع   ددد ت رات دددغا   ،  -

 .را  ن  
 .ت  ي  ت  ة   ت  الا تتف ء تو   ت ورضح  ا تحماء را مت   وإمةري   ض ء خعا راع   -
هت بعدددد  ت فاددددح راتو دددد  ت راتدددد  يددددت  تح يدددد ه  ادددد  ا   دددد ت راتدددد  الا افدددد  ا تح ددددلا راتحمدددداء  -

 .را مت رم
مهدددد  راتدددد  الا  : ااااأداة رئيسااااية لتحسااااين الأداء التنظيمااااي الاسااااتراتيجياسااااتخدام التاااادقيق  .6

 .رةتب   رات  الا ررإت رت    بتحماء ررمرظ را     ا  راع    ت رااوه   اتح ي    ررإت رت   
 :التنايذ  اتآلي
 .وررإت رت    تعاالا ا    ت ت  الا هتور    تتف ء ت ا   را ورنب رات غا      -
تفددد اء نتددد ن  راتددد  الا اددد  خعدددا راع ددد  وتح يددد  هؤشددد رت دمرظ ه تبعددد  هب شددد   ب اتحمدددا  ت  -

 .را  ت ح 
 ت فاح ب ره  توع   وت ة ب ا ع ه اء ام  م  ا     لأه    رات  الا ا  تحماء رلأمرظ 

 المصادر 
 أولاً. العربية

 الرسائل الجامعية -أ
الاقتصيددية   ودوره في تحسيين ددا  المسسسية   الاستراتيجيالتدقيق  ،    2018ابراهيم ، بن يمينة ،   .1

جدمسية  ، اطروحية د تيوراه ،يية مسسي رلابو الاقتصيدديةدراسة ميدانية على عينة من المسسسيد  
 ، الجزائر.    والتجدرية وعلوم التسيير  الاقتصددية لية السلوم   ،ددرار–دحمد دراية  

مرونة التصنيع على الأدا  المنظمي في منظميد    ،  دثر2018اسمدعيل ، نواف رسول اسمدعيل ، .2
الأعمدل    دراسة تطبيقية في مسمل طوب مجموعية المندصيير الأردنيية ، رسيدلة مدجسيتير ، ليية 

 الاردن.-الاعمدل جدمسة الاسرا  ، عمدن

( ، اثيير تقييييم الادا  الييوظيتي فييي تحسييين الادا  التنظيمييي وفييق 2019راضييي ، محمييد هييدد  ،   .3
 المنهج الاسلامي ، رسدلة مدجستير ، جدمسة المصطتى السدلمية ،  لية السلوم والمسدرف .

( ، دور ادارة المسرفيية فييي تسزيييز الادا  التنظيمييي ، دراسيية 2016مليطييدن ، حنييدن ابييو ب يير ،   .4
ميدانية على القيددا  الادارية بدلمصيدرف التجدريية السدملية بمدينية مصيراتس ، رسيدلة مدجسيتير ، 

 مصراتس ، مدرسة السلوم الادارية .  –الا دديمية الليبية  

( ، دور البسد الاخلاقي للقيددا  الاداريية فيي تسزييز الادا  المنظميي 2021يسقوب ، هيثم احمد ،  .5
 دراسة تطبيقية على بسض  ليد  جدمسة ت ريي  ، رسيدلة مدجسيتير ، جدمسية الجنيدن ، ليية ادارة 

 الاعمدل.

 الدوريات   -ب
( ، اثر ت نولوجيد المسلومد  في الادا  المنظمي دراسة ميدانية  2009الجبور  ن ندى اسمدعيل ،   .1

 في الشر ة السدمة للصندعد  ال هربدئية مجلة  لية بغداد للسلوم الاقتصددية الجدمسة.  

( ، التدقيق الاستراتيجي في القطدع السدم في السراق ، مجلة  2018الصدئغ ، بلال امجد محمد ،   .2
 ت ري  للسلوم الادارية والاقتصددية . 



78 

، اثير ابسيدد التيدقيق 2020عثمدن، فدضل نبي، ونور ، عبد الندصر ابيراهيم، ويدبيس، جميدل انيور،  .3
الاستراتيجي في الحد من حدلا  الاحتيدل المدلي دراسة استطلاعية تحليلية لارا  المدرا  الاداريين 

 .، مجلة زن و للسلوم الانسدنيةوالمدليين في عينة من المنظمد  المسدهمة في اقليم  ردستدن/ السراق
 الكتب -ت

( ،  الادارة  2012السيسدو  ، حمد حسين ، والسدرضي ،جليل  دظم ، والسبدد  ، هدشم فوز  ،   .1
مدخل لإدارة المنظمد  في الالتية الثدلثة(، مسسسة الوراق للنشر والتوزيع   الاستراتيجية المستدامة  

 الاردن.  –، عمدن 

 ، الم تبة الشدملة .  عبد الغني ابو السزم –مسجم الغني ( ،  2020الغني، عبد الغني ابو السزم ،   .2

 ثانياً. الأجنبية 
A. Articles & Researches 

1. Abuaddous, Murad & Hanefa, Mustafa Muhd & Laili, Hidayah (2015) 

Audit Structure, Time Pressure and Judgment Accuracy: Accomparison 

between Strategic System Audit and Traditional Audit. International Journal 

of Economics and Finance. 

2. Alam, Masroor, (2022), Supply Chain Management Practices and 

Organizational Performance in Manufacturing Industry, South Asian 

Journal of Social Review. 

3. Al-Tarawneh, Salem Suleiman & Al-Sarayreh, Aktham and Alhowas, 

Abulrhman, 2022, Impacts Of Strategic Audit To Improve Hr Strategies: 

Moderating Role Of Organizational Adaptation. An Empirical Study, 

Webology (ISSN: 1735-188X). 

4. Bharadwaj, A., El Sawy, O. A., Pavlou, P. A., & Venkatraman, N. (2019). 

Digital business strategy: Toward a next generation of insights. MIS 

Quarterly. 

5. Brierley, J. A., & Gwilliam, D. (2017). Human Resource Management 

Issues in Accounting and Auditing Firms: A Research Perspective: A 

Research Perspective. Routledge . 

6. Epstein, M. J., & Buhovac, A. R. (2014). Making Sustainability Work: Best 

Practices in Managing and Measuring Corporate Social, Environmental, and 

Economic Impacts (2nd ed.). San Francisco, CA: Berrett-Koehler 

Publishers 

7. Karim, Hoshang Muhsin & AL-Shatnawi, Hasan Mahmoud &  Jaf, Rizgar 

Abdullah Sabir &Al-Kake, Farhad and  Hamawandy, Nawzad Majeed, 

2020, The role of adopting strategic audit to improve audit quality, 
JOURNAL OF CRITICAL REVIEWS. 

8. Lee, Y. J., & Huang, C. L. (2012). The relationships between balanced 

scorecard, intellectual capital, organizational commitment and 

organizational performance: Verifying a mediated moderation model. 

American Journal of Business & Management. 

9. MacPherson, N., & Pabari, M. (2004). Assessing Organizational Performance. 

Presented at the Third African Evaluation Association Conference, Cape Town, 

South Africa. 

10. Mengyu He, Hui Li, (2023), Challenges and Realization Ways to Develop 

Strategic Audit of State‐owned Enterprises under the New Situation, 

Frontiers in Business, Economics and Management. 



79 

11. Rezvani, A., & Khosravi, P. (2019). Identification of failure factors in large 

scale complex projects: an integrative framework and review of emerging 

themes. International Journal of Project Organisation and Management. 

12. Rudnicki, Wasilij, Sarakhman, Oksana & Shurpenkova , Ruslana 

,(2019),Strategic audit as a means of implementation of the state financial 

control in Ukraine, Zeszyty Naukowe Małopolskiej Wyższej Szkoły 

Ekonomicznej w Tarnowie. 

13. Taştan, S. B., & Davoudi, S. M. M. (2017). The relationship between 

organisational climate and organisational innovativeness: testing the 

moderating effect of individual values of power and achievement. 

International Journal of Business Innovation and Research. 

B. Books 
1. Arens, A. A., Elder, R. J., & Beasley, M. S. (2012). Auditing and Assurance 

Services: An Integrated Approach. Pearson. 

2. Boynton, W. C. Johnson, R. N., & Kell, W. E. (2006). Modern Auditing: 

Assurance Services and the Integrity of Financial Reporting. John Wiley & Sons. 

3. Daft, R. L. (2015). Organization Theory and Design (12th ed.). Stamford, CT: 

Cengage Learning. 

4. Elkington, J. (1998). Cannibals with Forks: The Triple Bottom Line of 21st 

Century Business. Stony Creek, CT: New Society Publishers. 

5. Hoyle, D. (2017). ISO 9000 Quality Systems Handbook (7th ed.). Routledge, pp. 

234-245. 

6. Johnson, G., Scholes, K., & Whittington, R. (2008). Exploring Corporate Strategy: 

Text and Cases. Prentice Hall. 

7. Michael A. Hitt, R. Duane Ireland, Robert E. Hoskisson, (2010), Strategic 

Management: Concepts: Competitiveness and Globalization, 9th ed, South-

Western College Pub, U.S.A. 

8. Moeller, R. R. (2018). COSO Enterprise Risk Management: Establishing Effective 

Governance, Risk, and Compliance Processes (3rd ed.). Wiley. 

9. Nhamo,Godwell;Dube,Kaitano;Togo,Muchaiteyi;(2021), Sustainable Development 

Goals for Society The Editor(s) (if applicable) and The Author(s), under exclusive 

license to Springer Nature Switzerland AG . 

 

 


